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نگرش هاي  نويـن تبليغات يكي 
از ابزار هـاي مـدرن بـراي توسـعه 
بخش هاي مختلف اقتصادي اسـت.
بانك كشـاورزي نيز بـا هدف جذب 
منابع مالي براي توسـعه كشاورزي 
به عنـوان يكـي از زير بخـش هـاي 
مهم اقتصاد ملي كشور با رويكردي 
جديد در تبليغات بانكي پا به عرصه 
نهاده اسـت. در گذشـته بانك تنها  
براي قـرض الحسـنه هاي ويـژه يا 
پس انداز هاي عادي تبليغات مي كرد 
آن هـم در چند رسـانه خـاص مثل 
صـدا و سـيما. اما آنچـه در رويكرد 
نوين تبليغاتـي در بانك مورد توجه 
قرار گرفته است وسعت بخشيدن به 
ابزار هاي تبليغاتي و استفاده از همه 
ابزارها و رسانه هاست. در دوره جديد 
تبليغات بانك كشاورزي كه با معرفي 
سيستم جامع بانكداري مهر گستر 
آغاز شـده  سعي شـده  است تنها 
به تبليغ  حساب هاي قرض الحسنه 
بسنده نشود و به مشتريان بانك اين 
امكان داده شود تا با اطلاعات كافي 
دسـت به انتخاب بزنند. يعني بانك 
كشـاورزي را به عنوان بانـك مورد 
اعتماد خود انتخاب كنند و به عنوان 
مشـتري دائم بانـك از خدمات آن 

بهره مند شوند.
ادامه در صفحه 2

جذب منابع مالي براي توسعه 
كشاورزي در گرو تبليغات موثر

همايش سراسري پايگاههاي مقاومت بسيج همايش سراسري پايگاههاي مقاومت بسيج 
بانك  در مشهد برگزار شدبانك  در مشهد برگزار شد

همايش تبليغات خلاق بانكيهمايش تبليغات خلاق بانكي
 برگزار مي شود برگزار مي شود

روابط عموميروابط عمومي
 امور اساسي بانك را نهادينه مى كند امور اساسي بانك را نهادينه مى كند

عبداالله سليماني 
رئيس اداره كل
 روابط عمومي

 بانك كشاورزي

هر از گاهى صداى سلام و احوالپرسى پيشكسوتان شاد و سرحال در تالار بانك كشاورزى بلند مى شود. پيرمردى وارد 
تالار شده و همه به سوى او مي روند. يكى يكى او را درآغوش مى گيرند و به سمت ميز ضيافتى كه اداره كل امور كاركنان 

بانك كشاورزى فراهم كرده، دعوت مى كنند.
پيشكسـوتان اداره كل امور كاركنان شـب يازدهم آذرماه گرد هم آمدند تا پس از چند سـال تجديد خاطره اى كنند 
ازسال هايى كه در كنارهم  بودند. رويا مجتهدى معاون امور اجرايى و ارزشيابى اداره كل امور كاركنان مى گويد: در طول 
مدت همكارى با اين انسان هاى وارسته، خاطرات خوب زيادى داشتيم. تصميم گرفتيم هم اين ديدارها را تازه كنيم و هم 

اينكه از سال ها فعاليت آنها در اداره تجليل كرده باشيم. بنابراين آنها را به اين ميهمانى دعوت كرديم.

تاكيد نمايندگان مجلس 
شوراي اسلامي برضرورت 
توسعه بيمه كشاورزي
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پيشكسوتان  اداره كاركنان
 با يكديگر تجديد ديدار كردند

مديران بانك ها و صادركنندگان كشور زير يك سقف

ادامه از صفحه اول
ــال  محمدنقى ذوقى هم كه 35 س
ــمت هاى مختلف  فعاليت درس سابقه 
ــم مقامى هيات  ــژه و قائ ــى وي بازرس
ــته است؛ حالا در كانون  مديره را داش
ــد. او  ــك كار مى كن ــتگان بان بازنشس
ــالى است بيشتر همكارانش  كه 12 س
ــد: اين برنامه  ــت مي گوي را نديده اس
ــه مباركى است كه تازگي دارد و  جلس
تا به حال انجام نشده بود. آقاى خليلى 
ــرات دوران خدمت  وقتى درباره خاط
خود سخنرانى كرد و از روزهاى كارى 
آن سال ها صحبت كرد؛ ريش سفيدان 
جمع را با خود به گذشته اى پر از شور و 
نشاط جوانى برد و بعد به داخل تالارى 
ــوق دوران  ــور و ش آورد كه حالا از ش

پيرى پرشده بود.
ــوت،  در ميان همه اين جمع پيشكس
چهره جوانانى كه تازه حكم استخدام اداره 
ــود.  كاركنان را گرفته اند نيز ديده مى ش
ــا در حال صحبت با يكى از  برخى ازآنه
ــتند و انگار مى خواهند  پيشكسوتان هس
تجربه چند ساله بزرگان جمع را در چند 
دقيقه يكجا به دست بياورند و يا شايد آنها 
را آيينه اى از آينده خود مى بينند. حسين 
بهزاد فر يكى از همان پيشكسوتان است 
كه قبلا در اين اداره كارشناس و معاون و 

مسئول بوده است.
ــده و سال  ــتخدام ش ــال 43 اس س

ــد. او بعداز10  ــته ش ــز بازنشس 74 ني
ــال همكاران قديمى خود را در اين  س
مراسم ديد. بهزادفر معتقد است كه اگر 
كارمند خوبى باشيد؛ هيچ گاه از سوى 

همكاران تان فراموش نخواهيد شد.
ورودى  در  از  ــو   تر  س آن  ــى  كم  
ــته اند. تعداد خانم ها  تالار، خانم ها نشس
كمتراست. يكى از آنها تعريف مى كند 
كه هنوز هم وقتى چهره برخى كارمندان 
ــس اش  ــه روزگاري رئي ــى را ك قديم
بوده اند، مى بيند ناخودآگاه دلهره اى در 
دلش مى افتد. انگار كه هنوز هم بايد از 

رئيس شان اطاعت كنند!
ديگرى مى گويد: زمان استخدام ما 
ــخت ترين دوره بود. اما الان همين  س
ــته اند  ــه در تالار نشس ــى ك جوان هاي

ــود كار مى كنند.  به راحتى با مافوق خ
ــم از رئيس  ــوز ه ــا هن ــه م درحالى ك
بخش هاى مختلف اداره چه قديمى ها 

و چه جديدترها، حساب مى بريم!
ــام از70 نفر از  ــن ضيافت ش در اي
ــت حكم  ــالى اس كاركنان كه چند س
ــده است،  ــان صادر ش بازنشستگى ش
تقدير شد و مسئولان فعلى اين اداره 
ــادگارى اهدا  ــوح تقدير و ي به آنها ل
اداره  ــوتان  پيشكس ــت  كردند. ضياف
كاركنان با صرف شام و صحبت هاى 
ــس ادارة كل امور  آقاى تقى زاده رئي
ــراد در  ــور اف ــاره حض ــان درب كاركن
ــكر از آنها به پايان رسيد  برنامه و تش
ــراى تجديد ديدار  تا ضيافتى ديگر ب

فراهم شود.

  سومين همايش خدمات بانكي و صادرات دوم آذر ماه در 
مركز همايش هاي صدا و سيما برگزار شد. 

ــك ملى در اين همايش يك روزه  خاورى، مديرعامل بان
ــر غضنفري  ــپس دكت ــريح كرد و س اهداف همايش را تش
ــريح نظام  ــخنران كليدي همايش به تش وزير بازرگاني، س
ــاس اين گزارش، رئيس  ــور پرداخت. بر اس صادراتي در كش
بانك مركزي، معاون امور بانكي و بيمه وزارت امور اقتصاد 
ــيون  ــي، نايب رئيس اتاق بازرگاني و رئيس كنفدراس و داراي
صادرات ايران و رئيس صندوق ضمانت صادرات نيز در اين 
ــيدي  ــخنراني كردند. همچنين محمدتقى جمش همايش س

رئيس اداره كل تحقيق و توسعه بانك كشاورزي هم ضمن 
ــي در حمايت از صادرات  ــه مقاله اي به نقش نظام بانك ارائ
ــخنرانان اين  ــزارش مي افزايد: ديگر س ــاره كرد. اين گ اش
ــاد و جوانب گوناگون صادرات و نقش آن در  همايش به ابع
پويايي اقتصاد كشور پرداختند و پانل تخصصي نيز با حضور 
ــيه همايش  ــت اندركاران صادرات در حاش ــئولان و دس مس

برگزار شد. 
خاطر نشان مي شود همايش خدمات بانكي و صادرات، هر 
ــال به ميزياني يكي از بانك هاي كشور برگزار مي شود كه  س
در سال جاري ميزباني همايش را بانك ملي بر عهده داشت. 

ادامه از صفحه اول
اداره كل روابط عمومي بانك كشاورزي 
در اين دوره سـعي كرده اسـت از تمامي 
رسـانه ها مثل صـدا و سـيما  روزنامه هاي 
سراسـري  روزنامه هاي محلي     شبكه هاي 
اسـتاني و ابزارهاي موجود براي تبليغات 
محيطي چـون بيلبوردها بـراي تبليغات 

استفاده كند.
در اصل براي معرفي خدمات نوين بانكي 
در بانك كشـاورزي يك  كمپين تبليغاتي 
به راه افتاده تا با اسـتفاده از همه روش ها، 
هدف اصلي از تبليغات يعني جذب منابع 
موجود براي توسـعه كشـاورزي كشـور 
محقق شـود. يكي از مهم تريـن مواردي 
كه در تعريـف علمي تبليغات خلاق مورد 
بحث قرار مي گيرد توجه به اثر بخشـي و 
ثمر بخشـي همزمان است به همين دليل 
تبليغات اخير بانك  كشاورزي نيز  نه تنها 
در پـي تاثير گذاري بر مخاطبـان بلكه به 
دنبال ثمر بخشي مستمر  نيز هست. اداره 
كل روابـط عمومي به همـراه اداره تحقيق 
و توسـعه بانك در حال بررسـي و مطالعه 
بازخوردهـاي تبليغات اخير بانك اسـت.
موسسه اي از بخش خصوصى نيز به شكل 
مستمر در حال مطالعه و نظر سنجي درباره 
اين تبليغات است و خوشبختانه تا به حال 
بازخورد هاي مثبتي از مشتريان، همكاران 
و به ويژه رؤساى شعب و واحدهاى مختلف 
بانك دربـاره اين تبليغات گزارش شـده 
است. بانك كشاورزي در نظر دارد كه  اين 
تبليغات گسترده را متوقف نكند و در قالب 
همين سـاختار به معرفي خدمات مختلف 
بانك در يك دوره زماني مشخص بپردازد.

جذب منابع مالي براي توسعه 
كشاورزي در گرو تبليغات موثر

قدرداني رئيس دانشگاه اصفهان از 
مديرعامل بانك كشاورزي

ــت و  ــل حماي ــاورزي به دلي ــك كش بان
ــزاري چهارمين كنفرانس  ــاركت در برگ مش
بين المللي تجارت الكترونيك، مورد قدرداني 

قرار گرفت. 
به گزارش روابط عمومي بانك كشاورزي، 
ــز كنفرانس  ــزاري موفقيت آمي به دنبال برگ
ــك، اين لوح  ــارت الكتروني ــي تج بين الملل
ــگاه اصفهان و  ــوي رئيس دانش قدرداني ازس
دبيركل اين كنفرانس، به دكتر محمد طالبي 
مديرعامل بانك كشاورزي اهدا شد. چهارمين 
كنفراس بين المللي تجارت الكترونيك با هدف 
ــلات و گلوگاه هاي  ــي راهكارها، معض بررس
ــورهاي  ــارت الكترونيك در كش ــعه تج توس
ــران، بهره مندي  ــعه از جمله اي ــال توس در ح
ــعه يافته در زمينه  از تجارب كشورهاي توس
تجارت الكترونيك و آشنايي با دستاوردهاي 
ــال جاري در شهر  روزدنيا، 12 و13 آبان ماه س

كوالالامپور مالزي برگزارشد.
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بهره برداري از سامانه جديد قبوض خدماتي     بهره برداري از سامانه جديد قبوض خدماتي     

ــمندي در روابط  ــطح هوش ارتقاي س
ــيت كار اين حوزه  عمومي به دليل حساس
ــط عمومي در  ــرا رواب ــت زي ضروري اس
ــي كه نياز بانك  نهادينه كردن امور اساس
ــزايي دارد و انجام صحيح  است، نقش بس
امور مربوط به آن، در موفقيت بانك بسيار 

موثر است. 
ــل بانك  ــر عام ــي مدي ــر طالب دكت
ــا  كاركنان روابط  ــاورزى در ديدار ب كش
ــك  كه هفدهم آبان ماه  عمومى اين بان
ــال جاري در تهران برگزار شد، ضمن  س
ــاي كاركنان حوزه  ــي از تلاش ه قدردان
ــط عمومي را  ــي، كار رواب ــط عموم رواب
ــت: تلاش ها و  ــت و گف ــمند دانس ارزش
ــن حوزه انجام  ــاي خوبي در اي حركت ه
ــت و نظام مند شدن روز به روز،  شده اس

مهم ترين مشخصه آن است. 
ــاورزي با بيان  ــر عامل بانك كش مدي
ــي تجهيز منابع، ارتقاي  اينكه هدف اصل
ــت، گفت:  ــن بانك اس ــت بانكي اي هوي
ــدي، ارتقاي  ــز از تجهيز منابع تقلي پرهي
تصوير بيروني نسبت به رفتارهاي موجود، 
تدوين برنامه، نظر خواهي از كاركنان و... 
در موفقيت و پيشبرد برنامه هاي بانك از 
ــت و در اين  اهميت ويژه اي برخوردار اس
ــير، روابط عمومي نقش بسزايي ايفا  مس
ــر طالبي در بخش ديگري  مي كند.  دكت
ــخنان خود مبدأ بسياري از خدمات  از س
ــام بانكي معرفي  ــته اي كه در نظ برجس
ــاورزي دانست و  شده است را بانك كش
ــات، ايده هاي  ــزود: علاوه بر اين خدم اف
ــود دارد كه در  ــري در اين بانك وج ديگ
ــي، قابليت تبديل  ــداري فعل محيط بانك

ــدن به خدمت و ابزاري براي برقراري  ش
ــد؛ بنابراين در  ــتريان را دارن ارتباط با مش
ــاني اين  انجام امور تبليغاتي و اطلاع رس
ــرد كه بانك  ــر قرار گي ــم بايد مدنظ مه
ــاورزي به عنوان يك بانك تمام عيار  كش
ــمندي بالا  تمام خدمات بانكي را با هوش
به مشتريان ارائه مي دهد. به گفته دكتر 
طالبي كشاورزي نه تنها محدوديتي براي 
بانك كشاورزي نيست بلكه يك امتياز و 
ــت و توجه به اين  ويژگي فراتر از آن اس
ــي و باور آن به عنوان يك نياز براي  ويژگ
ــت. رئيس هيات  ــن بانك ضروري اس اي
ــاورزي با  ــره و مدير عامل بانك كش مدي
اشاره به تصوير بيروني موجود از بانك و 
نقش بسزاي روابط عمومي در جهت دهي 
ــه و نهادينه كردن فرهنگ  ذهنيت جامع

ــه توضيح داد:  ــز منابع در اين زمين تجهي
ــات به  ــد مبلغ خدم ــي باي ــط عموم رواب
مشتريان و ايجاد تصويري شفاف از درون 
و برون سازمان باشد. دكتر طالبي با بيان 
ــت و  ــه امروزه رقابت در تبليغات اس اينك
ــبرد  توجه به كيفيت و كميت آن در پيش
اهداف بانك بسيار موثر است، يادآور شد: 
ــد كه تصوير  تبليغات بايد به گونه اي باش
ــتري ايجاد  ــن مش ــري را در ذه كامل ت
ــاورزي افزود:  كند. مدير عامل بانك كش
روابط عمومي بايد چشمان تيزبيني براي 
ــود و تبديل  ــايي ظرفيت هاي موج شناس
آن به ابزار تبليغي داشته باشد زيرا يافتن 
ــاي مختلف بانك،  ــع تبليغ از حوزه ه منب
ــت.  دكتر  هنر كاركنان روابط عمومي اس
ــازمان را با توجه  طالبي نياز سازي در س

ــك و اينكه در اين تصوير  به تصوير بان
ــود را از ديگر  ــد تبليغ ش ــه چيزي باي چ
كاركردهاي روابط عمومي معرفي كرد و 
گفت: برقراري ارتباط و آگاهي مخاطبان 
درون سازمان نسبت به اهداف و رسالت 
بانك و همچنين هم جهت كردن آنان با 
مسير فعلي بانك و اينكه چه مسئوليتي 
ــت يكي از مهم ترين  ــان اس به عهده ش
ــت. وي  ماموريت هاي روابط عمومي اس
ــدى كه بر  ــد رو به رش ــا توجه به رون ب
ــاورزي حاكم  ــط عمومي بانك كش رواب
است، ابراز اميدواري كرد با هوشمندي، 
ــتفاده  ــت و همچنين اس ــلاش و جدي ت
ــاي كاركنان  ــه از توان و ظرفيت ه بهين
ــا به گونه اى  ــوزه، اين ماموريت ه اين ح

مناسب انجام شود.

 روابط عمومي امور اساسي بانك را نهادينه مى كند 
مديرعامل بانك كشاورزي:

سامانه جديد قبوض شركت هاي خدماتي در بانك كشاورزي، از 21 آبان ماه 
سال جاري به بهره برداري رسيد. 

كار اصلي اين سامانه كه توسط كارشناسان اداره كل رايانه و ارتباطات داده اى 
طي هفت ماه طراحي و راه اندازي شده است، تجميع تمامي پرداخت هاي قبوض 
آب، برق، تلفن ثابت و همراه است كه از طريق شعب يا سامانه هاي الكترونيكي 
بانك كشاورزي پرداخت شده و ارائه آن به شركت هاي مربوطه است. بر اساس 
اين گزارش سرعت بالاي ذخيره، پردازش و ارائه اطلاعات با فرمت هاي مختلف 
از ويژگي هاي مهم اين سامانه است و به دليل اينكه توليد آن توسط كارشناسان 
بانك انجام شده است، سرعت پشتيباني و ارتقاي سامانه نيز قابل افزايش بوده 

و رضايت شركت هاي خدماتي را به دنبال خواهد داشت.



ه 3
مار

ش
13

88
ذر 

3 آ
0

امه
خبرن

هه

زى
ور

شا
ك ك

ى بان
داخل

مه 
رنا

خب

4

 رشد و توسعه بخش كشاورزي
مهم ترين هدف تجهيزمنابع در بانك كشاورزي است

از ريخت و پاش هاى اطلاعاتى كاركنان جلوگيرى مى شود

مديرامور برنامه ريزي وبازاريابي بانكي بانك كشاورزي:

حوزه  پرداختى  و  آيين نامه اى  مكانيزه  سيستم 
منابع انسانى تشكيل شد تا روند انجام كار و حفظ 
سوابق كاركنان ثبت شود و از ريخت و پاش هاى 
آنها  حقوق  و  حق  تضعيف  و  كاركنان  اطلاعاتى 

جلوگيرى شود.
ارزشيابى  و  اجرايى  امور  معاون  رويا مجتهدى 
اداره كل امور كاركنان، با اشاره به اين مطلب درباره 
راه اندازى سيستم مكانيزه منابع انسانى گفت: از اول 
دى ماه سال 86 بخش امور كاركنان منابع انسانى 
شروع به كار كرد و استان هاى كشور نيز به اين 
سيستم مكانيزه متصل شدند. از تير ماه امسال نيز 
مديريت  و  شد  راه اندازى  حقوق  پرداخت  بخش 
استان تهران نيز به عنوان آخرين گروه در روز 11 
آذر ماه به اين سيستم پيوست. مجتهدى ادامه داد: 
استخدامى  قوانين  انسانى  منابع  مكانيزه  سيستم 
به  پرسنل  اطلاعات  محتويات  و  مى كند  پياده  را 
سيستم داده مى شود. احكام مراحل خدمتى و ريالى 
و سوابق مرخصى و پرسنلى افراد و نحوه اجراى 

نرم افزارى  برنامه  يك  به صورت  هم  آيين نامه ها 
انجام مى شود. وى افزود: انجام اين كار در سال هاى 
گذشته به صورت كاغذى بود اما امروزه با اين سيستم 
بسيارى از كارها با سرعت و دقت بيشترى انجام 
مى شود. حسين بهزاد فر نيز كه سال 74 بازنشست 
شده است، درباره اين سيستم گفت: واحد كارگزينى 
واحدى است كه استخدام مى كند، پاداش مى دهد 
و اگر لازم باشد جريمه هم مى كند. زمان ما همه 
اين كارها به صورت دستى انجام مى شد البته بعد از 
مدتي تعدادى كامپيوتر آمد اما اين نوع از سيستم ها را 
نداشت. به هر حال هر دوره اى سيستم هاى جديدتر 
به كمك كارمندان و كاركنان مى آيد تا روند كار آنها 
سرعت داشته باشد. حسين ذوقى هم كه سال 76 
بازنشست شده، معتقد است: الان دوره، دوره دولت 
الكترونيك است و فرصتى نيست تا كارها را دستى 
و كاغذى انجام داد. كاركنان اداره ها نيز در اين فكر 
الكترونيكى و  هستند كه كارهايشان را به صورت 

آنلاين انجام دهند.

  مسعود آتشي مدير امور برنامه ريزي و بازاريابي بانكي 
بانك كشاورزي گفت: جذب منابع در اين بانك، با هدف 

رشد و توسعه بخش كشاورزي صورت مي گيرد. 
به گزارش روابط عمومي بانك كشاورزي، آتشي با اعلام 
اين مطلب، به نيازهاي بخش كشاورزي از قبيل نيروي 
با توجه به نظام  افزود:  انساني، سرمايه و... اشاره كرد و 
مالي و اقتصادي كشور و بر اساس برآوردهاي انجام شده 
از سوي متخصصان و دستگاه هاي ذي ربط، نياز مالي بخش 
كشاورزي بسيار بالاست و مأموريت اصلي اين بانك، تأمين 

بخش عمده اي از اين نياز است. 
مدير امور برنامه ريزي و بازاريابي بانكي بانك كشاورزي 

خاطر نشان كرد: تجهيز منابع به پيشبرد برنامه ها، دستيابي 
به اهداف و همچنين انجام مأموريت اصلي اين بانك كمك 
فراواني مي كند زيرا جذب منابع مردمي و مصرف آن در 
بخش كشاورزي مي تواند در تحقق اهداف و سياست هاي 
كلان كشور و مأموريت بانك كشاورزي موثر باشد. وي 
اتخاذ سياست ها و راهبردهاي مناسب را براي جذب منابع 
ضروري دانست و ياد آور شد: به دليل اينكه عمده فعالان 
بخش كشاورزي منابع مالي قابل توجهي را در اختيار ندارند، 
منابع موجود در اين بخش پاسخگوي نيازهاي آن نيست 
از اين رو براي تامين منابع مورد نياز بايد از منابع مردمي 

كمك  بگيريم. 
آتشي ارائه خدمات نوين مبتني بر بانكداري الكترونيك، 
افزايش كمي و كيفي خدمات و برآورده كردن نيازهاي 
مشتريان را از عوامل موثر در تجهيز منابع معرفي كرد و 
گفت: اطلاع رساني از اين توانمندي ها و امكانات و همچنين 
دعوت از عموم مردم براي سپرده گذاري با هدف مشاركت 
در توسعه بخش كشاورزي، منفعت فعالان بخش كشاورزي، 

بانك و سپرده گذاران را به دنبال خواهد داشت. 
اجراي  در  كشاورزي  بانك  اينكه  بر  تأكيد  با  وي 
سياست هاي خود، فقط به دنبال سود نيست و خدمت رساني 

بانك است  اين  و توسعه بخش كشاورزي هدف اصلي 
يادآور شد: استقرار نظام متمركز بانكداري الكترونيك بانك 
كشاورزي با عنوان مهر گستر كه مي توان آن را پيشاهنگ 
براي  ابزاري  دانست،  الكترونيك  بانكداري  چهارم  نسل 
براي  منابع  جذب  و  مشتريان  به  مناسب  خدمت رساني 
بخش كشاورزي است. وي در بيان راهبردهاي تبليغاتي 
بانك كشاورزي و ضرورت اطلاع رساني خدمات نوين اين 
بانك گفت: بايد ضمن احترام به اصول و مباني اعتقادي، با 
استفاده از ابزارهاي اطلاع رساني وتبليغاتي موجود، مردم را 
براي سپرده گذاري و مشاركت در توسعه بخش كشاورزي 
ترغيب و تشويق كنيم. اين مقام مسئول در بانك كشاورزي 
به همكاري تنگاتنگ اين بانك با رسانه ها و گام هاي مثبتي 
كه براي تحقق اهداف تعيين شده برداشته شده است، اشاره 
كرد و افزود: اقدامات اخير روابط عمومي اين بانك در حوزه 
تبليغات و اطلاع رساني، از نگاهي نو، هدفمند و دركي ناشي 
براي مشاركت  مي شود كه جلب و تشويق عموم مردم 
در توسعه بخش كشاورزي را ضروري مي داند. وي ابراز 
اميدواري كرد با ارائه خدمات نوين بانكداري الكترونيك و 
اطلاع رساني و تبليغات مناسب، زمينه موفقيت در افزايش 

جذب منابع مورد نياز بخش كشاورزي فراهم شود. 
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تحقق تعهدات حساب هاى قرض الحسنه 
ويژه كشاورزى در صورت مشاركت جمعى 
و تلاش مضاعف كاركنان اين بانك ميسر 

خواهد شد.
ــخنان على اكبر دائم  اين بخشى از س
ــعب بانك در استان  اميد، مدير ستادى ش
تهران  است كه نهم آذر ماه در جلسه شوراى 
برنامه ريزى مديريت شعب بانك در استان 
تهران بيان شد. وى درباره جايگاه مديريت 
استان تهران درشاخص هاى تجهيزمنابع و 
وصول مطالبات سخنراني كرد و مشاركت 
جمعي و تلاش مضاعف همكاران را براي 
تحقق تعهدات حساب هاي قرض الحسنه 
ــت. در ادامه،  ــاورزي الزامى دانس ويژه كش
ــران طي  ــتان ته ــان مدير امور اس نورائي
ــداري داخلي به  ــخناني، حركت از بانك س
ــي و حضور در  ــوي بانكداري بين الملل س
ــت از عمليات بانكداري  بازار جهاني، حرك

صرف به سوي تشكيل موسسه هاي مادر 
ــام عيار  ــات متنوع و تم ــي با خدم خدمات
ــداري الكترونيك،  مجهز به خدمات بانك
حركت از انباشت سرمايه به سوى ارتقاي 
بهره وري همزمان با ارتقاي كيفيت، كاهش 
هزينه هاي خدمات، لزوم ارتقاى نوآوري و 
بهره وري همكاران، توجه به سرمايه انساني 
ــريك را از  ــتريان داخلي و ش به عنوان مش
ــاورزي در حوزه هاي  راهبردهاي بانك كش
ــه،  مختلف معرفي كرد.  در ادامه اين جلس
مديركل دفترمركزي حراست نيز با اشاره به 
مديريت ارزش مدار و لزوم اعتماد سازي بين 
همكاران به عنوان محورهاي مهم مديريتي 
ــترهاي  ــت يكي از بس ــت: وجود امني گف
ــت  ــات امروز انسان هاس ــي ادامه حي اصل
ــه حالت نرم افزاري  كه از حالت فيزيكي ب
ــازمان هاي بزرگ  ــده است و س تبديل ش
ــي را براي حراست از سازمان و  دنيا، بخش

ــايي نقاط  رصد كردن فعاليت رقبا و شناس
ــيب پذير خود اختصاص داده اند. وي با  آس
تأكيد بر فراهم كردن شرايط مناسب براي 
ــايش خاطر همكاران براي انجام  ايجاد آس
فعاليت ها افزود: نگاه حراست نگاهي فردي 
ــاختاري و فرآيندي  نيست بلكه نگاهي س
است كه ساختار و روش كار سالم و به تبع 
آن نيروي انساني سالم را به وجود مي آورد. 

ــت،  حراس مركزي  ــر  دفت ــركل  مدي
ــاورزي را سالم ترين  كاركنان بانك كش
ــور معرفي  ــتم بانكي كش افراد در سيس
كرد و اطلاع رساني از تخلفات همكاران 
و ايجاد تعامل بيشتر با حراست و داشتن 
ــه اطلاعات  ــداري، عدم ارائ حس امانت
مشتريان به غير و رعايت نكات رفتاري 
ــتخدام  در برخورد با كارمندان جديد الاس
به دليل تاثير گذاري بالاي رفتار اوليه در 

آنان را ضروري دانست.

تحقق تعهدات حساب هاى قرض الحسنه
ويژه كشاورزى در صورت مشاركت جمعى

بانك اين كنان كا ضاعف تلاش

صرف به سوي تشكيل موسسه هاي مادر 
ــام عيار  ــات متنوع و تم ــي با خدم خدمات
ك ن الكت ي دا بانك ات خد به جهز

رصد كردن فعاليت رقبا و شناسـ
ــيب پذير خود اختصاص داده آس
نا ايط ش دن ك اه ف ب د تأك

مشاركت جمعى كاركنان به تحقق تعهداتمشاركت جمعى كاركنان به تحقق تعهدات
 قرض الحسنه منجر مى شود قرض الحسنه منجر مى شود

اسلامي  آزاد  دانشگاه  و  بانك كشاورزي  واليبال  تيم هاي  ديدار    
تهران به نفع تيم بانك كشاورزي تهران انجاميد.

اين مسابقه كه آذر ماه در چارچوب رقابت هاي واليبال باشگاه هاي 
كشاورزي  بانك  تيم  شد،  برگزار  تهران  در  وحدت)  (جام  ايران  برتر 
موفق شد برابر حريف خود تيم دانشگاه آزاد اسلامي با نتيجه سه بر 

يك به پيروزي دست يابد.
در اين بازي ديدني كه از ديدارهاي برگزار نشده هفته ششم انجام 
شد تيم بانك كشاورزي در ست هاي اول، دوم و چهارم به ترتيب با 
امتيازهاي 26-24،25-2232-30 به پيروزي رسيد و تيم دانشگاه آزاد 

اسلامي هم فقط گيم سوم را 25-15 از آن خود كرد.

اسلامي آزاد  دانشگاه  و  بانك كشاورزي  واليبال  تيم هاي  ديدار    

غلبه تيم واليبال بانك كشاورزي بر دانشگاه آزاد اسلامي تهران غلبه تيم واليبال بانك كشاورزي بر دانشگاه آزاد اسلامي تهران 

حضور فعال بانك كشاورزي 
در هفتمين نمايشگاه
 بين المللي شيلات 

ــگاه بين المللي شيلات،    هفتمين نمايش
ــان و ماهيگيري ايران از چهارم تا هفتم  آبزي
ــركت  ــال جاري و با حضور80 ش ــاه س آذرم
ــور دنيا و حمايت  داخلي و خارجي از 10 كش

مالي بانك كشاورزي برگزار شد. 
به گزارش روابط عمومي بانك كشاورزِِِي 
استان هرمزگان، اين نمايشگاه با هدف عرضه 
ــيلات و  ــور در زمينه ش توانمندي هاي كش
آبزيان، توسعه صادرات غير نفتي، بسترسازي 

ــركت هاي وابسته، جذب  مناسب تجاري ش
سرمايه گذاري هاي ايراني و خارجي، كسب 
ــاي روز و  ــش و فن آوري ه ــات و دان اطلاع
بررسي الگوهاي مصرف غذاهاي دريايي در 
محل دائمي نمايشگاه هاي بين المللي كيش 
ــد. بر اساس اين گزارش در مراسم  برگزار ش
افتتاحيه اين نمايشگاه، بقايي معاون رئيس 
ــازمان ميراث فرهنگي و  جمهور و رئيس س
ــورايعالي مناطق آزاد و  گردشگري و دبيرش
ويژه اقتصادي كشور، كريمي رئيس سازمان 
ــئولان  ــش و جمعي از مس ــه آزاد كي منطق

كشوري و محلي حضور داشتند. 
اين نمايشگاه در فضايي به وسعت هفت 
هزار متر مربع در محل دائمي نمايشگاه هاي 
ــورهاي  كيش و با حضور نمايندگاني از كش
ــه،  ــران، هند، بلژيك، هلند، يونان، فرانس اي
ارمنستان، آلمان، عراق، ايتاليا و بلژيك داير 
ــاورزي به عنوان حامي مالي  شد. بانك كش
اين نمايشگاه و عرضه كننده خدمات ارزي و 
ريالي و مشاوره در زمينه پرداخت تسهيلات 
ــيلات و آبزيان، حضور فعالي در  به بخش ش
اين نمايشگاه داشت و تعدادي از مسئولان و 
همكاران از جمله بهشتي مدير شعب بانك در 
استان مازندران و كائيدي مدير شعب بانك 
در استان هرمزگان از غرفه بانك كشاورزي 

بازديد كردند. 
ــاي مدرك  ــوزش ماهيگيري با اعط آم
ــيون ورزش هاي همگاني و  معتبر از فدراس
انجمن ماهيگيران ايران، مسابقه ماهيگيري 
ــاي دريايي از ديگر  ــنواره پخت غذاه و جش

برنامه هاي اين نمايشگاه بود. 

  معاونت كتابخانه و مركز اسناد و مدارك اداره كل آموزش و بهبود 
مديريت  به 14 همكار كتابخوان منتخب، هدايايي اهدا كرد.

ــاورزي، اين معاونت در پي  ــزارش روابط عمومي بانك كش به گ
اجراي سياست  «كتابخانه را به اتاق همكاران ببريم» كتاب ارتباط با 
مشتري (CRM) را در 30 صفحه خلاصه كرد و در اختيار همكاران 
ــناد و  ــت. اين گزارش مي افزايد: معاونت كتابخانه و مركز اس گذاش
مدارك از منتخبان اين فراخوان قدرداني كرد و به نفرات اول تا سوم، 
بسته آموزش زبان انگليسي شامل 3 جلد كتاب و 9 عدد لوح فشرده و 

كارت آموزشي و به ديگر شركت كنندگان هداياي ديگري اهدا كرد.
 سيد معين الدين حسام كارشناس مديريت استان فارس 
 محمد حسن فولاديان كارشناس مديريت استان سمنان 

 زهرا رامه كارمند شعبه مهدي شهراستان سمنان 
 علي ولي پور مسئول شعبه آبيك استان قزوين 

 پژمان ارباب كارشناس مديريت استان خراسان شمالي 
 هادي يزداني كارشناس اداره كل آمار و برنامه ريزي 

ــداري الكترونيك و بازاريابي  ــر فلاح زاده مدير گروه بانك  ناص
استان يزد 

 مريم قاسمي كارمند شعبه گرمسار استان سمنان 
 سيده مريم حسين ثابت كارمند شعبه تهرانسر 

 عبدالقاسم عبداله زاده كارشناس اداره كل وصول مطالبات و اجرا 
 محمد ابراهيم تابنده كارشناس شعبه خنجشت استان فارس 

 جواد حاتمي كارشناس مديريت استان چهار محال وبختياري 
 بهنام حكمي كارشناس مديريت استان چهار محال وبختياري 
 علي قاسميان كارشناس مديريت استان چهار محال وبختياري 

به عنوان منتخبان مسابقه خلاصه كتاب مديريت ارتباط با مشتري 
(CRM) مورد تقدير قرار گرفتند.

(CRM )تجليل از منتخبان فراخوان مسابقه خلاصه كتاب مديريت ارتباط با مشتري
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ايجاد و تاسيس صندوق بيمه كشاورزي ابتكاري مهم است 
كه دغدغه بسياري از كشاورزان و توليدكنندگان اين بخش را از 

بين مي برد.
مردم  نمايندگان  بنايي  و  آشتياني  حجت الاسلام  ديدار  در 
استان قم در مجلس شوراي اسلامي كه با حضور مدير ستادي 
استان قم، كارشناسان صندوق بيمه كشاورزي و مسئول گروه 
خدمات بيمه اي مديريت استان قم كه آذر ماه سال جاري برگزار 

شد بر ضرورت توسعه بيمه كشاورزي تاكيد شد. در اين ديدارها 
نمايندگان مجلس شوراي اسلامي در سخناني ضمن قدرداني 
از عملكرد صندوق بيمه در حمايت از بخش كشاورزي و تامين 
امنيت سرمايه گذاري در اين بخش بر ضرورت و توسعه بيمه 
بيمه  صندوق  تاسيس  و  ايجاد  داشتند:  اظهار  و  كردند  تاكيد 
ابتكاري مهم و بسيار مفيد است كه در صورت اجراي صحيح 
و هدفمند آن از دغدغه هاي كشاورزان و توليدكنندگان بخش 
كشاورزي مي كاهد. در ادامه اين جلسه آمده است: در صورت 
فرهنگ سازي، و فراگير شدن بيمه كشاورزي، پشتوانه و حامي 
با ارزشي براي كشاورزان و فعالان اين بخش به وجود مي آيد 
همچنين  و  مفيد  و  موثر  اشتغال  ايجاد  در  را  بسزايي  نقش  و 
پايداري سرمايه گذاري در بخش كشاورزي فراهم  در جذب و 
از  بيشتر  حمايت  به منظور  نمايندگان  اين  همچنين  مي كند. 
صندوق  نزديك تر  همكاري  و  تعامل  خواستار  بيمه  صندوق 
بيمه با كميسيون هاي تخصصي مجلس شوراي اسلامي به ويژه 
ارتباط تنگاتنگ و مستمر با نمايندگان ناظر در كميسيون ها و 
كارگروه هاي اشتغال مجلس شوراي اسلامي، درجهت تبيين و 
تشريح اهداف و سياست هاي حمايتي صندوق بيمه و همچنين 
نگاه ويژه در تنظيم بودجه سالانه شدند. همچنين در ادامه اين 
گروه  مدير  دهقاني،  و  استان  ستادي  مدير  صفدري،  ديدارها 
تحقيق و بازاريابي صندوق بيمه در سخناني ضمن ارائه عملكرد 
صندوق بيمه در استان به بيان سياست ها و اهداف صندوق بيمه 

در حمايت از بخش كشاورزي پرداختند.

تاكيد نمايندگان مجلس شوراي اسلامي 
برضرورت توسعه بيمه كشاورزي

همايش سراسري پايگاه هاي مقاومت بسيج بانك
 در مشهد برگزار شد

ــك  بان ــيج  بس ــري  سراس ــش  هماي
ــت هفته  ــاورزي، همزمان با بزرگداش كش
ــدس ماهيكار عضو  ــيج، با حضور مهن بس
ــردار غياثي قائم مقام سپاه  هيأت مديره، س
خراسان، مهدي بصيرت مدير ستادي بانك 
ــان رضوي و فرماندهان و  در استان خراس
اعضاي پايگاه هاي بسيج ادارات مركزي و 
ــور از تاريخ سوم  مديريت هاي سراسر كش
ــهد مقدس برگزار  الي پنجم آذرماه در مش

شد. 
ــيجيان با  در روز اول اين گردهمايي، بس
ــهد ديداركردند. در اين ديدار  امام جمعه مش
مدير ستادي استان خراسان رضوي گزارش 
مبسوطي از عملكرد بسيج در بانك ارائه داد و 
در ادامه آيت االله علم الهدي ضمن خوش آمد 
و تبريك ايام هفته بسيج از اهتمام مديرعامل 
و ساير مديران بانك درباره پاسداشت بسيج 

و بسيجيان در بانك قدرداني كرد. 
ــالت  ــريح رس ــهد با تش امام جمعه مش
چند گانه تشكيل بسيج، مقابله با توطئه هاي 

مختلف دشمنان به وي ژه در حوزه جنگ نرم 
ــيج در عصر حاضر و  را مهم ترين وظيفه بس

در دهه چهارم انقلاب برشمرد. 
ــتادي  در روز دوم اين همايش، مديرس
ــامخ  ــان رضوي از مقام ش ــتان خراس اس
ــهدا و ايثارگران و بسيجيان تجليل كرد  ش
ــد باقر (ع)  ــهادت امام محم ــالروز ش و س
ــردار غياثي با  ــليت گفت. سپس س را تس
تشريح مقاطع مختلف عمر بسيج به بيان 
وظايف بسيج در دوران جنگ و پس از آن 
ــتن تفكر بسيجي  پرداخت و با مهم دانس
ــته اي اظهار  در موفقيت هاي علمي و هس
ــت كه در  ــيج اين اس ــت: افتخار بس داش
تمامى عرصه ها و به خصوص عرصه هاي 
علمي و فناوري حاضر است و حرفى براي 

گفتن دارد. 
ــليت  ــدس ماهيكار با تس ــه مهن در ادام
سالروز شهادت امام محمد باقر (ع) و اشاره به 
سالروز فرمان تاريخي حضرت امام (ره) مبني 
ــيج با تلاوت آياتي از قرآن و  بر تشكيل بس

بيان مقاطعي از تاريخ، انديشه تشكيل بسيج 
را به سال ها قبل از انقلاب مربوط دانست و 
گفت: تجمعات و جلسات قبل از انقلاب كه 
نمودي از بسيج بود زمينه ساز انقلاب شد اما 
فلسفه متعالي و جديد بسيج پنجم آذر58 از 

سوي حضرت امام تبيين شد. 
وي با اشاره به اهتمام بسيجيان در اداره 
ــگ، وظيفه آنان را در بعد از جنگ خطير  جن
دانست و با بر شمردن تعابيري چون همت 
ــيج را  ــي امت و رهبري، بس ــه دلگرم و ماي
ديده بان انقلاب و فرهنگ معنويت و دانش 

بر شمرد. 
ــزارش عملكرد  ــا ارائه گ اين همايش ب
ــته از سوي فرماندهي  ــيج در سال گذش بس

بسيج بانك خاتمه يافت. 
شايان ذكر است در طول برگزاري اين 
همايش علاوه بر اجراي برنامه هاي مختلف 
فرهنگي و زيارت حرم مطهر امام رضا (ع)، 
ــيجيان از مكان هاي ديدني مشهد نيز  بس

بازديد كردند.

رشد 130 درصدي تسهيلات 
پرداختي به كشاورزان 

كردستاني
ــاورزي  ــك كش ــعب بان ــر ش مدي
ــدي  ــد 130 درص ــتان از رش كردس
ــاورزان  كش به  پرداختي  ــهيلات  تس
ــال جاري تا  ــتاني از ابتداي س كردس
ــه با مدت  ــاه در مقايس ــان آبان م پاي

مشابه سال قبل خبر داد. 
علي اصغر محمدي گفت: طي هشت 
ــغ 978 ميليارد  ــال مبل ماه از ابتداي س
ــزار و 690  ــهيلات به 28 ه ريال تس
كشاورز پرداخت شده كه در مقايسه با 
مدت مشابه سال گذشته به لحاظ ريالي 
ــادل 130 درصد  553 ميليارد ريال مع

رشد نشان مي دهد. 
ــد از اين  ــه وي 70 درص ــه گفت ب
از  ــرداري  بهره ب ــراي  ب ــهيلات  تس
ظرفيت هاي موجود و 30 درصد براي 
ــد توليدي  ــاي جدي ــاد ظرفيت ه ايج

پرداخت شده است. 
ــاورزي  ــك كش ــعب بان ــر ش مدي
كردستان اضافه كرد: از كل تسهيلات 
ــدت 51 درصد در  ــي در اين م پرداخت
در  ــد  درص ــت، 16  زراع ــش  زيربخ
زيربخش خدمات كشاورزي و صنايع 
تبديلي وابسته به اين بخش، 13 درصد 
ــش دام و طيور و 20 درصد  در زيربخ

در ساير زيربخش ها هزينه شد. 
محمدي رشد تسهيلات پرداختي را 
وابسته به تعامل كشاورزان كردستاني 
در پرداخت اقساط وام هايشان دانست 
ــون در موعد  ــت: با پرداخت دي و گف
مقرر و يا حتي زودتر، بانك كشاورزي 
ــتري را به  ــهيلات بيش مي تواند تس

كشاورزان پرداخت كند. 
ــاورزي  ــك كش ــعب بان ــر ش مدي
ــتان ميزان الزامي مبلغ وصولي  كردس
ــال جاري مبلغ  ــان آبان ماه س را در پاي
يك هزار و 637 ميليارد ريال، عنوان و 
خاطرنشان كرد: كشاورزان كردستاني از 
اين مبلغ يك هزار و 112 ميليارد ريال 
معادل 68 درصد را پرداخت كرده اند در 
ــتاندارد واقعي بايد  حالي كه ميزان اس

بالاي 95 درصد باشد. 
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همايش تبليغات خلاق بانكي برگزار مي شودهمايش تبليغات خلاق بانكي برگزار مي شود
ــات خلاق بانكى 13 الى  همايش تبليغ
15 بهمن ماه امسال در هتل المپيك تهران 

برگزار مى شود.
ــتخيز، يكي از  ــادل رس ــيد على ع س
دانشجويان دانشگاه صنعتي شريف كه در 
اين جلسه حضور داشت؛ با اعلام اين خبر در 
جلسه بررسى محورها و اهداف اين همايش 
كه در چهارم آذرماه برگزار شد درباره اهداف 
اين همايش توضيح داد: افزايش اثر بخشى 
ــاى  ــكل گيرى گروه ه ــات بانكى،ش تبليغ
حرفه اى بازاريابى در بانك ها، ايجاد ارتباط 
ــازار در  ــوزه تحقيقات و ب ــد ميان ح كارآم
بانك ها، تقويت تحقيق و توسعه هدفمند در 
حوزه بانكى كشور و شناسايى نيازهاى شبكه 
بانكى كشور و هدايت توانمندى هاى موجود 
در دانشگاه ها در جهت رفع اين نيازها از جمله 
اهداف اين همايش به شمار مى آيد. به گفته 
وى  مدير عاملان بانك ها و موسسات مالى 
اعتبارى، مديران و كارشناسان بازاريابى و 
ــات مالى  روابط عمومى بانك ها و موسس
ــئولان و كارشناسان حوزه  و اعتبارى، مس
ــتريان بانك ها و  تحقيقات و ارتباط با مش
موسسات اعتبارى، روسا و معاونان بانك ها 

ــات مالى و اعتبارى و پيمانكاران  و موسس
ــات بانكى از جمله  ــاخت و اجراى تبليغ س
ــوب  مخاطبان اين همايش دو روزه محس

مى شوند.
ــى اين  ــاى  اصل ــاره محوره وى درب
ــت: تدوين، اجرا و  همايش تخصصى گف
ــلاق تبليغاتى  ــتراتژى خ ارزيابى يك اس

ــا و  ــن در بانك ه ــات تحول آفري و تبليغ
ــوان  ــى، به عن ــات بانك ــاى تبليغ جاذبه ه
ــاى ارتباطى موثر در تبليغات بانكى  ابزاره
ــن تبليغات  ــتراتژى هاى نوي به ايجاد اس
ــاخص  ــى كمك مى كنند. او ش و بازارياب
ــى، روش هاى  ــات بانك ــى تبليغ اثربخش
ــى تبليغات و بازاريابى يكپارچه در  مهندس
بانك ها را از مهم ترين عوامل شكل دهنده 
ــراى خلق يك نام  ــات و راهكارى ب تبليغ
تجارى موفق و تبليغات خلاق در چارچوب 
ــت.  ارزش ها و هنجارهاى اجتماعى دانس
ــان  وى درباره جايگاه و نقش مديريت نش
تجارى در ارتباط با تبليغات بانكى گفت: در 
ادبيات مربوط به مديريت بازاريابى، موضوع 
ــان تجارى از  تبليغات در كنار موضوع نش
كليدى ترين مباحث است از اين رو بررسى 
ــان تجارى و  نقش و جايگاه مديريت نش
نيز ارتباط آن با موضوع تبليغات راه گشاى 
ــه ملزومات  ــه موفق تر ب ــتيابى هر چ دس
تبليغات خلاق بانكى است. عادل همچنين 
درباره آسيب شناسى تبليغات بانكى توضيح 
ــى و اجراى موثر تبليغات خلاق  داد: طراح
ــو نيازمند  ــه بانكدارى از يك س در عرص

شناسايى نقاط ضعف موجود در لايه هاى 
ــطح  گوناگون فرآيند تبليغات بانكى در س
ــوى ديگر نيازمند بررسى و  ــور و از س كش
تحليل الگوهاى موفق تبليغات در عرصه 
بانكدارى ملى و يا جهانى و نيز به كارگيرى 

آنها در تبليغات بانك كشاورزى است.
وى ادامه داد: در همايش تبليغات خلاق 

بانكى آسيب شناسى تبليغات بانكى در سه  
ــنيدارى،  ــانه هاى ديدارى- ش عرصه رس
ــوب و عرصه هاى نوين  ــانه هاى مكت رس
ــى  ــن مورد بحث و بررس ــانه هاى نوي رس
ــتراتژى ها و ابزارهاى  ــرد. اس ــرار مى گي ق
ــات و بازاريابى از ديگر  نوين فرآيند تبليغ
ــاره  ــه عادل به آن اش ــى بود ك موضوعات
ــات بانكى از  ــه فرآيند تبليغ كرد: توجه ب
ــات مقدماتى گرفته  ــام مطالع مرحله انج
ــرا و ارزيابى تبليغات  تا مرحله طراحى، اج
ــيار مهمى است كه بايد  از موضوعات بس
مورد توجه سازمان ها قرار گيرد. وى درباره 
ــزات صنعت  ــا، تهديدها و تماي فرصت ه
تبليغات در عرصه بانكدارى افزود: با توجه 
ــاى امروز،  ــاى خاص دني به پيچيدگى ه
جايگاه و اهميت پرداختن به مقوله تبليغات 
در تمامى سازمان ها وصنايع، امرى بديهى 
و روشن است.از سوى ديگر بانك ها شرايط 

ويژه خود را دارند.
اهميت خلاقيت و نوانديشى در عرصه 
بازار يابى و تبليغات از ديگر مباحث مطرح 
ــه بود.عادل درباره اين  ــده در اين جلس ش
موضوع گفت: خلاقيت و نوآورى در وراى 
ــده  مفهوم تبليغات و بازاريابى گنجانده ش
است اما توجه خاص به آن به دليل جايگاه 
ــر كليدى در موفقيت  روزافزون اين عنص
ــه آن تبليغات  ــارى و از جمل تبليغات تج
ــت كه نبايد فراموش  بانكى موضوعى اس
شود. در ادامه اين جلسه  سادات نژاد ، رئيس 
انجمن صنفي شركت هاي تبليغاتي با تاكيد 
بر اين موضوع كه بايد اهداف اين همايش 
را متمركز كنيم، گفت: بانك ها بايد ببينند 
ــه مي توان به  ــه طريقي و چگون كه از چ
ــي پيدا  يك گروه با نفوذ تبليغاتي دسترس
ــد موضوعات همايش  كنند. همچنين باي
ــود. به گفته  با هدف توليد دانش معين ش
او استراتژي هاي بانك بايد قابل دسترسي 
ــد. در واقع بانك ها بايد با داشتن يك  باش
ــتراتژيك تبليغات  مشاور آگاه سيستم اس

خود را فعال كنند.
ــتا با  ــه دكتر روس ــن جلس ــه اي در ادام
اشاره به اينكه وجود تبليغات خلاق بانكي 
ــت، گفت: در  ــر ضرورى اس در حال حاض
حال حاضر تبليغات بانكى يكنواخت شده اما 
بايد ديد منظورمان از عناصر خلاق چيست 
ــمي نظام بانكي را تا چه حد  و خدمات رس

مي توان با  تبليغات معرفى كرد.

سكوي دوم پنجمين المپياد 
ايثارگران نصيب

بانك كشاورزى شد 
ــي ايثارگران  پنجمين دوره المپياد ورزش
ــور پنجم آذر ماه سال جارى  نظام بانكي كش
در مركز آموزش بانك كشاورزي شهرستان 

بابلسر برگزار شد. 
ــاد با حضور  ــم اختتاميه اين المپي مراس
ــل بانك صادرات، نوري  جهرمي مدير عام
ــاه، مهندس ماهيكار  ــر عامل بانك رف مدي
عضو هيات مديره بانك كشاورزي، اعضاي 
ــعه  ــاي ملي و توس ــره بانك ه هيات مدي
ــران بانك هاي   ــادرات و عده اي از مدي ص

استان برگزار شد. 
ــر عامل  ــم جهرمي مدي ــن مراس در اي
ــكر از همت و تلاش  ــك صادرات با تش بان

ورزشكاران كه در فضاي صميمي با هم به 
رقابت پرداختند، ايثارگران را نماد ارزش هاي 
دفاع مقدس برشمرد و نقش آنها را در تعالي 

اين ارزش ها بسيار حائز اهميت دانست. 
ــخنرانان اين همايش نوري،  از ديگر س
ــخناني  مديرعامل بانك رفاه بودكه طي س
ــي نظام بانكي  ايثارگران را الگوهاي ارزش
ــا و  ــن دلاوري ه ــكاس اي ــمرد و انع برش
ــل امروز را وظيفه تك تك  ايثارگري به نس

افراد جامعه دانست. 
درادامه جمالوندي رئيس كميته ايثارگران 
نظام بانكي نيز طي سخنان كوتاهي جايگاه 
والاي ايثارگران در سيستم بانكي را رفيع و 

ارزشمند توصيف كرد. 
ــد، اين المپياد در  اين گزارش مي افزاي
ــته هاي ترتيل، حفظ و قرائت قرآن، دو  رش
ــي، دو و ميداني 300  و ميداني (ويلچرران
ــو، دو و ميداني 1500 متر)،  متر قطع عض
ــطرنج، ورزش هاي  ــز، ش ــس روي مي تني
ــنا استقامت،  ــنا (قطع عضو)، ش رزمي، ش
فوتسال و واليبال برگزار شد كه در مجموع 
ــي، تيم بانك ملي به مقام  رقابت هاي تيم
ــيد و بانك كشاورزي مقام دوم را  اول رس
به خود اختصاص داد و بانك ملت به مقام 
سوم پنجمين المپياد ايثارگران نظام بانكي 

كشور رسيد. 
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با  الكترونيك  تجارت  بين المللي  كنفرانس  چهارمين 
آبان ماه   13 و   12 توسعه  حال  در  كشورهاي  به  رويكرد 

سال جاري در شهر كوالالامپور برگزار شد.
بين المللي  كنفرانس  چهارمين  مهر،  پيام  گزارش  به 
تجارت الكترونيك با رويكرد به كشورهاي در حال توسعه، 
 usm با مشاركت دانشگاه اصفهان و به ميزباني دانشگاه
متحد  ملل  صنعتي  توسعه  سازمان  حمايت  با  و  مالزي 
و  گمرك  سازمان  ملي  و  كشاورزي  بانك هاي  (يونيدو)، 
و  بانك ها  برخي  و  مهر  اعتباري  و  مالي  بورس، موسسه 
سازمان هاي مرتبط با تجارت الكترونيك، از كشور مالزي 
در تاريخ 12 و 13 آبان ماه 88 در شهر كوالالامپور برگزار 
به عنوان  صنايعي  كنفرانس  اين  اختتاميه  مراسم  در  شد. 
سخناني،  طي  الكترونيك  تجارت  كنفراس  دبيركل 
به  رسيدن  در  كشورها  موفقيت  رمز  را  جمعي  مشاركت 
برنامه هاي  امروز  گفت:  وي  كرد.  بيان  كنفرانس  اهداف 
جديدي براي تجارت الكترونيك در ايران به اجرا درآمده 
برنامه هاي  مسير  اين  در  مي خواهد  ايران  دولت  و  است 
تازه اي را اجرا كند. سپس رئيس دانشگاه usm مالزي از 
حضور و مشاركت علمي و فني مديران و مسئولان ايران 
و مالزي در اين كنفرانس قدرداني كرد. در ادامه نيز علي 
به  ايران طي سخناني  بورس  رئيس سازمان  صالح آبادي 
برنامه هاي بازار سرمايه ايران براي الكترونيك شدن اين 
بخش اشاره كرد و گفت: تلاش سازمان بورس ايران اين 

است كه پنجره الكترونيك را باز كند.
در خصوص  توسعه  حال  در  وي همكاري كشورهاي 
و  داد  قرار  تأكيد  مورد  را  سرمايه  بازار  شدن  الكترونيك 
اين بخش مهم شد. همچنين  به  توجه همگان  خواستار 
ايران،  گمرك  برنامه  و  طرح  معاون  جمهوري  رضا 
مسعود  و  ملي  بانك  انفورماتيك  اداره  رئيس  چهرودي 
بانك  الكترونيك  بانكداري  و  رايانه اي  امور  مدير  آتشي 
كشاورزي از ديگر سخنرانان اين كنفرانس بودند. برگزاري 
كارگاه آموزشي و نمايشگاه جانبي نيز از ديگر برنامه هاي 
اين كنفرانس بود كه شركت كنندگان توانمندي هاي خود 

را در عرصه بانكداري الكترونيك به نمايش گذاشتند.
بر اساس اين گزارش، اين كنفرانس بين المللي با انتشار 
پايان داد. طبق  پايان روز دوم به كار خود  ميثاق نامه در 
اين ميثاق نامه كشورهاي در حال توسعه با نگاه ويژه به 
تلاش هاي  الكترونيك،  تجارت  تحول آفرين  بنيان هاي 
خود را معطوف به اين بخش خواهند كرد و همكاري هاي 
خود را با دبيرخانه كنفرانس تجارت بين المللي الكترونيك 

افزايش خواهند داد.
در مراسم اختتاميه نيز لوح و تنديس كنفرانس به بانك 
كشاورزي به خاطر حضور فعال و حمايت ويژه از كنفرانس 

اهدا شد.
بانكي  بازاريابي  و  برنامه ريزي  امور  مدير  آتشي،  مسعود 

گفت: بررسي راهكارها، معضلات و گلوگاه هاي توسعه تجارت 
الكترونيكي در كشورهاي در حال توسعه و ايران، بهره مندي 
از تجارب كشورهاي توسعه يافته در زمينه تجارت الكترونيك، 
آشنايي با آخرين تحقيقات و دستاوردهاي روز دنيا از اهداف 

برگزاري اين كنفرانس بود.
در اين كنفرانس 100 مقاله به صورت پوستر و 40 مقاله 
كانادا،  انگليس،  آمريكا،  دانشگاه هاي  از  اساتيدي  توسط 
ارائه شد و مباحثي چون  و...  ايران  هند، فرانسه، مالزي، 
تجارت، دولت، بانكداري، بازار سرمايه، توريسم، كسب و 
كار، امنيت، سلامت و آموزش با نگاه ويژه به الكترونيك 
آتشي، حضور  به گفته  قرار گرفت.  بررسي  مورد بحث و 
از  يكي  الكترونيك  تجارت  كنفرانس  خبري  نشست  در 
كنفرانس  اين  در  كشاورزي  بانك  اقدامات  مهم ترين 

از  جمعي  و  كشور  گمرك  كل  رئيس  حضور  با  كه  بود 
بانك ها و ديگر حاميان كنفرانس برگزار شد. در  مديران 
اين نشست نمايندگان حامي چهارمين كنفرانس تجارت 
الكترونيك طي سخناني در مورد فعاليت هاي سازمان خود 
فعاليت هاي  كنفرانس حمايت كردند كه  اين  برگزاري  از 
بانك كشاورزي در حوزه بانكداري الكترونيك نيز توسط 

مدير امور رايانه اي و بانكداري الكترونيك بيان شد.
بانك كشاورزي  معرفي  آگهي  رپرتاژ  فيلم  افزود:  وي 
تجارت  كنفرانس  چهارمين  در  نمايش  براي  ايران 
با كارگردانان  از برگزاري جلسات متعدد  الكترونيك پس 
هنري در دفتر مدير امور رايانه اي و بانكداري الكترونيك 
به منظور انتقال اطلاعات مانند معرفي ايران و جاذبه هاي 
تاريخي آن، ارائه تاريخچه بانك كشاورزي و موفقيت هاي 
حوزه  در  بانك  توانمندي هاي  و  خدمات  بين المللي، 
E-Banking و اعتباري و برنامه راهبردي سوم بانك 
و چشم انداز نيز ساخته شد. كه علاوه بر پخش در فضاي 
نمايشگاهي چهارمين كنفرانس تجارت الكترونيك، دو بار 
در سالن اصلي كنفرانس به نمايش درآمد و مورد استقبال 
شركت كنندگان قرار گرفت. اين مقام مسئول گفت: تهيه 
بروشورهايي با مضمون هاي خدمات بانكداري الكترونيك 
نگاه،  يك  در  ايران  كشاورزي  بانك  كشاورزي،  بانك 
خارجي  سرمايه گذاري  براي  بانك  اعتباري  فعاليت هاي 
از ديگر اقدامات بانك در  انگليسي  به دو زبان فارسي و 
اين كنفرانس دو روزه بود كه در پكيج مدعوين و فضاي 

نمايشگاهي توزيع شد.
وي ادامه داد: همچنين در اين برنامه شش استند تبليغاتي 
و دو استند خوشامدگويي با موضوعات نقش بانك كشاورزي 
بانك كشاورزي،  بين المللي  موفقيت هاي  ايران،  اقتصاد  در 
بانك  الكترونيكي  خدمات  بانك،  چشم انداز  و  مأموريت 

كشاورزي و خدمات اعتباري بانك كشاورزي نصب شد.

صاحب امتياز: بانك كشاورزىخبرنامه
مدير مسئول: عبداالله سليمانى

سردبير: مرتضى مهدويان

تلفن:021-88289359
نمابر:021-88289358

صندوق پستى:14155-6395
شـهرآرا، خيابـان  نبـش  جلال آل احمـد،  بزرگـراه  ـ  تهـران  نشـانى: 

ساختمان بانك كشاورزى، طبقه اول، اداره كل روابط عمومى

مدير اجرايى: الهام خرمى
مسئول هماهنگى: مرضيه اميرى
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با الكترونيك  تجارت  بين المللي  كنفرانس  چهارمين 
آبان ماه 13 و   12 توسعه حال  در  كشورهاي  به  رويكرد 

از جمعي  و  كشور  گمرك  كل  رئيس  حضور  با  كه  بود 
بانك ها و ديگر حاميان كنفرانس برگزار شد. در مديران 

چهارمين كنفرانس بين المللي تجارت الكترونيك برگزار شدچهارمين كنفرانس بين المللي تجارت الكترونيك برگزار شد

آنفلوآنزاي خوكي را جدي بگيريد
آنفلوآنزاى فصلى و همچنين بيمارى سرماخوردگى بين  (H1N1) Aبا توجه به شيوع آنفلوآنزاي نوع

همكاران، افراد خانواده و جامعه، به منظور پيشگيرى از ابتلاى به اين بيمارى ها خواهشمند است:
1. به ازاى هر ساعت كاركردن در محيط بسته، 10 دقيقه درها و پنجره ها را باز كنيد تا هواى آلوده  

محيط با هواى بيرون جابه جا شود. 
2. به فواصل زمانى مشخص حتماً دست ها را با آب و صابون شستشو دهيد.

3. در زمان عطسه و سرفه حتماً از دستمال يك بار مصرف استفاده كنيد.
4. در صورت امكان ميز، تلفن و وسايل ادارى و شخصى را با الكل ضدعفونى كنيد.

5. در صورت مشاهده افراد سرماخورده حداقل يك متر از آنان فاصله بگيريد.
6. مجدداً تاكيد مى نمايد، جداً از دست دادن و روبوسى كردن خوددارى كنيد. 

سلامتى و بانك


