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كشاورزي اشراف داشته باشند.
 كارشناسان بانك كشاورزي بايد 
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جديد را به صحنه عمل بياورند.
 آگاهي كارشناسان كشاورزي بانك بايد از آگاهي 

مراجعه كننده بيشتر باشد. 
دانش  به  كشاورزي  بانك  كارشناسان  اگر   
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 چهل و سومین دیدار مدیرعامل 
با مردم برگزار شد

   چهل وسومين ديدار و گفت وگوي حضوري دكترطالبي مديرعامل 
بان��ك كش��اورزي ب��ا مش��تريان، كش��اورزان و توليدكنن��دگان بخش 

كشاورزي برگزار شد. 
به منظور تكريم مش��تريان دكترطالبي چهارشنبه 20 آبان ماه با 14 
نفر از كش��اورزان و توليدكنندگان بخش كش��اورزي به صورت چهره به 
چه��ره ديدار و پس از اس��تماع مش��كلات آن��ان، دس��تورهاي لازم را 
صادركرد.  ش��ايان ذكر اس��ت در اين ديدار صميمانه مهندس ماهيكار 
عض��و هيأت مدي��ره بان��ك و دكتر ش��اهوردي رئي��س اداره كل وصول 

مطالبات نيز حضور داش��تند.   
اين گزارش همچنين حاكی اس��ت، چهل و دومين جلس��ه ملاقات 
مردمي دكتر طالبي  با 14 نفر از مش��تريان بانك نيز يكش��نبه 17 آبان 

ماه سال جاري برگزار شد.

 برگزاري بیست و سومین جلسه اتاق فكر 
در بانك كشاورزي

  بيس��ت و سومين جلس��ه اتاق فكر مركزي بانك كشاورزي با موضوع چالش ها و 
راهكاره��اي مديريت تس��هيلات پرداختي به طرح هاي ش��يلات، نخيلات و وصول 
مطالبات از اين طرح ها برگزار ش��د. محمد نقي جمش��يدي رئيس اداره كل تحقيق و 
توس��عه بانك كش��اورزی با اعلام اين خبر گفت: اين جلس��ه با مشاركت استان هاي 
هرمزگان، بوشهر، خوزستان و سيستان و بلوچستان در هفدهم آبان ماه سال جاري، از 
طريق ويدئو كنفرانس برگزار شد.  وي افزود: در اين ارتباط زنده تصويري كه با حضور 
دكتر طالبي مدير عامل، مدير امور اعتبارات و وصول مطالبات، رئيس��ان اداره هاي  كل 
تحقيق و توسعه، اعتبارات و هدايت سرمايه گذاري، وصول مطالبات و اجرا و نظارت بر 
طرح ها و عمليات اعتباري اين بانك همچنين مديران ، معاونان و كارشناسان ستادي 
ش��عب بانك كش��اورزي در اس��تان هاي مذكور برگزار ش��د، ضمن بررسي عملكرد 
مديريت ها، مطالبات بانك، چالش ها، راهكارهاي پيش��نهادي در ارتباط با طرح هاي 
ش��يلات و نخيلات به ويژه طرح هاي مربوط به پرورش ميگو، لنج هاي صيادي، توليد 

خرما و صنايع مرتبط بررسي و تصميمات لازم اخذ شد.

دكتر طالبی تبیین كرد:

 نقش روابط عمومي در نهادینه كردن
امور اساسي بانك كشاورزي

 روابط عمومي باید مبلغ خدمات به مش�تریان و ایجاد تصویري ش�فاف
 از درون و برون س�ازمان باش�د

ارتقاي سطح هوشمندي در روابط عمومي به دليل 
حساس��يت كار اي��ن ح��وزه ض��روري اس��ت، زي��را 
روابط عمومي در نهادينه كردن امور اساسي كه نياز بانك 
اس��ت، نقش بس��زايي دارد و انج��ام دادن صحيح امور 
مربوط به آن، در موفقيت بانك بسيار مؤثر است.  دكتر 
محم��د طالبي مديرعامل بانك كش��اورزي در ديدار با 
كاركنان حوزه روابط عمومي كه روز يكش��نبه هفدهم 
آبا ن ماه س��ال جاري در تهران برگزار ش��د، با بيان اين 
مطلب، نقش رواب��ط عمومي در نهادين��ه كردن امور 
اساسي بانك كشاورزي را تبين كرد. وی ضمن قدرداني 
از تلاش ه��اي كاركنان حوزه روابط عمومي، كار روابط 
عمومي را ارزش��مند توصيف ك��رد و گفت : تلاش ها و 
حركت ه��اي خوبي در اين حوزه انجام ش��ده اس��ت و 
نظام مندشدن روز به روز، مهمترين مشخصه آن است.  
مديرعامل بانك كش��اورزي با بيان اينكه هدف اصلي 
تجهيز مناب��ع، ارتقاي هويت بانكي اين بانك اس��ت، 
خاطرنشان كرد: پرهيز از تجهيز منابع تقليدي، ارتقاي 
تصوير بيروني نس��بت به رفتاره��اي موجود، تدوين 
برنامه، نظرخواهي از كاركنان و ... در موفقيت و پيشبرد 

برنامه هاي بانك از اهميت ويژه اي برخوردار است و در 
اين مس��ير، روابط عمومي نقش بس��زايي دارد.  دكتر 
طالبي در بخش ديگري از سخنان خود مبدأ بسياري 
از خدمات برجسته اي را كه در نظام بانكي معرفي شده 
است، بانك كش��اورزي دانس��ت و افزود: علاوه بر اين 
خدم��ات، ايده هاي ديگري در اين بانك وجود دارد كه 
در محيط بانك��داري فعلي، قابليت تبديل ش��دن به 
خدم��ت و ابزاري براي برقراري ارتباط با مش��تريان را 
دارند. ازاين رو در انجام امور تبليغاتي و اطلاع رس��اني 
اين مهم بايد در نظر گرفته شود كه بانك كشاورزي به 
عنوان ي��ك بانك تمام عيار تمام خدم��ات بانكي را با 

هوشمندي بالا به مشتريان ارائه مي دهد. 
دكتر طالبي افزود: كش��اورزي نه تنها محدوديتي 
براي بانك كش��اورزي نيست، بلكه يك امتياز و ويژگي 
فراتر از آن است و توجه به اين ويژگي و باور آن به عنوان 
يك ني��از براي اين بانك ضروري اس��ت.  رئيس هيأت 
مديره و مدير عامل بانك كش��اورزي با اشاره به تصوير 
بيروني موجود از بانك و نقش بسزاي روابط عمومي در 
جهت دهي ذهنيت جامع��ه و نهادينه كردن فرهنگ 
تجهي��ز منابع در اين زمينه گف��ت: روابط عمومي بايد 
مبلغ خدمات به مش��تريان و ايجاد تصويري شفاف از 

درون و برون سازمان باشد. 

دكتر طالبي با بيان اين كه امروزه رقابت در تبليغات 
اس��ت و توجه به كيفيت و كميت آن در پيشبرد اهداف 
بانك بس��يار مؤثر اس��ت، يادآور ش��د: تبليغات بايد به 
گونه اي باش��د كه تصوير كامل تري را در ذهن مشتري 
ايجاد كن��د .  مديرعامل بانك كش��اورزي افزود: روابط 
عموم��ي باي��د چش��مان تيزبين��ي براي شناس��ايي 
ظرفيت هاي موجود و تبديل آن به ابزار تبليغي، داشته 
باشد، زيرا يافتن منبع تبليغ از حوزه هاي مختلف 

بانك، هنر كاركنان روابط عمومي است. 
دكتر طالبي نياز س��ازي در س��ازمان را با توجه به 
تصوير بانك و اين كه در اين تصوير چه چيزي بايد تبليغ 
ش��ود، از ديگر كاركردهاي رواب��ط عمومي ذكر كرد و 
گفت: برقراري ارتباط و آگاهي مخاطبان درون سازمان 
نس��بت به اهداف و رسالت بانك و همچنين هم جهت 
كردن آنان با مسير فعلي بانك و اين كه چه مسئوليتي 
به عهده ش��ان اس��ت، يكي از مهمترين ماموريت هاي 

روابط عمومي است. 
وي با توجه به روند رو به رش��د، ترقي و تعالي كه بر 
رواب��ط عموم��ي بانك كش��اورزي حاكم اس��ت، ابراز 
امي��دواري كرد كه با هوش��مندي، ت��لاش و جديت و 
همچنين استفاده بهينه از توان و ظرفيت هاي كاركنان 

اين حوزه، اين ماموريت ها به نحو مناسبي انجام شود. 
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  همزم��ان ب��ا س��فر هيأت دولت به اس��تان 
خراسان رضوي، كارگروه كشاورزي اين استان 
ب��ا حضور دكت��ر ص��ادق خليليان وزي��ر جهاد 
كش��اورزي، مهن��دس مه��دي بصي��رت مدير 
بان��ك كش��اورزي، دكت��ر  س��تادي ش��عب 
اسماعيل نيا رئيس س��ازمان جهاد كشاورزي و 
جمع��ي از مدي��ران بخش كش��اورزي اس��تان 

خراسان رضوي برگزار شد. 
 در اي��ن كارگ��روه ك��ه روز جمعه هش��تم 
آبانماه س��ال جاري در مش��هد مقدس برگزار 
ش��د، وزير جهاد كش��اورزي با تاكي��د بر لزوم 
تح��رك و تحول بخش كش��اورزي و اش��اره به 
رش��د 8 درص��دي اين بخ��ش ك��ه در برنامه 
پنجس��اله پنجم پيش بيني ش��ده است، گفت: 
برآورده ش��دن انتظ��ارات بخش كش��اورزي 
مس��تلزم توس��عه اين بخش و تلاش براي رفع 

كاستي هاي موجود است. 

وي اص��لاح س��اختار اداري و س��تادي جهاد 
مس��يرهاي  ك��ردن  مش��خص  كش��اورزي، 
س��رمايه گذاري بخش و شناسايي پرونده هايي را 
ك��ه در مس��ير توس��عه از اث��ر بخش��ي بالاتري 
برخوردارند، از موارد بسيار مهم برشمرد و افزود: 
تعيين اس��تاندارد و ان��دازه بهين��ه فعاليت هاي 
اقتص��ادي در بخش كش��اورزي با ه��دف عملي 
كردن بهينه س��ازي مصرف بودج��ه يك اولويت 

اساسي در اين بخش است. 
دكتر خليليان توس��عه، معرفي و اجراي انواع 
بيمه، ايج��اد رقابت در عرص��ه خدمات بيمه اي، 
اش��اعه بيم��ه اتكاي��ي، اص��لاح الگوي كش��ت، 
مكانيزاس��يون و ... را از اولويت هاي اين وزارتخانه 

معرفي كرد. 
بر اس��اس اين گزارش، مدير س��تادي شعب 
بانك كشاورزي در استان خراسان رضوي نيز  در 
اين كارگروه با اش��اره ب��ه تعامل ميان اين بانك و 

سازمان جهاد كش��اورزي گفت: در سال جاري با 
هدف بهب��ود طرح هاي آبي��اري، 8 هزار و 500 
هكتار از اراضي اين اس��تان تحت پوشش آبياري 
تحت فش��ار ق��رار گرفته اس��ت و تا پايان س��ال 
تمامي تعهدات اس��تان خراس��ان رضوي در اين 
زمين��ه تحق��ق خواهد يافت و اي��ن ميزان به 11 

هزار هكتار خواهد رس��يد.

 جلسه ستاد خشكسالي 
بانك كشاورزي برگزار شد

  جلس��ه ستاد خشكسالي بانك كشاورزي به منظور بررسي نحوه اقدامات مديريت 
ش��عب بانك كشاورزي در استان ها، درخصوص تصميم نمايندگان ويژه رئيس جمهور 
مبني بر تمديد مطالبات ناشي از خشكسالي، سه شنبه 19 آبان ماه سال جاري، برگزار 
ش��د. در اين جلس��ه اعضاي ستاد خشكس��الي بانك متش��كل از اعضاي هيأت مديره، 
مديران امور و ادارات ذي ربط در موضوع، درخصوص دستورالعمل ارسالي، توضيحاتي 
را با مديريت هاي شعب بانك كش��اورزي در استان هاي كهگيلويه و بويراحمد، فارس، 
خوزس��تان و بوش��هر درميان گذاش��تند و راهكارهاي متعددي برای اجرای سريع آن 
مطرح شد. بر اساس اين گزارش، تمديد بدهي افراد مشمول دستورالعمل ابلاغي، پس 
از تأييد ش��وراي هماهنگي مديريت بحران شهرستان و استان مربوطه برابر با ضوابط و 

مقررات مرتبط با موضوع امكان پذير خواهد بود.

 بهره برداري از 13 طرح بزرگ
 با 73 میلیون دلار تسهیلات

  درش��ش ماهه اول س��ال جاري، با پرداخت بيش از 73 
ميلي��ون دلار،13 ط��رح با مش��اركت بانك كش��اورزي به 

بهره برداري رسيد. 
 اين تس��هيلات ب��راي راه اندازي 6 ط��رح در زمينه 
صناي��ع غذاي��ي ش��امل تولي��د ماكارون��ي، ان��واع نان 
صنعت��ي، غ��ذاي آماده طب��خ، آب معدني، ب��ذر قارچ و 
خميرماي��ه و تع��داد 5 ط��رح در زمينه صناي��ع تبديلي 
ش��امل توليد داروهاي دامي، س��ورتينگ و بسته بندي 
هوي��ج و س��يب زميني، محصولات چوب و پلاس��تيك و 
همچني��ن تجهيز و نوس��ازي كارخانه هاي توليد ش��كر 

پرداخت شده است. 
همچني��ن طرح هاي توليد س��نگ گرانيت مصنوعي و 
صنعت چاپ و نش��ر نيز با حمايت مالي بانك كشاورزي به 
بهره برداري رسيده اند.  بر اساس اين گزارش، اين طرح ها 
در اس��تان هاي ته��ران، خوزس��تان، ف��ارس، قزوي��ن، 
كرمانش��اه و گي��لان و با اس��تفاده از تس��هيلات صندوق 
ذخيره ارزي اجرايي ش��ده اند.  خاطرنش��ان مي ش��ود، 6 
فق��ره از اين طرح ه��ا، طرح هاي راك��د و بلاتكليف ارزي 
بودن��د كه اين واحد هاي توليدي با هدف توس��عه پايدار و 
فعاليت هاي زيربنايي كش��ور راه اندازي ش��دند و به يقين 
در رش��د و ش��كوفايي و ايج��اد اش��تغال در بخش ه��اي 

اقتصادي كشور مؤثر خواهد بود.

وزیر جهاد كشاورزي 
دركارگروه كشاورزي خراسان رضوي

 هشتمین جلسه ملاقات همكاران 
با عضو هیأت مدیره بانك

  هشتمين جلسه ملاقات همكاران با حشمت الله نظري عضو هيأت مديره بانك 
برگزارش��د. در اين جلسه كه در 20 آبان ماه سال جاري در محل ساختمان مركزي 
بانك به مدت 2 س��اعت برگزار ش��د، نظري، حياتي مدير امورس��رمايه انس��اني و 
تق��ي زاده رئيس اداره كل ام��ور كاركنان پذيراي 16 نفر از هم��كاران مديريت ها و 
ش��عب بانك كش��اورزی بودند.  در هش��تمين جلس��ه ملاقات همكاران، هريك به 
صورت جداگانه مس��ائل و مشكلات خود را با وي درميان گذاشتند و نظري دستور 

لازم را براي حل مشكلات آنان صادر كرد.

20 آبان برگزار شد
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  محم��د تق��ي جمش��يدي رئي��س اداره كل 
تحقيق وتوس��عه  بانك كشاورزی اعلام كرد كه با 
پيگيري هاي به عمل آمده 43 عنوان پروژه هاي 
مطالعاتي ب��ه تصويب معاونت علم��ي و فناوري 
رياست جمهوري رسيده و در حال حاضر عمليات 

اجرايي اين طرح ها آغاز شده است. 
جمش��يدی با اش��اره به قانون بودجه س��ال 
1388 كل كش��ور مبني بر تكليف ش��ركت هاي 
دولت��ي )موضوع ماده160 قان��ون برنامه چهارم 
توسعه اقتصادي ، اجتماعي و فرهنگي جمهوري 
اس��لامي ايران ( بان��ك ها وموسس��ات انتفاعي 

وابس��ته به دولت بايد حداقل يك درصد از درآمد 
عمليات��ي خود را به منظور انجام امور پژوهش��ي 
هزين��ه كنند،گف��ت : اي��ن اداره كل ني��ز با ارائه 
فراخ��وان عموم��ي در جرايد ، پاي��گاه اينترنتي 
بانك و ارسال مس��تقيم عناوين تحقيقاتي بانك 
ب��ه دانش��گاه ها و مراك��ز پژوهش��ي و همچنين 
تنظي��م 8 فق��ره تفاهم نام��ه ب��ا مراك��ز علمي و 
پژوهش��ي ، تاكن��ون 451 ط��رح پيش��نهادي 
درياف��ت كرده كه از اين تع��داد 43 عنوان طرح 
پژوهش��ي واگذار ش��ده اس��ت. وي افزود: از اين 
مجموعه 29 عنوان در س��ال 1387 و 14 عنوان 

در نيمه اول سال 1388 واگذار شده است. 
جمش��يدي يادآور ش��د : با پيگي��ري هاي به 
عمل آمده كلي��ه 43 عنوان پروژه هاي مطالعاتي 
فوق به تصويب معاونت علمي و فناوري رياس��ت 
جمه��وري رس��يده و در ح��ال حاض��ر عمليات 

اجرايي اين طرح ها آغاز شده است. 
علاقمندان براي اطلاع  بيشتر درباره عناوين  
اين طرح مي توانن��د به فضاي اداره كل تحقيق و 
 توس��عه در س��ايت بان��ك ب��ه نش��اني اينترنتي
www.agri-bank.com/RandD مراجعه 

كنند.

تصویب  43طرح تحقیقي بانك كشاورزي در معاونت علمي و فناوري ریاست جمهوري

  سامانه جديد آموزش از راه دور بانك كشاورزي بيست و پنجم آبان ماه 
س��ال جاري به بهره برداري رس��يد.  اداره كل رايانه و ارتباطات داده اي اين 
بان��ك اع��لام كرد: اين س��امانه با هدف دسترس��ي كلي��ه كاركنان بانك 
كشاورزي در سراسر كشور به منابع الكترونيكي و نيز برگزاري آزمون هاي 
غيرحضوري راه اندازي شده كه پس از فعاليت مقدماتي، آماده بهره برداري 
اس��ت. بر اساس اين گزارش، به روز بودن اطلاعات پرسنلي كاركنان بانك 
كش��اورزي بر اساس سيس��تم جامع منابع انساني، اتاق هاي بحث وتبادل 

نظر، دسترس��ي به اخبار آموزش��ي، امكان قراردادن بس��ته هاي آموزشي 
توس��ط مديريت س��امانه )اداره كل آموزش و بهب��ود مديريت( مطابق با 
اس��تانداردهاي رايج جهاني، امكان برگزاري آزمون و ... از ويژگي هاي مهم 
اين س��امانه اس��ت و دسترس��ي ب��ه آن از طري��ق پاي��گاه اينترنتي بانك 
كشاورزي امكان پذير اس��ت. گفتنی است: سامانه آموزش از راه دور بانك 
كش��اورزي به همت كارشناس��ان ادارات كل رايان��ه و ارتباطات داده اي و 

آموزش و بهبود مديريت اين بانك طراحي و راه اندازي شده است.

بهره برداري از سامانه جدید آموزش از راه دور بانك كشاورزي

 همایش آموزشي  
400 كارشناس كشاورزي در بابلسر

همايش دو روزه آموزش��ي كارشناس��ان كش��اورزي بانك كش��اورزي، با 
حضور بيش از 400 ش��ركت كننده در مركز آموزش بابلس��ر برگزار ش��د.

 ه��دف از برگزاري اين همايش، نمايش توان تخصصي اين بانك و ارتقاي 
س��طح دانش و مهارت هاي ش��غلي، افزايش انگيزه و ش��ادابي و س��رزندگي 
س��ازماني كارشناسان كش��اورزي بانك كشاورزي و آش��نايي آنان با آخرين 
دس��تاوردهاي علمي و فني در كش��اورزي،  ايجاد انگيزه در اين كارشناس��ان 
ب��راي تحقي��ق و مطالع��ه، ايج��اد ديد بهت��ر از ت��وان تخصصي بان��ك براي 
تصميم گيري هاي بهتر از س��وي س��تاد و شناس��ايي نيروهاي مس��تعد براي 
جانشين س��ازي ب��ود.  در نخس��ين روز اي��ن هماي��ش دكتر محم��د طالبي 
مديرعامل بانك كش��اورزی در ارتباط زنده تصويري از طريق ويدئو كنفراس، 
درباره توان تخصصي بانك كش��اورزي و نقش و جايگاه كارشناسان كشاورزي 

اين بانك سخن گفت. 
همچني��ن در اين همايش كه با حض��ور مهندس داور ماهيكار عضو هيأت 
مدي��ره، مهن��دس محمدحس��ين صفرپورطاه��ر قائ��م مقام صن��دوق بيمه 
كش��اورزي، مديران امور، رئيس��ان برخ��ي از ادارات مركزي و كارشناس��ان 
كش��اورزي سراس��ر كش��ور، روز چهارش��نبه س��يزدهم آبانماه س��ال جاري 
برگزارش��د، مهندس داور ماهيكار نيز در باره انتظ��ارات و اولويت هاي كاري 
بانك كش��اورزي در حوزه اعتبارات س��خنراني كرد و در ادامه، دكتر فريدون 
گل افرا س��خنران مدعو اي��ن همايش، پيرامون تاثي��ر فناوري هاي جديد در 

كش��اورزي و ارتقاي كيفيت محصولات كش��اورزي مطالبي را بيان كرد.

برگزاري چهارمین كنفرانس بین المللي 
تجارت الكترونیك با حمایت بانك كشاورزي

  چهارمين كنفرانس بين المللي تجارت الكترونيك با رويكرد به كش��ورهاي 
 USM در حال توس��عه، با مش��اركت دانش��گاه اصفهان، وزارت علوم، دانشگاه
مالزي و با حمايت بانك هاي كش��اورزي و ملي، س��ازمان بورس، موسسه مالي و 
اعتب��اري مهر، گمرك و برخ��ي از بانك هاي خصوصي و ش��ركت هاي مرتبط با 
تجارت الكترونيك مالزي، با مشاركت  ايران و مالزي در روزهاي 12  و 13 آبان ماه 
88 در ش��هر كوالالامپور برگزار شد. آشنايي با تحقيقات و دستاوردهاي روز دنيا، 
بررس��ي راهكارها، گلوگاه هاي توسعه تجارت الكترونيكي در كشورهاي در حال 
توس��عه و ايران، بهره مندي از تجارت كشورهاي توسعه يافته و راهكارهاي پياده 
ش��ده در زمينه تجارت الكترونيكي از جمله مالزي و سنگاپور از مهم ترين اهداف 
اي��ن كنفرانس بود. در اي��ن كنفرانس ك��ه نمايندگاني از كش��ورهاي ايران، 
مالزي و اس��تادانی از كش��ورهاي آمريكا، انگلستان، كانادا، هند، فرانسه، كره 
جنوب��ي، مال��زي، ژاپ��ن و اي��ران در آن حضور داش��تند، مباحث��ي از قبيل 
تج��ارت، دول��ت، بانكداري، بازار س��رمايه، توريس��م، كس��ب وكار، امنيت، 
س��لامت و آموزش با ن��گاه ويژه به الكترونيك، در قالب چن��د مقاله و كارگاه 
آموزش��ي مط��رح ش��د. برپايي نمايش��گاه جانب��ي از ديگ��ر برنامه هاي اين 
كنفرانس بودكه ش��ركت كنندگان توانمندي ها و خدمات خود را به نمايش 
گذاش��تند.  بانك كش��اورزي نيز با برپايي غرفه، س��خنراني مدير امور رايانه اي و 
بانكداري الكترونيك، نمايش گزارش آگهي از خدمات بانك، توزيع چند بروشور 
به زبان انگليس��ي و حضور در نشس��ت هاي تخصصي و كنفرانس خبري، در اين 

كنفرانس حضوري فعال داشت كه مورد استقبال بازديدكنندگان قرار گرفت.
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  سيس��تم نظ��ارت مكانيزه بانك كش��اورزی 
راه ان��دازي و 17 هزار و 668 طرح در اين سيس��تم 
وارد ش��د. اس��ماعيل بصيري مدير امور اعتبارات 
وصول مطالبات بانك كش��اورزي با اعلام اين خبر 
گفت: نظارت مهمترين عامل در س��رمايه گذاري 
اس��ت و براي طرح هاي وارد ش��ده در اين سيستم 
تاكنون 19 هزار و 868 گزارش تنظيم شده است. 
به گفته وی، با راه اندازي اين سيستم نظارتي 
هر گزارش��ي كه در هر ش��عبه اي از بانك از سوي 
كارش��ناس ناظر وارد سيستم ش��ود، قابل رؤيت 
اس��ت. وي ي��ادآور ش��د: طرح هاي ب��الاي 100 
ميليون ريال نظارت آني مي شوند. در اين سيستم 
طرح س��رمايه گذاري، طرح هاي موعد گذش��ته، 
تمديد ش��ده يا نشده، راكد مانده يا نمانده و ابطال 

شده يا نشده، قابل رديابي و پيگيري است. 
بصيري ديگر ويژگي اين سيستم را پيشگيري 
از انح��راف عمليات، صرفه جويي زماني و روزآمد 
ش��دن طرح ه��ا ذكر ك��رد و گف��ت: اداره نظارت 
مي تواند هر روز طرح ها را نظارت و پيگيري كند. 
وي با اعلام اين كه حدود 3  هزار كارش��ناس 
به عنوان ناظر در اين سيس��تم نظارت مي كنند، 
گف��ت: بانك كش��اورزي داراي تيم كارشناس��ي 
متخصص اس��ت و با بهره گيري از اين سيستم، به 

سوي نهادينه شدن گام بر مي دارد. 
ب��ه گفت��ه بصي��ري، از طريق اين سيس��تم 
مي ت��وان گ��زارش روزان��ه، ماهان��ه و فصل��ي را 
اس��تخراج كرد، ضم��ن آن كه امكان مقايس��ه و 
رتبه بندي گزارش ها نيز با اين سيس��تم ميس��ر 
مي ش��ود. اين سيس��تم علاوه ب��ر آن كه دقت در 
گزارش ه��ا را افزايش مي دهد، ام��كان بازديد از 
طرح ه��ا را در پي دارد و س��بب آس��ان تر ش��دن 

فرآيند محاس��باتي خواهد ش��د. همچنين با اين 
سيس��تم امكان دسترس��ي آني ب��ه اطلاعات در 

خصوص طرح ها، امكان پذير مي شود. 

كمترین انحراف نسبت به سایر بانك ها
وي همچني��ن در خص��وص اعتباراتي كه از 
س��وي بانك كش��اورزي به بنگاه ه��اي زودبازده 
تخصيص يافته اس��ت، گف��ت: طرح هايي كه اين 
بان��ك ب��راي آنها اعتب��اري تخصي��ص  مي دهد، 
كمترين انحراف را نس��بت به ساير بانك ها دارند. 
اي��ن مه��م ب��ه عل��ت نظ��ارت دائمي از س��وي 
كارشناس��ان بانك بر اجراي طرح ها ميس��ر شده 
اس��ت. ناظ��ران بان��ك از اف��راد متخص��ص در 
زمينه هاي كشاورزي بخش خصوصي هستند كه 
در وزارت جهاد كش��اورزي يا بانك كش��اورزي، 
فع��ال بوده ان��د. در بخش بيمه گري ني��ز بانك از 

فارغ التحصيلان كشاورزي استفاده مي كند. 

 افزایش سقف تسهیلات 
برای  فارغ التحصیلان كشاورزي

مدير ام��ور اعتبارات وص��ول مطالبات بانك 
كش��اورزي همچنين با اشاره به اعطاي تسهيلات 
ب��ه ف��ارغ التحصيلان كش��اورزي گفت: س��قف 
تسهيلات پرداختي به فارغ التحصيلان كشاورزي 
از 200 ميلي��ون ريال ب��ه 300 ميليون ريال و در 

حال حاضر به 400 ميليون ريال رسيده است. 
وي سهم آورده س��رمايه گذاري در طرح هاي 
كش��اورزي را كه از س��وي ف��ارغ التحصيلان اين 
رش��ته ها در نظر گرفته مي شود، 10 درصد اعلام 
ك��رد و گفت: 90 درصد از اين س��رمايه گذاري از 
طريق تسهيلات بانك تأمين مي شود.20 درصد 

اين اعتب��ارات را فارغ التحصيلان مي توانند براي 
خريد زمين كه نهاد اصلي در كشاورزي محسوب 

مي شود، هزينه كنند. 
وي گفت: از س��ال 84 تاكنون 2500 ميليارد 
ري��ال اعتبار ب��راي فارغ التحصيلان رش��ته هاي 
كش��اورزي در نظ��ر گرفته ش��ده و 7 هزار و 836 
فارغ التحصيل از اين اعتبارات اس��تفاده كرده اند. 
مبلغ اعتب��ارات پرداختي تاكنون 1328 ميليارد 

ريال بوده است. 
وي زمان بازپرداخت تس��هيلات را بستگي به 
موضوع طرح دانس��ت و گفت: برخي از طرح ها به 
يك س��ال و برخي ديگر به پنج تا هفت سال زمان 

براي بازپرداخت، نياز دارند. 

تسری سیستم نظارت به سایر بانك ها
حمي��د بنائي��ان، مش��اور مديرعام��ل بانك 
كش��اورزي ني��ز در خص��وص طراحي سيس��تم 
مكاني��زه نظارت گفت: حركتي نوآورانه از س��وي 
بانك كش��اورزي انجام شده است كه به زودي به 

تمام بانك هاي كشور تسري خواهد يافت. 
بنائيان افزود: طراحي اين سيستم تحت وب، 
بانك كشاورزي بوده و بانك مركزي و وزارت امور 
اقتصادي و داراي��ي در نظر دارند طرح هايي كه از 
خط ويژه اعتباري استفاده مي كنند، از طريق اين 

سيستم ثبت و نظارت شوند. 
وي شروع طراحي سيستم يادشده را در سال 
87 اعلام كرد و گفت: اين سيس��تم امس��ال مورد 
بهره برداري قرار گرفت. اين سيس��تم حدود 40 
درصد صرفه جويي زماني را براي بانك كشاورزي 
ايجاد مي كند، ضمن آنكه از افزايش ديوانسالاري 

اداري به طور يقين جلوگيري مي كند. 

 تسری ابتكار بانك كشاورزی
به سایر بانك ها

سیستم مكانیزه 
نظارت بر طرح ها 
راه اندازي شد
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 بانك كشاورزي حضور در نمايشگاه ها 
را از نيم��ه س��ال جاري م��ورد بازنگري و 

تحول جدي قرار خواهد داد. 
 حضور شايس��ته در نمايش��گاه هاي 
تخصص��ي اع��م از مل��ي و بين المللي و 
و  بالق��وه  ظرفيت ه��اي  از  اس��تفاده 
نمايش��گاه هاي  اس��تاني در  امكان��ات 
اس��تاني، از برنامه ه��اي قطع��ي و آتي 

بانك كش��اورزي اس��ت. 
عب��دالله س��ليماني رئي��س اداره كل 
روابط عمومي بانك كشاورزي دراين باره 
بان��ك،  اصل��ي  ماموري��ت  گف��ت: 
خدمت رس��اني و تأمي��ن نقدينگي بخش 
كش��اورزي و صنايع وابس��ته اس��ت و با 
حض��ور خ��ود در چني��ن مجامعي تلاش 

مي كن��د ارتباط خود ب��ا توليدكنندگان، 
صادر كنندگان، صاحبان صنايع و فعالان 

بخش را تداوم ببخشد. 
ب��راي  بان��ك  اف��زود:  س��ليماني 
خدم��ات  معرف��ي  و  اطلاع رس��اني 
)برنامه ه��اي ارتباطي – تبليغي (خود از 
تم��ام ظرفيت ه��اي موج��ود اس��تفاده 

خواهد كرد. 
وي حض��ور بان��ك را در هش��تمين 
نمايش��گاه دام طي��ور و صنايع وابس��ته و 
همچني��ن س��ومين نمايش��گاه مل��ي-
تخصص��ي نهاده ها، تجهي��زات آبياري و 
گلخانه، ادوات و ماشين آلات كشاورزي، 
نمونه هاي��ي از اين تح��ول و بهره مندي از 

فرصت ها ذكر كرد.

سلیماني رئیس اداره كل روابط عمومي خبر داد:

بانك كشاورزي حضور در نمایشگاه ها را هدفمندتر مي كند

 100 میلیارد تومان 
گواهي سپرده ویژه عرضه شد

  س��ومين مرحله عرضه گواهي سپرده ويژه سرمايه گذاري عام بانك كشاورزي در 
س��ال جاری، در روزهای بيس��تم و بيس��ت و يكم آبان ماه انجام ش��د.   بر اساس مجوز 
بان��ك مركزي جمهوري اس��لامي ايران، در اين مرحل��ه، 1000 ميليارد ريال گواهي 
س��پرده ويژه يك س��اله در واحدهاي  5، 10، 20، 50 و100 ميلي��ون ريالي، از طريق 
ش��عب منتخب بانك كش��اورزی در سراسر كش��ور در اختيار متقاضيان قرار گرفت.  
براس��اس اين گزارش، گواهي سپرده مذكور يك ساله، بي نام و معاف از ماليات و با نرخ 
س��ود س��الانه 15 درصد و درقبال دريافت كوپن مربوطه به ص��ورت ماهانه پرداخت 
خواهد ش��د. نرخ بازخريد اوراق قبل از سررس��يد، 12/5 درصد از تاريخ انتش��ار اوراق 
محاس��به و براساس ضوابط و مقررات پرداخت خواهد شد و تاريخ پرداخت اولين سود 

علي الحساب سرمايه گذاري پس از تاريخ انتشار، بيستم آذرماه سال جاري است. 

بهره برداري از سامانه جدید قبوض خدماتي 
در بانك كشاورزي

  س��امانه جديد قبوض ش��ركت هاي خدماتي در بانك كشاورزي، از 21 آبان ماه 
سال جاري به بهره برداري رسيد .  كار اصلي اين سامانه كه به همت كارشناسان اين 
اداره كل طي هفت ماه طراحي و راه اندازي ش��ده است، تجميع تمامي پرداخت هاي 
قب��وض آب، ب��رق، تلفن ثاب��ت و همراه اس��ت كه از طريق ش��عب يا س��امانه هاي 

الكترونيكي بانك كشاورزي پرداخت شده و ارائه آن به شركت هاي مربوطه است. 
بر اس��اس اين گزارش، س��رعت بالاي ذخيره، پ��ردازش و ارائه اطلاعات با 
فرمت هاي مختلف از ويژگي هاي مهم اين س��امانه اس��ت و به دليل اينكه توليد 
آن به دس��ت كارشناس��ان بانك انجام شده است، سرعت پش��تيباني و ارتقاي 
س��امانه ني��ز قابل افزايش اس��ت و رضايت ش��ركت هاي خدمات��ي را به دنبال 

خواهد داشت.

در روزهای 20 و 21 آبان از 21 آبان سال جاري انجام شد

  همايش آموزش��ي اعضاي گروه هاي پايش وتحليل طرح مش��كات 
بانك كشاورزي برگزار شد. 

 در اين همايش كه روز سه ش��نبه 26 آبان ماه س��ال جاري در مركز 
آموزش بابلس��ر برگزار ش��د، مس��عود آتش��ي مدي��ر ام��ور بازاريابي و 
برنامه ريزي بانكي، مس��عود جلاليان رئيس اداره كل بازاريابي و تجهيز 
مناب��ع، حميد بنائيان مش��اور مديرعامل و ابراهيم علي س��مير رئيس 
اداره كل نظ��ارت و امور ش��عب اين بانك، درباره كليات طرح مش��كات 

سخنراني كردند. 
براس��اس اين گزارش، تش��كيل كارگروه ه��اي چهارگانه با محوريت 
تشريح طرح مش��تمل بر وظايف و حيطه كار پايشگران، نحوه مراجعه به 

ش��عب، شيوه تكميل پرسشنامه و آش��نايي با نحوه تشخيص فرصت ها و 
تهديدها، همچنين نشس��ت پرسش و پاس��خ از مهمترين برنامه هاي اين 

همايش يك روزه بود. 
طرح مش��كات به منظور دس��تيابي به اهداف و چشم اندازهاي بانك 
كش��اورزي از طريق ش��عب بانك به عنوان واحده��اي راهبردي و نقطه 
اتصال به بازارهاي پولي و اقتصادي در اين بانك اجرا ش��ده اس��ت. تعيين 
مسير مناس��ب براي معرفي جايگاه شعب بانك كشاورزي، رفع مشكلات 
موج��ود و همچنين بهبود وضعي��ت حوزه هاي مختلف ب��ه ويژه تجهيز 
مناب��ع، اعطاي تس��هيلات، وص��ول مطالب��ات و عرضه س��اير خدمات، 

مهمترين وظيفه اجراي طرح يادشده به شمار مي رود. 

برگزاري همایش آموزشي اعضاي گروه پایش و تحلیل طرح مشكات
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اخبار ورزشي

قهرماني بانك كشاورزي
 در هفتمین المپیاد ورزشي شبكه بانكي

   بانك كشاورزي در هفتمين المپياد ورزشي 
ش��بكه بانكي كش��ور در گ��روه مردان ب��ه مقام 

قهرماني دست يافت . 
 اي��ن دوره از رقاب��ت ها از 26 ت��ا 30 مهر ماه 
س��ال جاري به ميزباني بانك رفاه در بابلس��ر و در 
هفت رشته ورزشي واليبال ، دو و ميداني ، تنيس 
روي ميز ، شطرنج ، بدمينتون، فوتسال و آمادگي 

جسماني برگزار شد . 
بر اس��اس اين گ��زارش، بانك كش��اورزي با 
كس��ب 3 مقام قهرماني ، يك نايب قهرماني و يك 
مقام س��وم در گروه مردان به مق��ام قهرماني اين 

دور از رقابت ها رسيد . 
در رش��ته واليب��ال بانك هاي كش��اورزي ، 
تجارت و ملي مقام هاي اول تا س��وم را به خود 
اختص��اص دادن��د. در دو و ميدان��ي بان��ك 
كش��اورزي اول ش��د ، بانك مرك��زي و ملي به 
طور مش��ترك دوم ش��دند و بانك مس��كن به 

مقام سوم رسيد. 
در رش��ته تني��س روي مي��ز بان��ك ه��اي 
كش��اورزي ، تجارت و ملي به ترتيب اول تا س��وم 

ش��دند. در رقابت هاي شطرنج بانك ملي اول شد، 
بانك كش��اورزي به مقام دوم دست يافت و بانك 

تجارت مقام سوم را از آن خود كرد. 
در بدمينت��ون، بانك ه��اي ملت، مس��كن و 
كشاورزي اول تا سوم ش��دند و در فوتسال، بانك 

تجارت به مقام اول دس��ت يافت ، بانك ملي دوم 
شد و بانك رفاه به مقام سوم رسيد . 

در آمادگ��ي جس��ماني، بانك ه��اي ملت ، 
رف��اه و ملي مقام ه��اي اول تا س��وم را به خود 

اختصاص دادند. 

مدیریت شرق تهران بر بام الوند     
  گ��روه كوهن��وردی مديري��ت بانك كش��اورزی در ش��رق تهران به 
مناس��بت ميلاد با س��عادت امام رضا )ع(به قله الوند در اس��تان همدان 
صعود كرد.  در پی  دعوت مديريت بانك كش��اورزی در ش��رق تهران  از 
جمعي از همكاران برای ش��ركت در صعود به قله الوند در استان همدان و 
مش��خص شدن افراد ش��ركت كننده ، در چهارمين پنج شنبه  آبان ماه ، 
اين گروه كوهنوردی رأس س��اعت 15 به سرپرس��تی ملكيان مدير گروه 
مالی - اداری و پش��تيبانی وكيانی مدير گروه بازاريابی و خدمات كارت از 
مقاب��ل س��اختمان مديري��ت ش��رق حرك��ت و در س��اعت 9 ش��ب در 
مهمانس��رای مديريت استان همدان مستقر شدند. گروه ياد شده در روز 
جمع��ه رأس س��اعت 5:30 صبح پ��س از اقامه نماز از مقابل س��اختمان 
مديري��ت همدان حركت و پس از گذش��ت 8 س��اعت ،قله 3600 متری 

الوند را فتح كردند. 

همكار تهراني بر قله كاراته ایستاد
مجتبي هديه لو همكار ش��عبه بانك كش��اورزي چهارراه مخبرالدوله 
تهران بزرگ به كسب كمربند سياه دان يك كاراته در سبك كيوكوشين 
ماتسوشيما مفتخر ش��د. در گواهينامه صادره از سوي فدراسيون كاراته 
جمهوري اس��لامي اي��ران ب��راي هديه لو آمده اس��ت ك��ه او روش ها و 
مهارت ه��اي اساس��ي و بنيادي كارات��ه را با موفقيت به پايان رس��انده و 
همچني��ن در اين راه حقيقت و ارزش هاي معنوي موجود در كاراته را نيز 

درك كرده است.
در اين گواهينامه همچنين ابراز اميدواري ش��ده اس��ت كه هديه لو از 
هنر كاراته درجهت پيشرفت جسمي، معنوي و اخلاقي خود بهره گيرد.

هديه لو پيش از اين، در آخرين ماه س��ال 1382 گواهينامه مربيگري 
عملي در رشته كيوكوشين كاراته را زيرنظر كانچو يوشيكاز و ماتسوشيما 

رئيس سازمان جهاني كيوكوشين كاراته كسب كرده بود.

افتتاح سالن ورزشي مهر 88 مدیریت استان تهران    
  سالن ورزشي مهر 88 مديريت استان تهران با حضور ابراهيم باقري 
معاون ورزش��ي اداره كل رفاه كاركنان ، مجيد نظاري رئيس دايره ورزش 
بانك ، مدير س��تادي و مديران گروه ه��اي مديريت و جمعي از همكاران 

روز پنج شنبه 14 آبان ماه افتتاح شد . 
س��الن ورزشي اس��تان تهران ، به امكانات ورزش��ي از قبيل : تردميل 
) دوي ثاب��ت(، دوچرخه ثابت ، تجهيزات وزنه برداري ، ميز پينگ پونگ ، 
دستگاه توزين و ... مجهز است ، و در روزهاي زوج به آقايان و  در روزهاي 

فرد به  خانم ها خدمات ارايه می كند. 

مدال طلا براي همكار اراكي
غلامعب��اس عمران��ي، همكار بازنشس��ته بانك كش��اورزي در اراك 
جاي��گاه نخس��ت پرس س��ينه قهرماني باش��گاه هاي كش��ور را به خود 

اختصاص داد.
 عمراني كه متولد س��ال 1312 شمسي است، در دسته 56 كيلوگرم 
رده س��ني مستر 4 توانست در مسابقات پرس سينه قهرماني باشگاه هاي 
كشور )جام فجر( در شهر زرين شهر اصفهان به عنوان عضو باشگاه گروه 
ماشين س��ازي اراك رك��ورد 30 كيلوگرم را ثبت و م��دال درجه يك اين 

مسابقات را از آن خود كند.



اخبار استان ها

مهرماه 1388
ماهنامه پيام مهر- شماره 857

  به مناس��بت ولادت با س��عادت امام رضا ) ع( ش��عبه 24 ساعته بانك 
كش��اورزي آذربايجان غربي روز ش��نبه نهم آبان ماه سال جاري با حضور 
علياري معاون اداره كل خدمات كارت، مديران بانك هاي استان، مديران 

گروه هاي مديريت و مش��تريان و مقامات محلي رسماً افتتاح شد و شروع 
به كار كرد. 

در اين مراس��م بهمن عطاء مدير س��تادي اس��تان مزاياي شعبه 24 
س��اعته را تكريم ارباب رجوع، صرفه جويي در وقت و هزينه آنان و كاهش 

ترافيك وآلودگي هوا بيان كرد. 
وي همچني��ن گ��زارش عملك��رد مديري��ت بان��ك كش��اورزی در 
آذربايجان غرب��ی در زمينه ه��اي بانكداري الكتروني��ك و تجهيز منابع را 
ارائ��ه  و در اين زمينه به تعداد ش��عب مهر و تعداد كارت هاي صادر ش��ده 
براي مش��تريان اشاره كرد.  در ادامه معاون اداره كل خدمات كارت اظهار 
داش��ت: با استقرار ش��عبه 24 ساعته، دسترس��ي مردم به وجه نقد بدون 
محدوديت زماني و مكاني، دسترس��ي به اطلاعات مورد نياز مشتريان به 
بانك، پرداخت كليه قبوض و درخواس��ت دس��ته چك در محيطي كاملًا 

امن براي مشتري فراهم مي شود .

افتتاح شعبه 24 ساعته بانك كشاورزي آذربایجان غربي     

افزایش 6000 هكتاری كشتزارهاي آذربایجان شرقي
با همت بانك كشاورزي تحقق یافت

  ب��ا اجرايي ش��دن دو طرح جديد پاياب س��د 
كليبر ودشت گلفرج جلفا اراضي باير تبديل شده 
به قابل كشت  استان  آدربايجان شرقی به 6000 

هكتار افزايش مي يابد. 
ش��ركت توس��عه عمران اراضي )بانك زمين ( 
وابس��ته به بانك كش��اورزي كه ماموريت تبديل 
اراضي باير وموات را به اراضي آبي قابل كش��ت در 
برنامه خود دارد، از س��ال 1376 فعاليت خود را در 
استان آذربايجان ش��رقي شروع و درهمين راستا 
طرح دش��ت گرديان را ب��ه عنوان اولي��ن برنامه 

درمنطقه جلفا اجراكرد. 
 اين ش��ركت درطرح دش��ت گرديان 1830 
هكت��ار از زمين ه��اي بايروم��وات منطقه هادي 
ش��هر را با ايجاد ش��بكه هاي آبياري تحت فش��ار 
به صورت آبياري باراني وقطره اي ، به اراضي قابل 
كش��ت تبديل كرد.  "بانك زمين" وابسته به بانك 
كش��اورزي ب��ا س��رمايه گ��ذاري در اي��ن طرح ، 
3/2مترمكعب درثانيه ح��ق آبه ايران از رودخانه 
ارس را ب��راي اس��تفاده بهين��ه در زمي��ن ه��اي 
كش��اورزي برداش��ت مي كند. بانك زمين پس از 
انجام امور زير بناي��ي زمين ها را قطعه بندي كرد 
ودر اختي��ار بيش از 1500بهره بردارگذاش��ت تا 
ازاي��ن نعم��ت اله��ي بهره من��د ش��وند. درحال 
حاضرزمين ه��ا بيش از 500درصد ارزش افزوده 
داش��ته وبي��ش از ده ن��وع درخت باغ��ي وانواع 
محص��ولات زراع��ي دراي��ن منطقه ك��ه داراي 
مرغوبيت بالايي هس��تند كشت مي شود.ازجمله 
محصولات اين دش��ت مي ت��وان از زردآلو، هلو، 

س��يب، انگور، گن��دم، يونجه و هندوان��ه نام برد . 
دشت گرديان درس��ال80 به بهره برداري رسيد 

ورشد وشكوفايي آن هنوز ادامه دارد. 
براس��اس اين گزارش باانجام موفقيت آميز اين 
منطق��ه  در  اس��تان  ط��رح  دومي��ن  ط��رح 
كليبرازسال1387 شروع شد ودر حال حاضر بيش 
از 80 درص��د پ��روژه به اجرا درآمده اس��ت . در اين 
طرح بانك زمين ب��ا ايجاد پاياب هاي مختلف ،آب 
موجوددر سد ارس��باران كليبررابه زمين هاي باير 
وموات منطقه انتقال م��ي دهد ،به طوري كه از اين 
طريق 1500هكتار از اراضي بلااس��تفاده به اراضي 
قابل كش��ت تبديل مي ش��وند. تاكن��ون بيش از 
67 ميليارد ريال در اين طرح سرمايه گذاري شده و 

انتظ��ار م��ي رود اوايل س��ال آينده اي��ن طرح به 
بهره برداري برسد. 

اين گ��زارش مي افزاي��د: بزرگترين طرح بانك 
زمين در استان آذربايجان شرقي طرح دشت گلفرج 
شهرستان جلفا اس��ت كه از سال1387 شروع و در 
فاز اول 900 هكتاراز اراضي به بهره برداري مي رسد. 
اين فاز با پيش��رفت فيزيكي 70 درصد در حال اجرا 
ب��وده وتاكنون بال��غ بر43 ميلياردريال هزينه اوليه 
انجام گرفته است وپيش بيني مي شود 30 ميليارد 
ري��ال ديگر نيز هزينه ش��ود . اين ط��رح در فازهاي 
بعدي به 2500هكتار افزايش خواهد يافت.عمليات 
آبرس��اني اين طرح از حقابه ايران در رودخانه ارس 

خواهد بود. 
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ايج��اد  به منظ��ور 
هم��كاري  و  تعام��ل 
بيش��تر مي��ان بانك و 
جهاد كش��اورزي براي 
خدمت رس��اني بهتر به 
كش��اورزي،  بخ��ش 
و  س��تادي  مدي��ران 
شهرستاني  مس��ئولان 
دو سازمان در جلسه اي 
موانع و مشكلات بخش 
كش��اورزي را بررس��ي 

كردند. 
مهن��دس نريمان��ي 
رئي��س س��ازمان جهاد 
اس��تان  كش��اورزي 
اصفهان در اين نشس��ت 
گف��ت: تعداد ش��اغلان 
اس��تان ي��ك ميليون و 
400 هزار نفر اس��ت كه 
159 ه��زار نف��ر آن كه 
بال��غ ب��ر 11/3 درص��د 
بخ��ش  در  اس��ت، 
كشاورزي اشتغال دارند.
وی ب��ا اش��اره ب��ه اي��ن 
بخ��ش  ك��ه  موض��وع 
كش��اورزي نس��بت به 
صنعت پايدار تر اس��ت، 

افزود: در آس��يب هاي اقتصادي و توس��عه جهاني كمترين آس��يب به بخش 
كش��اورزي وارد شده كه نشان دهنده اين موضوع است كه بخش كشاورزي 

از ثبات نسبي برخوردار است. 
وي گفت: بانك كش��اورزي تنها بانك بخش است و با همكاري و همدلي 
بين مجموعه س��ازمان جهاد كش��اورزي و بانك مي توانيم رفتار مثبت را به 

سمت افزايش انرژي ها ) هم افزايي ( سوق دهيم. 

مهندس نيكزادي پناه 
مدير شعب بانك كشاورزي 
اس��تان اصفهان نيز در اين 
بان��ك  گف��ت:  جلس��ه 
كشاورزي خود را جداي از 
جهاد كشاورزي نمي داند و 
هر دو مجموعه با اعتمادي 
راس��خ و دراي��ت و آگاهي 
بخ��ش  توس��عه  ب��راي 
كشاورزي قدم بر مي دارند. 
وي همچني��ن اظه��ار 
داشت: تامين منابع بانكي 
هم براي حفظ س��رمايه ها 
در بخش كش��اورزي و هم 
براي توس��عه بخش بايد با 
جدي��ت پيگي��ري و انجام 
ش��ود و اين نياز به تشكيل 
در  تخصص��ي  كارگ��روه 
مجموعه بانك كشاورزي و 
سازمان جهاد براي پيگيري 

موضوعات دارد. 
مدي��ر ش��عب بان��ك 
كشاورزي استان با اشاره و 
تاكيد بر پوش��ش بيمه كل 
بخش كش��اورزي اس��تان 
گف��ت: در س��ال قب��ل 41 
ميليارد توم��ان غرامت به 
كش��اورزان خس��ارت ديده استان اصفهان پرداخت ش��د كه از اين لحاظ در 

كشور حائز رتبه اول شده ايم. 
همچنين در اين جلس��ه رئيس س��ازمان جهاد كش��اورزي با اهداي 
ل��وح از مديري��ت بانك كش��اورزي ب��ه پ��اس حمايت ه��اي بانك در 
موفقي��ت بخش كش��اورزي در كس��ب رتبه اول اص��لاح آبياري تحت 

فشار تقدير و تشكر كرد.

  واحد ارزي شعبه شهرري چهارشنبه 13 آبان ماه افتتاح شد . 
 در اين مراس��م كه فرماندار ، بخشدار ، رئيس سازمان جهاد كشاورزي 
و رئيس س��ازمان تعاون روستايي شهرستان شهرري و دكتر زنگنه رئيس 
س��تاد بازس��ازی آس��تان مقدس حضرت امام خمين��ي )ره( نيز حضور 
داش��تند ، مديرگروه مالی اداری وپشتيبانی استان تهران درباره ضرورت 
راه اندازي واحد ارزي ش��عبه ش��هرري به عنوان اولين واحد ارزی در بين 
بانك های دولتی برای پاس��خگويی ب��ه نيازهای فعالان اقتصادی منطقه 
س��خنراني كرد و در ادامه هر يك از مقامات اين شهرس��تان از اين اقدام 

بانك قدرداني كردند . 
بر اس��اس اين گزارش، دكتر زنگنه به نمايندگي از جمع حاضر درباره 
اهمي��ت اس��تفاده از زم��ان و انتقال تجربيات مش��تريان س��خن گفت و 
درادامه مهندس نورائيان مدير امور بانك كش��اورزی استان تهران ضمن 
تش��كر از مدعوين ، ابراز اميدواري كرد با حمايت و اس��تقبال مشتريان از 

واحد ارزي شعبه ، زمينه ارائه و توسعه خدمات ارزي به مشتريان بيش از 
پيش فراهم شود.  در پايان محمدي معاون اداره كل امور بين الملل نيز به 

تشريح خدمات ارزي بانك كشاورزي پرداخت .

واحد ارزي شعبه شهرري افتتاح شد

 برگزاری نشست مسئولان بانك كشاورزي 
و جهاد كشاورزي اصفهان 

ان
فه

اص
ان

هر
ت



10

اخبار استان ها

آبان ماه 1388

ماهنامه پيام مهر- شماره 58

طی 6 ماهه نخست سال جاري 
صورت گرفت

 پرداخت
 39 میلیارد تومان 
تسهیلات به 
كشاورزان 
خراسان جنوبی

فرهاد فنودي مدير ستادي بانك كشاورزي 
در اس��تان خراس��ان جنوبي، از پرداخت حدود 
11هزار و 564 فقره تس��هيلات به مبلغ بيش از 
390 ميلي��ارد و 139 ميليون ريال طي ش��ش 
ماهه اول س��ال جاري به كش��اورزان اين استان 

خبر داد. 
تس��هيلات  مجم��وع  از  گف��ت:  فن��ودي 
پرداخت��ي، 37 ميلي��ارد و 968 ميليون ريال در 
قالب قرض الحسنه ش��امل ازدواج، طرح ايران و 
ط��رح حض��رت زينب كب��ري )س(، بيش از 41 
ميلي��ارد و 442 ميليون ريال به تعداد 255 فقره 
از طرح ه��اي زود بازده اش��تغا ل زا و 6 ميليارد و 

31 ميلي��ون ريال به تعداد 53 فقره طرح آبياري 
تحت فش��ار در استان خراسان جنوبي اختصاص 

يافته است. 
فن��ودي ب��ا اش��اره ب��ه راه ان��دازي نظام 
مهرگس��تر ب��ه عنوان نظ��ام جام��ع متمركز 
بانك��داري الكتروني��ك در بانك كش��اورزي، 
صدور 109 هزارو 456 فقره انواع كارت هاي 
الكترونيك��ي، نص��ب 662 دس��تگاه پايان��ه 
فروش و 31 دس��تگاه خودپرداز را از اقدامات 
اين مديريت در زمين��ه بانكداري الكترونيك 

ذكر كرد. 
وي در رابط��ه ب��ا عملك��رد صن��دوق بيم��ه 

كش��اورزي اين اس��تان در س��ال زراعي 87-88 
گفت: تع��داد قراردادهاي بيمه منعقد ش��ده در 
بخ��ش زراعت 14 هزار و 511 فقره، باغات 8 هزار 
و 959 فق��ره، دام 10 ه��زار و 789 فقره و مرتع 5 
فقره بوده كه بر اس��اس اين قراردادها، بيش از93 
ميلي��ارد و 300 ميلي��ون ريال به اي��ن بخش ها 

غرامت پرداخت شده است. 
مديرستادي شعب بانك كشاورزي در استان 
خراس��ان جنوبي همچنين خبر داد: محصولات 
منحصر به فرد اين استان از قبيل زرشك، زعفران 
و عن��اب ني��ز تح��ت حماي��ت و پوش��ش بيمه 

كشاورزي قرار گرفته است.

 تأكید نمایندگان مردم قم 
برضرورت توسعه بیمه كشاورزي     

  درديدارهاي جداگانه مدير ستادي ، كارشناسان صندوق بيمه كشاورزي 
ومسئولان مديريت بانك كشاورزی در استان قم با آشتياني وبنايي نمايندگان 
مردم استان قم در مجلس شوراي اسلامي ، برضرورت توسعه بيمه كشاورزي 
تاكيد شد .طي اين ديدارها نمايندگان مجلس شوراي اسلامي در سخناني 
ضمن قدرداني ازعملكرد صندوق بيمه در حمايت از بخش كشاورزي وتامين 
امنيت س��رمايه گذاري دراين بخش بر ضرورت وتوسعه بيمه تاكيد كردند. 
همچنين ايشان به منظور حمايت بيش��تر ازصندوق بيمه خواستار تعامل 
وهمكاري نزديكتر صندوق بيمه با كميسيون هاي تخصصي مجلس شوراي 
اس��لامي شدند. در اين ديدارها صفدري مدير ستادي استان و دهقاني مدير 
گروه تحقيق وبازاريابي صندوق بيمه در سخناني ضمن ارائه عملكرد صندوق 
بيمه دراستان، به تبيين وتشريح سياست ها واهداف صندق بيمه در حمايت 

ازبخش كشاورزي پرداختند.

 پرداخت 95 میلیارد ریال غرامت
 به كشاورزان خراسان جنوبي     

  فره��اد فنودي مدير س��تادي ش��عب بانك كش��اورزي در اس��تان 
خراس��ان جنوب��ي ، از پرداخ��ت بي��ش از 95 ميليارد ري��ال غرامت به 

كشاورزان و دامداران خسارت ديده اين استان خبر داد. 
فن��ودي ضم��ن اع��لام اين خب��ر افزود: اي��ن مبلغ در س��ال 
زراع��ي 88-87 به 39 هزار نفراز كش��اورزان و دامداراني كه بر 
اث��ر ح��وادث طبيعي خشكس��الي ، س��رما و يخبن��دان، طوفان، 
تگ��رگ ، حمله وحوش و س��اير عوامل دچارخس��ارت ش��ده اند، 

پرداخت شده است. 
وي با اشاره به اينكه غرامت به افرادي كه تحت پوشش بيمه صندوق 
بيمه كش��اورزي قرارداشتند پرداخت شده اس��ت، افزود: در سال زراعي 
87-86 باغات زرش��ك و از آغاز س��ال جاري، درخت��ان عناب نيز تحت 

پوشش بيمه كشاورزي قرار گرفته است.
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بانک کشاورزی 
مقام و رتبه خوبی را 
درکشور دارا است

ويک بانک کاملًا مردمی 
و در خدمت دولت

است

استاندار سمنان در مراسم  افتتاحیه تالار بورس:

بانك كشاورزی كاملًا مردمی است
  مراس��م افتتاحي��ه ت��الار ب��ورس اوراق 
به��ادار وكالای بان��ك كش��اورزی در ش��هر 
ش��اهرود روز ش��نبه 16 آبان م��اه ب��ا حضور 
دكتر رهی اس��تاندار س��منان، دكتر جلالی 
نماينده مردم ش��اهرود در مجلس ش��ورای 
اسلامی، رحيمی فرماندار شاهرود، مهندس 
اس��تانداری،  عمران��ی  مع��اون  عم��وزاده 
مديرس��تادی بانك در اس��تان، كشاورزان و 
تع��دادی از مديران دس��تگاه ه��ای اجرايي 

استان سمنان برگزارشد. 
اس��تاندار س��منان در مراس��م افتتاحيه 
ت��الار ب��ورس گفت: خدم��ات بانك��ی نقش 
بس��يار مهمی در اقتصاد كشور دارد وامروزه 
مردم از س��رمايه گذاری س��نتی به سيس��تم 
الكترونيك��ی روی آورده ا ند كه بس��يار مايه 

خوشحالی است. 
وي اف��زود: بانك كش��اورزی مقام و رتبه 
خوبی را دركش��ور دارا است ويك بانك كاملًا 

مردمی و در خدمت دولت اس��ت. 
استاندار س��منان گفت: مديران بانك ها 
مديران زبده ای هس��تند و اي��ن مايه افتخار 
اس��ت، چرا ك��ه مديران م��ی توانن��د محور 
توس��عه باش��ند واه��داف خوب��ی را ب��رای 
هدفمندك��ردن مدي��ران صناي��ع و ب��ورس 

داشته باشند. 
وی همچنين از بانك كش��اورزی ورئيس 
ش��عبه جمه��وری به پاس ت��لاش های آنان 
برای افتتاح تالار بورس شاهرود تش��كر كرد . 

در ادامه اين مراسم، دكتر جلالی نماينده 
مردم شهرس��تان شاهرود نيز با تشكر از بانك 
كشاورزی ومجموعه افرادی كه در راه اندازی 
تالار بورس تلاش كردند، گفت: بازار سرمايه، 
بازار مطرحی در دنيا اس��ت ومی تواند رش��د 
وش��كوفايی خوبی را برای جامعه ايجاد كند. 
ان ش��اءالله  فعاليت تالار بورس بتواند منش��أ 

اثرات خير و بركت برای مردم عزيز باش��د. 
مهندس صادقی، مدير س��تادی بانك در 

اس��تان ني��ز در اين مراس��م گف��ت: پس از 
پيروزی انقلاب اس��لامی روند خدمت رسانی 
در بانك ها به ويژه در بانك كش��اورزی شكل 
جديدی به خود گرفت وش��عار بانك از اينكه 
مش��تری ب��ه ما ني��از دارد، ب��ه ش��عار ما به 
مش��تری ني��از داري��م تغيير يافت وب��ه ارائه 
خدم��ت ب��ه مش��تری در نق��اط ش��هری 

وروس��تايی پرداخت . 
وی با اش��اره به كس��ب افتخ��ارات بانك 
توس��ط موسس��ه بانكر در سال های 2003 تا 
2006 گف��ت: با رش��د فرهنگ��ی و اجتماعی 
نياز به بازارس��رمايه در كشور احساس می شد 
ك��ه بانك كش��اورزی به تاس��يس ش��ركت 
كارگزاری در س��ال 72 اقدام كرد وهم اكنون 
اين شركت در سراس��ر كشور 20 شعبه دارد. 
مهندس صادقی افزود: با راه اندازی تالار 
ب��ورس در ش��اهرود كلي��ه هم اس��تانی ها، 
صناي��ع كوچك وكش��اورزان م��ی توانند از 
خدمات آن اس��تفاده كنند وبا كس��ب درآمد 
حاصل از معاملات، س��رفصل جديدی به در 

آمدهای اس��تان اضافه خواهد ش��د. 
جعفريان مدير تالار ب��ورس اوراق بهادار 
وكالای بانك نيز طی س��خنانی گزارش��ي از 

نحوه فعاليت بورس ارائه كرد.
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  محمدتقي بهشتي مدير ستادي شعب بانك 
كشاورزي در اس��تان مازندران از پرداخت حدود 
30 هزار فقره تس��هيلات به مبلغ بيش از 1300 

ميليارد ريال به كشاورزان اين استان خبر داد. 
  بهش��تي همچنين گفت: ميزان تس��هيلات 
پرداخت��ي به تعداد 29 هزار و 962 فقره و به مبلغ 
1388 ميلي��ارد و 148 ميلي��ون ريال بوده كه به 

كشاورزان اين استان پرداخت شده است. 
وي تعداد طرح هاي زودبازده را كه تاكنون به 
تأييد كارگروه اشتغال استان رسيده است، حدود 
2300 طرح اعلام كرد و افزود: مبلغ پيش��نهادي 
كارگ��روه بي��ش از 1560 ميلي��ارد ري��ال و 

اشتغال زايي بيش از 7900 نفر بوده است. 
مدي��ر س��تادي ش��عب بانك كش��اورزي، 
پرداخت بي��ش از 61 ميليارد ري��ال به بيش از 
هزار نفر در قالب تس��هيلات قرض الحس��نه،   5
207 ميليون ريال به 42 نفر در قالب تسهيلات 
ط��رح حضرت زينب كب��ري)س( 488 ميليون 
ريال در قالب طرح ايران را از ديگر اقدامات اين 
مديري��ت ذك��ر كرد و گف��ت: ب��راي حمايت از 
آبي��اري تحت فش��ار با هدف اس��تفاده بهينه از 
آب و خ��اك و افزاي��ش به��ره وري و كيفي��ت 
محصولات كش��اورزي، حدود 58 ميليارد ريال 
تس��هيلات براي بيش از 1900 هكتار از اراضي 

اين استان پرداخت شده است. 
بهشتي با اش��اره به راه اندازي نظام مهرگستر 
ب��ه عن��وان نظ��ام جام��ع متمرك��ز بانك��داري 
الكترونيك، صدور 236 هزار فقره كشاورز كارت، 
نصب 3200 دس��تگاه پايانه  فروش و 54 دستگاه 
خودپ��رداز را از اقدامات اي��ن مديريت در زمينه 

بانكداري الكترونيك دانست.
وي همچني��ن بيم��ه محص��ولات كيوي، 
آلبال��و و گيلاس، س��ويا، تغيي��ر بيمه محصول 

كل��زا از آب��ي به دي��م ب��ا تعهد غرام��ت آبي، 
مكانيزه ك��ردن عملي��ات مال��ي فعاليت هاي 
تس��هيلات  تمدي��د  و  اس��تان  در  بيم��ه اي 
پرداخت��ي ب��ه بي��ش از 72 ه��زار نف��ر از 
توليدكنن��دگان و فعالان بخش كش��اورزي را 
كه از سرما و خشكس��الي خسارت ديده اند، از 

فعاليت هاي برجسته اين استان ذكر كرد. 
بر اس��اس اين گزارش، مدير س��تادي شعب 
بانك كش��اورزي در اس��تان مازندران در تبيين 
عملك��رد صن��دوق بيمه اين اس��تان در س��ال 
زراع��ي 88-87 و در بخش دام، طيور و آبزيان، 

تعداد اف��راد ثبت نام كنن��ده را بيش از 12 هزار 
نف��ر و مبلغ غرامت پرداختي را بالغ بر 8 ميليارد 
ري��ال اع��لام كرد و اف��زود: در بخ��ش زراعت و 
باغداري نيز بيش از 61 ه��زار نفر اقدام به بيمه 
حدود 115 ه��زار هكتار از اراضي خود كرده اند 
ك��ه از اي��ن تع��داد، بي��ش از 8 هزار نف��ر دچار 
خس��ارت ش��ده اند و مبلغ غرامت پرداختي بالغ 

بر 8 ميليارد ريال است. 
وي ي��ادآور ش��د: غرام��ت مربوط ب��ه ديگر 
محص��ولات به ويژه برن��ج، در ماه هاي آتي اعلام 

خواهد شد. 

  اولين نمايش��گاه كودك و نوجوان، س��رگرمي، ش��يريني، شكلات و 
نوش��يدني ه��ا در روزه��اي  12 تا 16 آبان م��اه ج��اري در محل دائمي 
نمايشگاه هاي بين المللي قائم شهر با حضور بيش از 81 شركت داخلي از 

سراسر كشور برگزار شد. 
بانك كش��اورزي ب��ا حضور فعال خود براي معرف��ي خدمات متنوع و 
الكتروني��ك خود و ب��ه ويژه طرح هاي مرتبط با اين قش��ر از جامعه مانند 
ط��رح كودك و نوجوان و مهر كارت نوج��وان به طور ويژه اقدام و  با هدف 
آم��وزش پس انداز و بانك پذير كردن كودكان و آش��نايي آنان با مس��ائل 

ابتدايي بانكي ، ايستگاه نقاشي راه اندازي كرده بود. 
بانك كش��اورزي در طول زمان برگزاري نمايش��گاه اق��دام به برگزاري 
مسابقه با هدف آش��نايي بازديدكنندگان با خدمات متنوع و نوين بانكي و 
تبليغ جوايزقرعه كشي حساب هاي پس انداز قرض الحسنه ويژه كشاورزي 
كرده كه باعث ترغيب به س��پرده گذاري و رونق بيشتر اين نمايشگاه شده 
بود .  گفتني اس��ت به برگزيدگان مس��ابقه نقاش��ي هداياي نفيسي اهداء 
ش��د و به برندگان مس��ابقه بانك ه��ر روز به قيد قرعه ب��ه 5 نفر دفترچه 

حساب پس انداز ويژه كشاورزي به ارزش 200.000 ريال اهداء شد . 

حضور فعال بانك كشاورزي دراولین نمایشگاه كودك و نوجوان

طي 6 ماهه اول سال جاري انجام شد

پرداخت 130 میلیارد تومان تسهیلات 
به كشاورزان مازندران

ان
در

زن
ما
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هماي��ش مش��تريان ويژه و ش��ريك 
استان روز يكشنبه 26 مهرماه با حضور 
مديران گروه هاي مديريت، رئيس��ان شعب و 
مشتريان ويژه و ش��ريك در سالن اجتماعات 

مديريت استان برگزار شد.
سمينار رئيسان شعب بانك كشاورزی 
روز يك ش��نبه 17 آبان م��اه با حضور 
مدير اس��تان، مديران گروه ه��ای مديريت، 
كارشناسان مديريت و رئيسان شعب در سالن 

اجتماعات  بانك  برگزار شد . 
گردهماي��ي ناظران ويژه اس��تان روز 
يكشنبه  س��وم آبان ماه با حضور مدير 
ستادي اس��تان، مديران گروه هاي مديريت، 
ناظران ويژه اعم از ش��اغلان، بازنشس��تگان و 
مش��تريان در س��الن جلس��ات اين مديريت 

برگزار شد. 

اردبيل
گردهماي��ی وص��ول وتجهيزمناب��ع 
اس��تان روز دو ش��نبه 11 آبان م��اه با 
ش��ركت مدير س��تادی، مدي��ران گروه های 
مديريت ومسئولان ش��عب استان اردبيل در 

سالن اجتماعات مديريت برگزار شد. 
نشس��ت ي��ك روزه هماهنگ��ی امور 
بيمه ای    استان با حضوردكتر جواديان 
عضو هيأت مديره صندوق بيمه كش��اورزی، 
مهن��دس ش��هبازی مدير س��تادی بانك در 
اس��تان اردبي��ل و جمع��ي از مس��ئولان و 
كارشناسان بيمه استان روز چهار شنبه ششم 

آبان ماه در مديريت استان برگزار شد. 

اصفهان
گردهماي��ي منطقه اي ش��عب منطقه 
ش��هرضا و س��ميرم ب��ا حض��ور كليه 
همكاران شعب، روز پنجشنبه 19 آبان ماه در 

شهرضا برگزار شد. 
در آستانه ولادت حضرت ثامن الحجج 
عل��ي اب��ن موس��ي الرض��ا )ع( مدير و 
معاونان مديريت اس��تان با استاندار اصفهان 

ديدار كردند.
همايش رئيس��ان ش��عب  در استان با 
محوريت وصول مطالبات روز دوشنبه 
چه��ارم آبان م��اه در محل س��الن اجتماعات 

مديريت استان برگزار شد. 

جلس��ه اتاق فك��ر مديريت اس��تان با 
موض��وع تبليغ��ات و راهكارهاي نوين 
تبليغات��ي روز ش��نبه دوم آبان م��اه در محل 

سالن كنفرانس مديريت تشكيل شد. 
اولي��ن كنگ��ره مل��ي هيدروپونيك و 
تولي��دات گلخان��ه اي در دانش��گاه 
صنعتي اصفهان درروزهاي بيست وهشتم تا 
سي ام مهرماه با حضور استادان و دانشمندان 
و انجم��ن عل��وم خ��اك ايران، انجم��ن علوم 
باغبان��ي و انجمن علمي هيدروپونيك ايران و 

ساير متخصصين برگزار شد. 
دوره آموزش��ي صناي��ع غذاي��ي ويژه 
كارشناسان كشاورزي روزهاي 29 و 30 
مهرم��اه در محل س��الن اجتماع��ات مديريت 
اصفه��ان برگزار ش��د. در اين دوره آموزش��ي 
مباحثي چون اص��ول و طراحي كارخانجات و 
تكنولوژي صنايع غذايي از سوي دكتر زمين دار 

استاد دانشگاه صنعتي اصفهان تدريس شد. 

بوشهر
الماس مجيدی مديرگروه مالی، اداری 
و پش��تيبانی مديري��ت ش��عب بانك 
كشاورزي اس��تان با گروهي از خانواده شهدا 
وجانبازان اين اس��تان ديدار وگفت وگو كرد. 
اين دي��دار با هدف گراميداش��ت يادوخاطره 
ش��هيدان گرانقدر ايران اسلامی روز دوشنبه 

27 مهرماه انجام شد.
جلسه بررس��ی بهبود عملكرد مديريت 
بانك كشاورزی استان روز سه شنبه 19 
آبان ماه باحضور مديراستان، مديران گروه های 
مديري��ت، كارشناس��ان اداره كل نظ��ارت 
وامورشعب وكارشناسان اين استان برگزارشد. 

دومي��ن همايش ناظران ويژه اس��تان  
روز دوش��نبه 18 آبان م��اه ب��ا حضور 
مديراس��تان، مدي��ران گروه ه��ای مديريت، 
كارشناس��ان اداره كل نظارت وامورش��عب و 

ناظران ويژه استان برگزارشد. 
فرماندار بوش��هر روزس��ه ش��نبه 12 
آبان م��اه ب��ا حضوردرمديري��ت بانك 
كشاورزی در استان با مدير ستادی اين بانك 
ديداركرد. اين ديدار عبداللهي مدير س��تادي 
اس��تان ضمن تش��كر از حض��ور پوركبگانی 
فرماندارشهرستان بوشهر گزارشی ازفعاليت 
ه��ای بان��ك دراس��تان را  ارائ��ه داد و از 
حمايت های فرمانداری بوش��هر براي وصول 

مطالبات بانك تقديركرد. 

تهران
دوره آموزش��ی بازارياب��ی و تجهي��ز 
مناب��ع)marketing  plan( وي��ژه 
رئيس��ان شعب بانك كش��اورزی  در مديريت 

شرق تهران بزرگ، برگزارشد. 
 دوره آموزش��ي كارگ��زاران صن��دوق 
بيمه كش��اورزي ) بخش خصوصي ( با 
حضور 26 نفر از كارگ��زاران جديدالورود روز 
يكش��نبه ده��م آبان م��اه در مح��ل س��الن 
اجتماعات مديريت بانك كشاورزی در استان 

تهران برگزار شد. 
همايش رئيسان شعب بانك كشاورزی 
در غرب تهران بزرگ روز چهارش��نبه 
29 مهرم��اه باحض��ور مدي��ر س��تادی اي��ن 
مديري��ت، معاونان اين مديريت،  كارش��ناس 
اداره كل بازرسی و حسابرسی ورئيسان شعب 
اين مديريت در س��الن استادش��هريار برگزار 

شد. 
پنجمين جلس��ه كارگ��روه منطقه ای 
ش��عب بانك كش��اورزی در مديريت 
ش��رق تهران بزرگ در تاريخ دوشنبه بيستم 
مهرماه با حضور مديران س��تادی، بازاريابی و 
خدم��ات كارت، كارش��ناس تجهي��ز منابع 
مديريت و جمعی از رئيس��ان ش��عب در محل 

شعبه امام علی )ع( برگزار شد. 
بيس��ت و نهمين كارگ��روه بازاريابي و 
تجهيز منابع مديريت بانك كشاورزی 
در اس��تان تهران سه ش��نبه پنجم آبان ماه با 
حضور مهندس دائم اميد مديرس��تادی بانك 
در اس��تان، مهندس جلاليان رئيس اداره كل 
بازارياب��ي و تجهيز مناب��ع، مديران گروه های 
مديريت وكلي��ه اعضاي اين كارگروه درمحل 

سالن اجتماعات مديريت تشكيل شد. 
همايش مشتريان ويژه شريك مناطق 
ورامين و پاكدش��ت روز چهارش��نبه 
شش��م آبان ماه در محل ش��عبه پاكدش��ت با 
حضور نمايندگان مديريت بانك كش��اورزی 
در استان، رئيسان ش��عب منطقه و مشتريان 

عمده اين شعب برگزار شد. 
اولي��ن دوره آموزش��ي اص��ول و فنون 
مذاكره با هدف ارتقای دانش، بينش و 
مهارت مديران، كارشناس��ان و ساير كاركنان 
بان��ك كش��اورزی در زمين��ه كس��ب و كار 
بانك��داری روز س��ه ش��نبه 28 مهرم��اه در 

مديريت شرق تهران برگزارشد. 
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خراسان جنوبي
هماي��ش هش��دارهاي حفاظت��ي ب��ا 
حض��ور مع��اون دفت��ر مرك��زي كل 
حراس��ت و 180 نف��ر از كاركن��ان  مديريت 
اس��تان روز جمعه 15 آبان ماه در محل سالن 
اجتماع��ات زن��ده ياد مهندس امير حس��ين 

دري گيو   برگزار شد. 
جلسه بررسي بهبود عملكرد مديريت    
اس��تان روز سه ش��نبه 26 آبان ماه با 
حض��ور مدير س��تادي اين اس��تان، معاونت 
وكارشناس��ان اداره كل نظارت و امور شعب، 
مدي��ران گروه ه��اي مديري��ت و تع��دادي 

ازكارشناسان ستادي استان برگزار شد. 

خراسان رضوي
 دوره ه��ای آموزش��ی هش��دارهای 
حفاظت��ی ب��رای بي��ش از 500 نفر از 
هم��كاران  ش��امل كلي��ه مس��ئولان باج��ه، 
تحويلداران و هم��كاران علاقه منددر طول 6 
جلسه و در مناطق مختلف استان برگزار شد. 
اولي��ن هماي��ش مش��ترك بان��ك و 
و  صادركنن��دگان  توليد كنن��دگان، 
دست اندركاران صنايع وابسته زعفران در روز 
چهارش��نبه 29 مهر ماه 87 به ابتكار مديريت 
بانك كشاورزی اس��تان، در شهرستان تربت 

حيدريه برگزار شد. 
همزمان ب��ا فصل برداش��ت محصول 
اس��تان،  در  زعف��ران  اس��تراتژيك 
چهارمين جشنواره ملی زعفران در شهرستان 
دولت آباد در روزهاي شش��م و هفتم آبان ماه 

برگزار شد. 

زنجان
 به مناس��ب ف��را رس��يدن روز تكريم 
بازنشس��تگان، جلس��ه صميمانه اي با 
بازنشس��تگان بانك كش��اورزی اس��تان  روز 
پنجش��نبه 28 آبان ماه س��ال جاري با  حضور 
مهن��دس وكيلي مدير س��تادي اين اس��تان 

برگزار شد. 
 شش��مين جلس��ه اتاق فكر مديريت 
بانك كشاورزي استان با موضوع علل 
اصلي افزايش مطالبات بانك با حضور مدير، 
معاون��ان، همكاران س��تادي، هم��كاران و 
وكلاي بخش خصوصي و استادان دانشگاهي 

تشكيل شد. 

س�منان
هماي��ش هش��دارهاي حفاظتي ويژه  
رئيسان و مس��ئولان باجه ها ی شعب 
بانك كشاورزی در استان روز جمعه اول آبان 
س��ال جاری با حضور مدير س��تادی استان، 
معاون دفتر مركزی حراست، مديران گروه ها 

و مسئول امور حراست برگزار شد. 

قزوين
بانك كش��اورزی مديريت اس��تان در 
و  مبلم��ان  نمايش��گاه  س��ومين 
دكوراس��يون داخل��ی ش��ركت ك��رد. اي��ن 
نمايش��گاه  از 27 مهر ماه تا اول  آبان ماه سال 
ج��اری ب��ه م��دت 5 روز كاری در مح��ل 
نمايش��گاه های بي��ن المللی اس��تان قزوين 

برگزار شد.
 ش��ا خص های كم��ی و كيفی بهبود 
عملكرد مديريت اس��تان در روزهاي 
س��وم ت��ا هفت��م آبان م��اه  از س��وي گروه 
بازرس��ان اعزامی اداره كل نظ��ارت و امور 

شعب  بررسی شد. 
اولي��ن همايش بزرگ به��ره برداران و 
فعالان عمده بخش كشاورزی با هدف 
ارتب��اط بيش��تر با مش��تريان عم��ده بخش 
كش��اورزی به منظور  افزاي��ش تجهيز منابع و 
اطلاع رس��انی اعتبار خط ويژه گندم و جو در 
روز چهار ش��نبه س��يزدهم آبان ماه با حضور 
بيش از 150 نفر از مش��تريان عمده و فعالان 
بخش كش��اورزی، رئيس��ان ش��عب اصلی و 
اعتباری در محل س��الن آمفی تئاتر مديريت 

برگزار شد. 
جلس��ه هماهنگی،تس��هيم اس��تانی 
منابع از محل خط ويژه اعتباری س��ال 
88 با حضور رئيسان ش��عب اصلی و اعتباری 
روز يكش��نبه 10 آبان م��اه س��ال ج��اری در 

مديريت برگزار شد.     

قم
 چهارمين گردهمايی رئيس��ان شعب 
اس��تان در س��ال جاري با حضور مدير 
س��تادی بانك، مديران گروه های مديريت و 
رئيسان شعب اس��تان در 20آبان ماه درمحل 

مديريت استان برگزار شد. 
 پنجمين جلسه اتاق فكر استان باحضور 
مدير ستادي استان ،مسئولان گروه ها، 

كارشناسان  و استادان برجسته  دانشگاه در روز 
21 آبان ماه سالجاري برگزار شد. 

عملك��رد ش��عب  بان��ك كش��اورزی 
دراستان با حضور مدير ستادی استان، 
رئي��س اداره كل نظارت وامورش��عب و گروه 
بررس��ي كننده بهبود عملكرد اين مديريت، 

بررسی شد. 
اولين دوره تخصصي مهرگس��تر ويژه 
كاربران مالي ش��عب ب��ا حضور30 نفر 
ازكاركنان ش��عب بانك كشاوررزی در  استان  
قم طي سه روز در مركزآموزش استان برگزار 
شد. در اين دوره، مباحث تخصصي مهرگستر 
و مغايرت هاي مالي توس��ط مدرس��ين براي 

فراگيران تدريس شد.

كردستان
دومين همايش رئيس��ان شعب بانك 
كش��اورزی اس��تان در س��ال جاري با 
حضور مدير س��تادي ،مديران گروه،روس��اي 
دواير ، كارشناس��ان و روس��اي شعب در محل 

اين مديريت برگزار شد. 
يك دوره كارگاه آموزش��ي »آشنايي با 
روش ه��اي بيم��ه و ارزيابي خس��ارت 
توت فرنگ��ي« با توج��ه به ش��روع بيمه توت 
فرنگي براي اولين بار در س��نندج برگزار شد. 
دراين دوره كارشناس��ان فني ش��ركت هاي 
نمايندگي بيمه كش��اورزي استان به بازديد از 
چن��د مزرعه توت فرنگ��ي پرداختند و با آئين 
نام��ه و روش اج��راي بيم��ه ت��وت فرنگي و 
همچنين تعيين پتانس��يل عملك��رد و نحوه 

ارزيابي خسارت آشنا شدند.   
 نشست هم انديش��ي بيمه كشاورزي 
شهرس��تان كامياران با هدف بررس��ي 
مسائل و مشكلات بيمه كشاورزي شهرستان 
و ارائ��ه راهكارهاي عملي در زمينه تش��ويق و 
ترغيب كش��اورزان به بيمه كردن محصولات 
كش��اورزي و دامی با حض��ور مدير گروه بيمه 
كش��اورزي اس��تان، مدير و رئيس��ان ادارات 
مديري��ت جهاد كش��اورزي، س��ازمان تعاون 
روس��تايي، اداره منابع طبيعي، دامپزش��كي، 
بانك كش��اورزي و ش��ركت نمايندگي بيمه 

كشاورزي  اين شهرستان برگزار شد. 

كرمان
 اولين جلس��ه اتاق فكر اس��تان، بعد از 
انتصاب مدير ستادی جديد اين استان 
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روز دوشنبه 18 آبان ماه برگزارشد.
 همايش مس��ئولان باجه ه��اي بانك 
كشاورزی در استان با شركت ربيع پور 
مدير س��تادي  در بيس��ت و نهم آبان ماه سال 
ج��اري در محل س��الن اجتماعات س��ازمان 

جهاد كشاورزي كرمان تشكيل شد. 
 مراس��م  تكريم از بازنشس��تگان  بانك 
كشاورزی اس��تان پنج شنبه بيست و 
هش��تم آبان ماه س��ال جاري در محل سالن 
اجتماعات مديريت استان كرمان برگزار شد.  
در اين مراس��م، به هر يك از بازنشستگان لوح 

تقدير  اهدا شد. 

كرمانشاه
نشس��ت تخصص��ی بيمه كش��اورزی 
باحضور مهندس قربانعلي خمسه عضو 
هي��أت مدي��ره صن��دوق بيمه كش��اورزی، 
مهن��دس معصوم��ی مع��اون برنامه ري��زی 
منصوربيگ��ي  علي نق��ي  اس��تانداری، 
مديرس��تادی، وكارشناس��ان بيمه ای و بانك 
كشاورزي وتشكل های بخش كشاورزی اين 

استان درمحل  مديريت بانك برگزارشد . 
هماي��ش ي��ك روزه رئيس��ان ش��عب 
ومس��ئولان اعتبارات شعب استان روز 
سه ش��نبه 12 آبان ماه با حضور مديرستادی 
اس��تان، خان��م تهران��ی مش��اورمدير عامل 
درامورزن��ان، منصور معمارزاده كارش��ناس 
اداره كل بازارياب��ی وتجهيزمناب��ع، مدي��ران 
گروه ه��اي مديري��ت و رئيس��ان ش��عب، 
كارشناسان ستادی ومسئولان گروه اعتبارات 
ش��عب اس��تان كرمانش��اه درمحل مديريت 

استان برگزار شد. 
جلسه بررس��ی بهبود عملكرد مديريت 
بانك كش��اورزی اس��تان هفتم آبان ماه 
باحض��ور  مديرس��تادی، مدي��ران گروه ه��ای 
مديريت، صادق نوری مع��اون اداره كل نظارت 
وامورش��عب وتيم بررسی كننده بهبود عملكرد 
استان وكارشناسان مديريت استان تشكيل شد. 

گيلان
همايش منطقه ای مسئولان باجه های 
بانك كش��اورزی دراس��تان درمناطق 
ش��ش گانه  اين استان درآبان ماه سال جاری با 
هدف بررسی روند تجهيز منابع استان باحضور 
مسئولان تجهيز منابع و باجه ها و مديرستادی 

وكارگروه تجهيز منابع برگزارشد. 

گيلان با هدف بررس��ی رون��د تجهيز 2   همايش مسئولان تجهيز منابع استان 
منابع ش��عب وآموزش هم��كاران اين بخش 
باحضور مدير اس��تان،  مسئول و كارشناسان 
تجهي��ز مناب��ع مديريت و مس��ئولان تجهيز 
منابع ش��عب اي��ن اس��تان روز چهارش��نبه 
س��يزدهم آبان درمح��ل س��الن اجتماعات 

مديريت برگزار شد. 

لرستان
 گردهماي��ی يكروزه مس��ئولان باجه 
وتحويلداران ش��عب اس��تان وز جمعه 
15 آبان ماه با حضور مشاور فرهنگی استاندار، 
مدي��ر س��تادی بان��ك وجمع��ی از همكاران 
س��تادی در محل س��الن اجتماعات مديريت 

برگزارشد. 

مازندران
جلس��ه فعال سازي "كش��اورز كارت" 
بانك كش��اورزی در اس��تان در سالن 

كنفرانس مديريت اين استان برگزار شد. 
 دوره آموزش��ي ي��ك روزه راهنمايان 
مطل��ع در خص��وص خدم��ات متنوع 
بانك، طرح تكريم، خدمات مهر و مهرگستر و 
آشنايي با سازمان بانك و شرح وظايف آنها در 
ش��عب با حضور رش��يديان معاون��ت مالي و 

اداري استان برگزار شد. 
  همايش رئيسان شعب اصلي استان با 
حضور مدير س��تادي بان��ك، مديران 
گروه ه��اي مختلف، كارشناس��ان مديريت و 
رئيس��ان ش��عب اصلي اين اس��تان در سالن 

كنفرانس مديريت برگزار شد. 

هرمزگان
هماي��ش بازارياب��ي و تجهيزمناب��ع با 
حض��ور چه��ره گش��ا مع��اون اداره 
بازاريابي، نظري كارش��ناس آن اداره، كاتبي 
كارش��ناس اداره كل روابط عمومي، مديران 
ستادي بانك كشاورزی در استان و تني چند 
از رئيسان ش��عب و كارشناسان  اين مديريت 
روز دوش��نبه 4 آبان ماه سال جاري و در محل 

سالن اجتماعات خليج فارس برگزار شد. 
  در آس��تانه س��الروز ولادت هشتمين 
اخت��ر تابناك آس��مان امامت حضرت 
امام رضا ) ع ( طي مراس��مي در روز دوش��نبه 
چهارم آبان ماه س��ال جاري مهدي رئوفيان با 

حك��م ص��ادره از س��وي مديرعام��ل بان��ك 
كش��اورزي و دريافت آن از مدير ستادي بانك 
در اس��تان رس��ما به عنوان مدير گروه مالي، 

اداري و پشتيباني استان معرفي شد. 

همدان
گردهمايی رئيس��ان ش��عب اس��تان 
روزس��ه ش��نبه 12 آبان م��اه باحضور 
دش��تبانی مديرس��تادی بان��ك دراس��تان، 
معاونان ، كارشناس��ان و روس��ا و مس��ئولان 

وصول شعب اين استان برگزار شد. 
ب��ه مناس��بت س��الروز تول��د حضرت 
ثامن الحج��ج، امام رض��ا)ع(، جمعی 
ازكاركنان مديريت وش��عبه همدان به منظور 
همدل��ی با بيماران نيازمن��د و نهادينه كردن 
هرچه بيشتر فرهنگ اهدای خون ،خون خود 

را اهدا كردند.
جلس��ه هم انديشی اموربيمه ای بانك 
كش��اورزی در اس��تان روزچهارشنبه 
شش��م آبان ماه در دفتر مدير استان با حضور 
مهندس خمس��ه عضوهيأت مديره صندوق 
بيمه كش��اورزي ،  مديرستادی بانك، كريمی 
مديرگ��روه بيمه گری، ميرزايی كارش��ناس 
گ��روه بيمه گ��ری وراب��ط اس��تان همدان ، 
ابومحم��دی مديرگ��روه بيم��ه ای اس��تان 

وجمعی ازمسئولان استان برگزارشد. 

يزد
همايش رئيسان شعب بانك كشاورزی 
در استان روز سه ش��نبه پنجم آبان ماه 
سال جاری درمركز آموزش مهريز به مدت يك 
روز برگزارش��د. دراين هم انديشی كه باحضور 
احمدی مديرستادي استان، مديران گروه های 
مديريت و رئيسان شعب اين استان برگزارشد، 
مباح��ث تعيي��ن چش��م ان��داز، ماموري��ت و 
راهبردهای استانی و برنامه ريزی براي دستيابی 
به اهداف، افزايش بهره وری، آراستگی خدمات 
ارائه ش��ده وبهره گيری ازپتانسيل های موجود 
در همكاران، بازاريابی و تجهيزمنابع و... به طور 

جامع طرح و نقد و بررسي شد.  
نشس��ت مش��ترك مهن��دس اولي��اء 
نماينده مردم يزد در مجلس ش��ورای 
اس��لامی، نمايندگانی از استانداری و اعضای 
كميسيون هماهنگی بانك ها روز چهار شنبه 
شش��م آبان ماه در مديريت بانك كش��اورزی 

استان   برگزار شد. 
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 عضو كمیسیون كشاورزي مجلس تشریح كرد:

 پیش نیازهاي هدفمند كردن یارانه ها در بخش كشاورزي 
يونس اس��دي عضو كميس��يون كش��اورزي 
مجلس با اش��اره به س��نتي بودن كش��اورزي در 
ايران و اش��تغال 20 درصد از ش��اغلان كشور در 
اين بخش، هدفمندس��ازي يارانه هاي كشاورزي 

را نيازمند زماني بيش از 5 سال عنوان كرد.
به گزارش خبرگزاری فارس، اسدي گفت: در 
كشورهاي اروپايي كشاورزاني كه تمام وقت خود 
را ص��رف كش��اورزي مي كنند، دولت نس��بت به 
ارزش توليد محصولات كش��اورزي سالانه حدود 
12 ميليون توم��ان يارانه پرداخ��ت مي كند، در 
كش��ور ايران هم اين رقم حدود 25 درصد است، 
يعني يك كش��اورز در يك هكت��ار اگر 100 هزار 
تومان درآمد داش��ته باشد، حدود 25 هزارتومان 

يارانه دريافت مي كند. 
وي ادام��ه داد: با اين وج��ود درحال حاضر در 
عرضه، فروش و صادرات محصولات كشاورزي با 

مشكلات اساسي روبه رو هستيم. 
اس��دي با اشاره به پرداخت يارانه به كشاورزان 
در كشور، افزود: اين درحالي است كه هنوز امكان 
رقابت با كشورهايي كه به توليد انبوه رسيده اند را 
فراه��م نكرده ايم و ت��ا زماني كه به تولي��د انبوه و 
چارچوب هاي لازم در زيرس��اخت ها توجه نشود، 
كشاورزي ما با اجراي اين طرح لطمه خواهد ديد. 
اسدي با اشاره به فعاليت 20 درصد از شاغلان 
كش��ور در بخش كش��اورزي، تصريح كرد: عمده 
كش��اورزي  ما روي زمين هاي يك هكتاري يا دو 
هكتاري و به صورت س��نتي اس��ت و بيش از آنكه 

سودآور باشد، زيانده  است. 

نماين��ده مردم مشكين ش��هر در مجلس به 2 
تبصره در طرح هدفمند كردن يارانه ها اشاره كرد 
و گفت: براس��اس اين دو تبصره قيمت برق و گاز 

يك قيم��ت ترجيحي و قيمت آب هم يك قيمت 
پلكان��ي و ترجيحي لحاظ ش��ده اس��ت و دولت 
اختي��ار دارد در مواق��ع نياز در بخ��ش صنعت و 
كش��اورزي از آن اس��تفاده كند.  وي آزادس��ازي 
قيمت ه��ا را براي محصولات كش��اورزي صحيح 
ندانس��ت و اف��زود: تا زماني كه آبياري در كش��ور 
مدرن نباش��د و براي صادرات و توليدات چاره اي 
انديش��يده نش��ود، بايد به تدريج از اين تبصره ها 

براي رونق كشاورزي در كشور استفاده كنيم. 
اسدي با اشاره به اينكه تخصيص اعتبار و پول 
ب��ه ط��ور ناگهان��ي و كنت��رل نش��ده در بخش 
كش��اورزي در ش��رايط فعلي درس��ت نيس��ت، 
خاطرنش��ان كرد: البت��ه اگر اين اعتب��ار به طور  
مس��تقيم وارد توليد ش��ود، باعث كنت��رل تورم 
مي شود، ولي متاس��فانه دركشور ما بيشتر صرف  

خدمات مي شود. 
وي زم��ان لازم براي س��امان دادن به بخش 
كش��اورزي در اين طرح را بيشتر از 5 سال دانست 
و اف��زود: ب��ا توج��ه ب��ه اينك��ه در ح��ال حاضر 
زيرساخت ها و فضاي مناسب در بخش كشاورزي 
فراهم نيس��ت ش��ايد حتي تا 10 س��ال هم طول 

بكشد و بايد به تدريج وارد عمل شويم. 
اسدي تأكيد كرد: قرار دادن تعرفه مانند يك 
تيغ دو لبه اس��ت، به اين معنا كه اگر تعرفه بالايي 
در اين بخش اختصاص داده ش��ود به ضرر مصرف 
كننده و اگر تعرفه پايين باشد به ضرر توليد كننده 
اس��ت و بايد دولت در اين مورد هر دو طرف را در 

نظر داشته باشد. 

رئي��س مرك��ز توس��عه 
مكانيزاس��يون وزارت جهاد 
كش��اورزي گف��ت: ن��اوگان 
مكانيزاس��يون كشاورزي به 
دليل فرس��وده بودن نياز به 
نوسازي دارد. به گزارش ايرنا، 
عباس��علي پاك ن��ژاد رئيس 
مركز توس��عه مكانيزاسيون 
در  جهادكش��اورزي  وزارت 
گردهمايي مدي��ران صنايع 
كش��اورزي و مكانيزاس��يون، با اش��اره به اين كه توس��عه كم��ي و كيفي 
كشاورزي بدون توسعه مكانيزاسيون كشاورزي، امكان پذير نيست، افزود: 
تجهي��ز ن��اوگان مكانيزاس��يون كش��اورزي كش��ور ، از مهمترين اهداف 
توسعه اي وزارت جهادكشاورزي به شمار مي آيد. وي اظهارداشت: با توجه 

به برنامه ريزي هاي انجام ش��ده، ضريب مكانيزاسيون كشاورزي كشور ، به 
خصوص در اس��تان هايي كه به عنوان قطب كشاورزي محسوب مي شوند، 

از رشد چشمگيري برخوردار است. 
پاك نژاد با اشاره به اين موضوع كه ناوگان موجود در اكثر استان هاي 
كش��ور داراي عمر بالاي13سال هس��تند و نياز به بازسازي دارند، گفت: 
براي تحقق اين امر، تعامل و همكاري بيش��تر بين وزارت جهادكشاورزي، 

كارخانه هاي توليد تراكتور و بانك هاي عامل ضروري است. 
مدي��ر عام��ل كارخانه تراكتورس��ازي ايران نيز با اش��اره ب��ه ارتباط 
تنگاتنگ ميان توليدات كارخانه و بخش كش��اورزي گفت:  تراكتور سازي 
يكي از بازوهاي اجرايي بخش كشاورزي محسوب مي شود كه جايگاه آن 

در روند توسعه كشاورزي بايد بيش از پيش تبيين شود. 
ابوالفتح ابراهيمي افزود: در كنار نوس��ازي ن��اوگان موجود با توجه به 
ضرورت بهينه س��ازي مصرف سوخت، سعي بر اين است در توليدات آتي 
اين كارخانه، با تغييراتي در سيس��تم س��وخت رس��اني تراكتور، مصرف 

ناوگان 
مكانیزاسیون 

 كشاورزي
نیاز به نوسازي 

دارد     

هنوز امكان رقابت با 
کشورهايي که به توليد انبوه 

رسيده اند را فراهم نكرده ايم و 
تا زماني که به توليد انبوه و 

چارچوب هاي لازم در 
زيرساخت ها توجه نشود، 
کشاورزي ما با اجراي اين 

طرح لطمه خواهد ديد
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  مدیر عامل صندوق سرمایه گذاري بخش كشاورزي خبر داد:

پرداخت 369 میلیارد تومان تسهیلات به كشاورزان در 5 سال
مدي��ر عام��ل صن��دوق س��رمايه گذاري بخش 
كش��اورزي از پرداخت 369 ميليارد تومان تسهيلات 
قرض الحس��نه با كارمزد 4 درصد به تشكل هاي بخش 
كش��اورزي خبر داد. به گزارش خبرگزاري فارس، سيد 
عبدالكري��م رض��وي افزود: از 5 س��ال پي��ش با كمك 
تش��كل هاي بخش كش��اورزي و دولت، صندوق هاي 
س��رمايه گذاري بخش كشاورزي در 30 استان كشور و 
منطقه جيرفت، كهنوج تش��كيل ش��د ك��ه تاكنون 
369ميلي��ارد توم��ان تس��هيلات قرض الحس��نه به 

تشكل هاي بخش كشاورزي پرداخت شده است. 
رضوي افزود: س��هم دولت در اي��ن صندوق ها 49 
درصد و س��هم تشكل هاي بخش كشاورزي 51 درصد 
است كه سرمايه اين صندوق ها در كشور در حال حاضر 
به 105 ميليارد تومان رس��يده و براي س��ال آينده اين 

رقم به 150 ميليارد تومان افزايش خواهد يافت. 
مدي��ر عام��ل صن��دوق س��رمايه گذاري بخش 
كش��اورزي تصريح ك��رد: در افق برنامه 5 س��اله روند 
افزايشي س��رمايه صندوق هاي سرمايه گذاري دنبال 
مي شود تا سرمايه ثابت به 2 هزارو250 ميليارد تومان 
و س��رمايه در گردش به 5 ه��زارو 250 ميليارد تومان 
برس��د كه در مجم��وع س��رمايه ثاب��ت و در گردش 
صندوق ه��ا به بيش از 7 هزار و 500 ميليارد تومان در 

5 سال آينده خواهد رسيد. 
وي اف��زود: از اقدام��ات صندوق س��رمايه گذاري 
بخ��ش كش��اورزي تش��كيل 374 مجم��ع عمومي 
صندوق ها در كشور است كه در انتخاب هيات مديره، 
مدير عامل و اجراي برنامه هاي صندوق موثر بوده و از 

انحراف اهداف تسهيلات جلوگيري خواهد شد. 

وي افزود: رش��د س��رمايه صندوق ها از حدود22 
ميليارد تومان به 100 ميلي��ارد تومان افزايش يافته و 
حداكثر عمر اين صندوق ها 5 سال و در برخي استان ها 

مانند خراس��ان رضوي و منطق��ه جيرفت و كهنوج به 
ح��دود 9 ماه مي رس��د. رضوي تصريح كرد: س��رمايه 
صندوق اس��تان ف��ارس از 800 ميلي��ون تومان به 10 
ميليارد تومان و س��رمايه استان اصفهان از يك ميليارد 
به 13 ميلي��ارد تومان افزايش يافته و تس��هيلات اين 
صندوق ها نقش مهمي در توليدات بخش كش��اورزي 

ايفا مي كنند. 
وي اف��زود: از ديگ��ر اقدام��ات صندوق ه��اي 
س��رمايه گذاري بخ��ش كش��اورزي عاملي��ت توزيع 
اعتبارات بلاعوض دولتي در زمان بحران و خشكسالي 
اس��ت، به طوري كه سال قبل براي جبران خشكسالي 
300 ميلي��ارد توم��ان از ط��رف دولت ب��راي اجراي 
طرح هاي آبياري تحت فش��ار در نظر گرفته ش��د كه از 
اين رقم 200 ميليارد تومان از طريق بانك كشاورزي و 
طري��ق صندوق ه��اي  از  توم��ان  ميلي��ارد   100
س��رمايه گذاري بخش كشاورزي بين كش��اورزان به 
صورت بلاعوض توزيع ش��د.  رضوي تصريح كرد: طبق 
مصوبه دولت به هر كشاورز به ازاي هر هكتار 1/4ميليون 
تومان بلاعوض پرداخت شد كه با آورده خود كشاورزان 

طرح هاي آبياري تحت فشار در كشور اجرا شد. 
صندوق ه��اي  همچني��ن  گف��ت:  رض��وي 
سرمايه گذاري بخش كشاورزي2/6 ميليارد تومان در 
بخ��ش دام و طيور در 4 اس��تان و 369 ميليارد تومان 
مجموع تسهيلات اين صندوق ها با نرخ 4 درصد بوده 
است.  وي افزود: تسهيلات اين صندوق ها براي تامين 
نهاده هاي اصلي تولي��د و پرداخت به موقع پول براي 
كش��اورزان، همچني��ن تنظي��م ب��ازار محص��ولات 

كشاورزي در مواقع خشكسالي و بحران است. 

س��وخت كاهش يابد. وي با اشاره به اين موضوع كه طي دو سال گذشته، 
بح��ران جهاني و كاهش يارانه هاي تس��هيلات بانك��ي مربوط به بخش 
كش��اورزي موج��ب كاهش توليد و در نتيجه بيكاري ش��اغلان در بخش 
توليد تراكتور ش��ده اس��ت، گفت: هم اكنون با تمام مش��كلات موجود، 
هش��ت هزار نف��ر در بخش توليد ماش��ين آلات و ادوات كش��اورزي اين 
كارخانه فعاليت مي كنند. مدير عامل تراكتورس��ازي ايران، با اش��اره به 
عمر بالاي ناوگان مكانيزاس��يون كشاورزي كشور ، متشكل از 200 هزار 
تراكت��ور رومان��ي موجود در مناطق كش��اورزي كش��ور گف��ت: كاركرد 
تراكتور هاي بالاي 13 س��ال از نظر اقتصادي مقرون به صرفه نيس��ت و با 
توجه به مصرف بالاي س��وخت اين ماشين آلات، يكي از راه هاي رسيدن 
به بهره وري، س��وق دادن هدفمند كردن يارانه ها به اين س��مت و ايجاد 
ام��كان براي جايگزيني و نوس��ازي ناوگان موجود اس��ت كه مي تواند در 

بخش صنعت و كشاورزي نقش بسيار چشمگيري را ايفا كند. 
مدير صنايع و مكانيزاس��يون جهادكش��اورزي آذربايجان شرقي هم 

دراين نشس��ت گفت: ناوگان مكانيزاسيون كش��اورزي استان شامل 25 
ه��زار و 458 تراكت��ور و 424 كمباين اس��ت كه 70 درص��د اين ناوگان 

عمري بالاي 13سال داشته و نياز به نوسازي دارند. 
اياز برنو اعلام كرد: با تلاش س��ازمان جهادكشاورزي استان، با توزيع 
پن��ج ه��زار و 929 تراكتور به ناوگان مكانيزاس��يون كش��اورزي موجود 
اس��تان، ضريب مكانيزاسيون در اين استان به 1/11 درصد رسيده كه در 
مقايسه با ضريب مكانيزاسيون كشوري ازرشد بالاتري برخوردار است. 

وي خاطر نش��ان كرد: اين رقم تا پايان برنامه چهارم توس��عه بايد به 
1/18درصد افزايش يابد. 

در گردهمايي دو روزه مديران صنايع كش��اورزي و مكانيزاس��يون و 
رؤس��اي ادارات فناوري ه��اي مكانيزه كش��اورزي كش��ور كه در س��الن 
اجتماعات كارخانه تراكتورس��ازي ايران -تبريز برگزار ش��د، راهكارهاي 
همكاري بيش��تر بين نهاده��اي عامل تأثير گذار در رش��د كمي و كيفي 

زراعت در كشور بررسي شد.

سال قبل براي جبران 
خشكسالي 200 ميليارد 

تومان از طريق بانک 
کشاورزي و 100 ميليارد 

تومان از طريق صندوق هاي 
سرمايه گذاري بخش 

کشاورزي بين کشاورزان به 
صورت بلاعوض توزيع شد
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دويچه وله ) صداي آلمان( گزارش داد: دولت هاي 
اروپايي يكي پس از ديگري تس��ليم فشارهاي آمريكا 
مي شوند و به س��رويس هاي مخفي اين كشور اجازه 
مي دهن��د كه حس��اب هاي بانكي و مب��ادلات ارزي 
ش��هروندان اروپ��ا را ب��ه بهانه هم��كاري در مبارزه با 

تروريسم كنترل كند. 
به گزارش ايرنا، پايگاه اينترنتي دويچه وله افزود: 
تاكنون دسترس��ي س��رويس هاي اطلاعاتي و مراكز 
دولتي آمريكا به حساب هاي بانكي شهروندان اروپايي 
به ص��ورت غير قانوني انجام مي گرفت ، اما اكنون اين 
سرويس هاي اطلاعاتي، اجازه رسمي  27كشور عضو 

اتحاديه اروپا را براي اين كار دريافت مي كنند. 
دويچه وله به نقل از اشپيگل آنلاين افزود: پارلمان 
اروپا با نظارت سازمان اطلاعات مركزي آمريكا )سيا( 
بر حس��اب هاي بانك��ي اروپاييان مخالف اس��ت، اما 
وزيران كش��ور كشورهاي عضو اتحاديه اروپا به عنوان 
مس��ئولان نهايي امنيت، يكي پس از ديگري تسليم 
فش��ارهاي هيلاري كلينتون وزي��ر خارجه آمريكا و 
سفيران اين كشور در پايتخت هاي اروپايي مي شوند 

كه آخرين نمونه آن وزير كشور آلمان است. 
او به وزير دادگس��تري كش��ور خود اطلاع داده 
اس��ت ك��ه هن��گام راي گي��ري در بروكس��ل، ب��ا 
توافقنامه اي كه براي مبادله اطلاعات بانكي تنظيم 
ش��ده ، مخالفت نخواهد كرد و رأي ممتنع مي دهد. 
برپايه گزارش اشپيگل آنلاين، پس از تسليم آلمان، 
اتريش نيز ش��هامت مخالفت خود را از دست داده و 

آماده تسليم است. 
اروپايي ها، ظاهراً چ��اره اي جز قبول همكاري با 
آمري��كا ندارن��د. در تابس��تان س��ال  2006ميلادي 
اتحاديه اروپا با ناباوري متوجه ش��د كه سرويس هاي 
اطلاعات��ي ايالات متحده با هدف قطع ش��ريان هاي 
مالي ش��بكه هاي تروريستي، به صورت غيرقانوني به 
اطلاعات س��وئيف )مركز ارتباطات مالي بين المللي 

بانك ها( دسترسي يافته اند. 
اين موضوع در زمان خود جنجال بس��ياري ايجاد 
كرد، به طوري كه نهادهاي غيردولتي مدافع حراست 
از اطلاعات شخصي ش��هروندان اروپايي، اين عمل را 

يك جاسوسي حيرت آور خواندند. 
سوئيف، اطلاعات مربوط به مشتريان  8هزار بانك 
را در سراس��ر جهان در اختيار دارد و هر روز داده هاي 
مربوط به ميليون ها حواله بانكي از سراس��ر جهان در 

رايانه هاي آن ثبت مي شوند. 
بر اس��اس اين گزارش، دفتر مركزي س��وئيف در 
بلژيك مس��تقر اس��ت و اين ش��ركت داراي دو مركز 

رايانه اي است كه يكي از آنها در آمريكا قرار دارد. 
آمريكايي ه��ا پ��س از ح��وادث  11س��پتامبر   
2001، هنگام��ي كه تصميم به قطع ش��ريان هاي 
مالي ش��بكه هاي تروريس��تي گرفتند، به س��راغ 
شعبه سوئيف در كش��ور خود رفتند. سازمان هاي 
اطلاعاتي و مخفي س��يا، اف. ب��ي. آي و نيز وزارت 
دارايي و بانك فدرال، مديران س��وئيف را به ضبط 
رايانه هايش��ان تهديد كردند و اي��ن تهديد تا آنجا 
ادام��ه يافت ك��ه مديران س��وئيف داوطلبانه تمام 
اطلاعات ميليون ه��ا حواله كننده و دريافت كننده 

پول را تس��ليم آنها كردند. 

پس از كشف اين ماجرا بود كه واشنگتن از طريق 
س��فراي خود، دولت ه��اي اروپايي را ب��راي امضاي 
توافقنامه كنترل اطلاعات بانكي به ش��دت زير فشار 

گذاشت. 
اس��تدلال آمريكا اين ب��ود كه ب��دون همكاري 
بين الملل��ي ، قط��ع ش��ريان هاي مالي ش��بكه هاي 
تروريستي امكان پذير نيست، اما مدافعان حفظ اسرار 
ش��خصي ش��هروندان، به امضاي چنين توافقنامه اي 
اعتراض دارند. زيرا آنها اين كار را به معناي دفن نهايي 

اسرار بانكي شهروندان مي دانند. 
در براب��ر اي��ن اعتراض��ات، مدافع��ان توافقنامه 
مي گويند كه از طريق آن مي توان كاري كرد كه منابع 
آمريكايي تنها در موارد واقعا ضروري با رعايت موازين 
قانوني اطلاعات لازم را كسب كنند. آنها معتقدند كه 
در ص��ورت مقاومت اروپا، آمريكايي ها مي توانند مثل 
گذش��ته دس��ت به اقدامات محرمان��ه بزنند و حتي 
مس��ئولان س��وئيف در بلژيك را براي دسترس��ي به 

اطلاعات مورد نياز خود تحت فشار قرار دهند.

 اخراج  400 نفر 
از كاركنان بانك لویدز انگلیس 

 بان��ك دولتي لويدز انگلي��س از اخراج 400 نف��ر از كاركنان اين 
بانك در يك مركز پاس��خگويي به تماس هاي مشتريان در جنوب اين 
كش��ور خبر داد.  به گزار ش واحد مركزی خبر، گروه بانكداري لويدز 
با انتش��ار بيانيه اي اعلام كرد كه براساس طرح يكپارچه سازي، مركز 
پاس��خگويي ب��ه تماس ه��اي مش��تريان را در م��اه مي س��ال2010 

)ارديبهش��ت و خرداد 1389( تعطيل خواهد كرد.
دول��ت انگليس بعد از بروز بحران در بانك لويدز، 43 درصد از س��هام 

اين بانك را در ادامه طرح نجات اقتصادي اين كشور در اختيار گرفت. 
به گزارش خبرگزاري فرانسه از لندن، بانك لويدز از آغاز سال 2009 

ميلادي، بيش از 15 هزار نفر از كاركنان خود را اخراج كرده است. 

 بانك سوئیس  8  میلیون پوند 
جریمه شد 

 بانك »يو بي اس« س��وئيس به علت تخلف از مقررات هشت ميليون 
پوند جريمه شد. 

به گزارش واحد مركزی خبر به نقل از ش��بكه تلويزيوني بي بي سي، 
مقامات اداره نظارت بر مقررات موسسات مالي و بانكي در سوئيس اعلام 
كردن��د كه بانك »يو بي اس« از نقل و انتقالات مالي غير قانوني كاركنان 
خ��ود جلو گيری نكرده اس��ت و ب��ه همين علت 8 ميلي��ون پوند جريمه 
مي ش��ود. مس��ئولان اين اداره در گزارش خود در اين خصوص گفتند كه 
چه��ار كارمند اين بانك نقل و انتقالات مالي بدون مجوز داش��ته اند. آنها 
اين نقل و انتقالات را از حس��اب هاي دس��ت كم 40 مش��تري اين بانك 

انجام داده اند. 

جاسوسي بانكي آمريكا 
در اروپا قانوني مي شود 
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نرخ بهره بانكي ژاپن در حد0/1 درصد ثابت ماند 
بانك مركزي ژاپن نرخ بهره بانكي اين كش��ور 
را در ح��د 0/1 درص��د ثابت نگه داش��ت تا تلاش 
دولت ژاپن براي مقابله با كاهش س��طح عمومي 
قيمت ه��ا بيش از پيش افزاي��ش يابد . به گزارش 
خبرگ��زاري ف��ارس به نق��ل از بلومب��رگ، بانك 
مركزي ژاپن طي بيانيه اي اعلام كرد: در ش��رايط 
كنون��ي هيچ تصميم��ي براي افزاي��ش نرخ بهره 
بانكي گرفته نش��ده است و نرخ بهره بانكي در حد  
0/1 درص��د ثابت باق��ي خواهد مان��د . اين اقدام 
بانك مركزي ژاپن در حالي است كه »ناوتو كان« 
معاون نخس��ت وزير ژاپن نس��بت ب��ه ادامه روند 
نزولي قيمت ها در اقتصاد اين كشور هشدار داده 
اس��ت.  اختلاف نظر بين نخس��ت وزي��ر و رئيس 
بانك مرك��زي ژاپن طي هفته هاي اخير بر س��ر 
اتخاذ سياس��ت هاي پولي و مال��ي افزايش يافته 
اس��ت . كارشناس��ان اقتصادي بر اي��ن باورند كه 
بان��ك مرك��زي ژاپ��ن باي��د در ش��رايط كنوني 

خري��داري اوراق قرضه دولت��ي را افزايش دهد . 
البته با توجه به اس��تقلال بان��ك مركزي ، دولت 
ژاپن نمي تواند به طور مستقيم خواستار افزايش 
نرخ بهره يا افزايش خريداري اوراق قرضه از سوي 
بان��ك مركزي ش��ود . بانك مرك��زي ژاپن افزود : 
اقتصاد بحران زده اين كش��ور ب��ه تدريج در حال 
خروج از ركود و بحران اس��ت ولي تقاضاي داخلي 
بخ��ش خصوصي هن��وز بهبود چنداني نداش��ته 
اس��ت . كاهش هزينه هاي مصرفي و افت تقاضاي 
داخلي تاثير منفي زيادي بر كاهش سطح عمومي 
قيمت ها در اقتصاد ژاپن داش��ته است . به اعتقاد 
كارشناسان اقتصادي ، زماني كه سطح كل تقاضا 
در اقتصاد پايين باشد ، افزايش نقدينگي نتيجه اي 
ج��ز افزاي��ش ت��ورم به هم��راه نخواهد داش��ت . 
براس��اس نظرس��نجي بلومبرگ از كارشناس��ان 
اقتصادي ، نرخ بهره بانكي ژاپن طي س��ال 2010 

ميلادي نيز در حد  0/1 درصد خواهد بود . 

سرقت بانكي قرن در فرانسه 
ماجراي بزرگترين س��رقت بانكي قرن، روز 19 آبان ماه س��ال جاری  تيتر 
اكثر رس��انه هاي اروپا بود. به گزارش واح��د مركزي خبر از پاريس ،  در آن روز 
تصاوي��ري از تون��ي موزول��ن مامور حفاظ��ت و راننده كاميون پ��ول كه پس از 
س��رقت 11 ميليون يورويي گريخته بود، در نشريات و رسانه هاي سرتاسر اروپا 
و به خصوص فرانس��ه منتشر شد. توني در اين دستبرد بي سابقه بر خلاف روال 
هميش��گي كه س��رقت از بانك با خش��ونت و گروگانگيري همراه بود، بانفوذ در 
بدنه امنيتي بانك در كمال آرامش اين س��رقت بزرگ را انجام داده اس��ت. اين 
س��ارق به مدت 10 س��ال هم به عنوان راننده و هم به عنوان مامور امنيتي براي 
ش��عبه هاي مختلف بانك ها به نقل و انتقال پول مش��غول بود. يكي از همكاران 
موزولن مي گويد كه وي از ابتدا فردي پيچيده به نظر مي رس��يد و همه چيز را 
روي صفحه ش��طرنج مي چيد. برخي رس��انه ها نوش��تند در بحران اقتصادي 

اروپا بايد براي محافظان بانك ها هم محافظ گمارد.  

پنج اقتصاد برتر اروپا
با وجود اينكه اتحاديه اروپا يك جامعه واحد به حساب مي آيد، اما ميزان رشد اقتصادي 
اعضاي ان از يكديگر متفاوت است.  به گزارش واحد مركزی خبر به نقل از  شبكه تلويزيوني 
سي ان ان ،تحليلگران بانك »اچ اس بي سي« پنج كشور اروپا را به عنوان بهترين اقتصادهاي 
اين قاره معرفي كرده اند كه اس��اس اين دس��ته بندي مديريت بحران اقتصادي در شرايط 
دش��وار بوده اس��ت. دو كش��ور اول آلمان و فرانس��ه هس��تند كه موفق ش��دند زودتر از 
همسايگانشان از ركود خارج شوند. لهستان نيز به عنوان يكي از مقاومترين اقتصادهاي اروپا 
در اين دسته بندي قرار گرفته است. پيش بيني مي شود رشد اقتصادي امسال لهستان به 
حدود يك درصد برسد. تركيه نيز در رده چهارم است و پيش بيني رشد 3 درصدي براي آن 
شده است. پنجمين اقتصاد برتر اروپا از ديد بانك» اچ اس بي سي« جمهوري چك است كه 
ساختار مالي اين كشور بهتر از بسياري از ديگر اعضاي اتحاديه اروپاست و انتظار مي رود در 
چند س��ال اينده رش��د اقتصادي قابل قبولي داشته باشد. از نظر» اچ اس بي سي« اين پنج 

كشور مي توانند به عنوان الگوي موفقي در اداره اقتصادي مطرح باشند. 

552 بانك آمریكا، در وضعیت بحراني
رئيس موسس��ه بيمه پس اندازهاي آمريكا تاكيد كرد: تعداد بانك هاي 
بحران زده و مش��كل دار اين كش��ور طي سه ماهه س��وم 2009 با يك سوم 
افزايش به بيش از 552 بانك رس��يده اس��ت.  به گزارش خبرگزاري فارس 
ب��ه نق��ل از آسوش��يتدپرس، ش��يلا بي��ر تصري��ح ك��رد: موسس��ه بيمه 
پس اندازهاي آمريكا طي س��ه ماهه س��وم امس��ال با كس��ري بودجه 8/2 
ميليارد دلاري روبه رو ش��ده است . اين نخستين بار از سال 1992 ميلادي 
اس��ت كه اين موسسه با كس��ري بودجه روبه رو ش��ده است  ورشكستگي 
بي��ش از 125 بانك آمريكايي از ابتداي س��ال 2009 تا كنون هزينه هاي 
س��نگيني را بر اين موسس��ه وارد كرده اس��ت . پيش بيني مي ش��ود روند 
صع��ودي ورشكس��تگي بانك ه��اي امريكايي طي س��ال 2010 نيز ادامه 
داش��ته باش��د.  افزايش تعداد بانك هاي بحران زده و مش��كل دار آمريكا به 

بيش از 552 مورد از سال 1993 ميلادي تا كنون بي سابقه است . 

وي تصريح كرد : بحران مالي و اقتصادي آمريكا تاثير منفي ش��ديدي 
بر عملكرد مالي بخش بانكي داش��ته اس��ت . سيستم بانكي آمريكا كه طي 
س��ه ماهه دوم امس��ال با زيان 4/3 ميليارد دلاري روبه رو بود طي س��ه ماه 

سوم با سود خالص 2/8 ميليارد دلاري روبرو شده است . 
بيمه گفت: ميزان وام دهي سيس��تم بانكي طي س��ه ماهه سوم امسال 
2/8 درصد كاهش داشته است. بانك ها بايد با افزايش واه دهي به شركت ها 
و موسس��ات اقتصادي، س��هم بيشتري در افزايش رش��د اقتصادي آمريكا 
داش��ته باش��ند . ميزان وام دهي سيس��تم بانكي آمريكا طي سه ماهه سوم 
امسال به كمتر از 210/4 ميليارد دلار رسيد كه كاهش 2/8 درصدي آن از 
س��ال 1984 ميلادي بي سابقه اس��ت .  وي پيش بيني كرد: ورشكستگي 
بانك ه��اي آمريكايي طي س��ال هاي 2009 تا 2013 بيش از 100 ميليارد 

دلار بر موسسه بيمه پس اندازهاي آمريكا زيان وارد خواهد كرد.
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سخنراني

بان��ك  كش��اورزي  كارشناس��ان  حض��ور 
كش��اورزي در اين بانك از دو جهت حائز اهميت 
اس��ت: اول آنكه وجه تخصصي بانك كشاورزي، 
موكول به حضور كارشناس��ان بانك كش��اورزي 
است. چهره و وضعيت  اين بانك از نظر تخصصي 
و قدرت وضعف آن وابس��ته به كارشناسان بانك 
كشاورزي است. بنابراين از اين جهت مسئوليت 
و ماموري��ت م��ه مي به عهده كارشناس��ان بانك 
كش��اورزي بوده كه بايد تقويت ش��ود. دوم آنكه 
حضور كارشناس��ان كش��اورزي تضمين كننده 

كاركرد اعتباري بانك است. 
هم��ان گونه ك��ه عزيزان در جريان هس��تيد، 
بخش كشاورزي يكي از بخش هاي مهم اقتصادي 
كشور است. همه شواهد و دلايل نشان دهنده آن 
است كه بخش كشاورزي يك ركن مهم از اقتصاد 

كشور است. 
نام بانك كش��اورزي به عنوان يك نهاد مهم 
تخصص��ي با س��ابقه طولاني فعالي��ت همواره با 
بخش كش��اورزي  عجين بوده اس��ت.از مجموع 
س��رمايه گذاري هايي كه توسط دولت در بخش 
كش��اورزي طي س��ال ه��اي متم��ادي صورت 
پذيرفته، س��هم تس��هيلات بانكي بيش از چهار 
برابر اعتبارات دولتي در هر سال است. بنابراين 
كارشناس��ان كش��اورزي در بانك كش��اورزي، 
نقش مه مي در جهت دهي اين سرمايه گذاري ها 

ايفا مي كنند.
 نكته ديگر آن اس��ت كه اين كارشناسان  در 
واق��ع حلقه واس��ط بين نظريه وعمل هس��تند. 
وظيفه كارشناس��ان  بانك كش��اورزي  با س��اير 
كارشناس��ان متفاوت اس��ت، اين عزيزان حلقه 
رابط محس��وب شده و بايد نظريه ها ، تكنيك ها 
و روش ه��ا را به صحنه عمل بياورند. از همين رو 
اس��ت ك��ه وظيف��ه و مس��ئوليت كارشناس��ان 
كش��اورزي بس��يار دش��وارتر اس��ت . كسي كه 
مي خواهد ديدگاه و نظري��ه اي را به مرحله اجرا 
در آورد، با مس��ئوليت سنگين تري مواجه است. 
نظ��ر مثب��ت ي��ا منفي كارش��ناس كش��اورزي  
مي توان��د منج��ر ب��ه س��رمايه گذاري ي��ا عدم 
س��رمايه گذاري در يك بخش و اس��تفاده يا عدم 

اس��تفاده تكنولوژي بش��ود.
به دليل همين حساس��يت های كارشناسان 

بانك بايد از لحاظ دانش وتخصص سرآمد بوده و 
به تكنولوژي روز دنيا در بخش كشاورزي اشراف 
داشته باشند. لذا  آموزش كارشناسان كشاورزي 
نباي��د به يادآوري مطالبي كه  مي دانيم، متمركز 
ش��ود و تك��رار ك��ردن آم��وزش ه��ا در بخ��ش 
كش��اورزي اصلًا ض��رورت ن��دارد. ام��روزه كه 
دسترسي به دانش و پيشرفت های جهانی خيلي 
آس��ان شده است و عدم تسلط به زبان معين مانع 
دسترس��ي به اين دانش ن مي شود. با دسترسي 
به يك س��ايت آزاد  مي توانيد به راحتي به آخرين 
پيش��رفت هاي حوزه كش��اورزي به هر زباني كه 
باش��د اش��راف پيدا كنيد. بنابراي��ن در وهله اول     
هم��كاران و كارشناس��ان بايد ت��لاش كنند كه 

اطلاعات و دانش خود را به روز كنند.
اين امر س��بب خواهد ش��د ك��ه قضاوت هاي 
بهتري در كارهاي محوله داش��ته باش��يم و جهت 
درس��تي به س��رمايه گذاري ها بدهيم. اگر كسي 
تكنولوژي خاصي را مطرح كرد، در مقام بررس��ي 
وقض��اوت حتماً بايد به صورت عملياتي از آن آگاه 
باش��يم و نبايد آگاهي مراجعه كننده بيش��تر از ما 
باش��د. معتق��دم ك��ه در دان��ش كارب��ردي و 
تكنولوژي هاي نوين، بانك كش��اورزي بايد مرجع 

تخصصي اصلي باشد. 
جهت گيري ما بايد به اين س��مت باشد و اگر 
بخواهيم اين مرجعيت را پيدا كنيم، لازم اس��ت 
كه زحمات زيادي كش��يده شده و سازوكار هاي 
لازم را فراه��م كني��م. در چارچ��وب اختيارات 
هي��أت مديره آمادگي داريم اق��دام لازم را انجام 
دهيم.تاكي��د می كن��م كه اي��ن موضوعي راكه 
تحت عنوان »اعتبار تخصصي بانك كشاورزي « 
تعري��ف  و س��خت ب��ر آن پافش��اري  مي كنيم و 

معتقدي��م كه وجهه خاصي به بانك كش��اورزي 
بخشيده اس��ت، بايد پاس داشته شود و بيشتر بر 
روي ارتقای آن تمركز كنيم. اگر بانك كشاورزي 
بتواند از نظر تخصص هاي مرتبط س��رآمد شود، 
توسعه صورت پذيرفته در اين بخش بسيار فراتر 
از وضعي��ت فعل��ي خواهد بود. اگر كارشناس��ان 
بان��ك كش��اورزي از نظر تس��لط ب��ه دانش روز 
پيش��رفت كنند، جايگاه بخش كش��اورزي ارتقا 
خواه��د ياف��ت، چ��را ك��ه اي��ن كارشناس��ان  

عملياتي ترين كارشناسان محسوب  مي شوند. 
و  معم��اران  كش��اورزي،  كارشناس��ان 
مهندس��ين هس��تند ك��ه داراي��ي ه��اي بانك 
كش��اورزي را طراح��ي  مي كنن��د و ش��كل  
مي دهند. ما بايد كارشناس��ان اعتباري، مديران 
و سطوح مختلفي كه در حوزه اعتباري، فعاليت  
مي كنن��د را ب��ه عن��وان معماران ومهندس��ين 
دارايي هاي بانك كش��اورزي بشناسيم. تك تك 
تسهيلاتي كه در اس��تانها اعلام مي شوند  مانند 
آجرهايي هس��تند ك��ه بناي دارايي ه��اي ما را 
ش��كل  مي دهند. لذا لازم اس��ت كه همكاران و 
كارشناس��ان اعتباري م��ا روي اين موضوع فكر 
كنن��د كه چكون��ه  مي تواند اي��ن فرآيند را بهتر 
انج��ام داد. من بر اين اعتقادم كه حجم زياد كار 
سبب شده اس��ت كه نتوانيم نگاه اين چنيني به 
فعاليت ه��اي خود داش��ته باش��يم، لذا ضروري 
اس��ت دانش و تخص��ص خ��ود را در اين جهت 
ارتق��ا دهيم.اي��ن دان��ش و تخصص ب��ا دانش و 
تخصص ح��وزه كش��اورزي مق��داري متفاوت 
اس��ت. يك بخش از ارزيابي هاي ما در خصوص 
ح��وزه اعتباري بايد بر اين موضوع تمركز ش��ود 
كه آيا نقش��ه كل��ي كه براي داراي��ي هاي بانك 
ترس��يم ش��ده و در مرحله بعد چه اقداماتي در 
راستاي آن صورت پذيرفته است.سياست هاي 
بان��ك هم بايد بر همين اس��اس تنظيم ش��ده و 
برنامه جزئي راجع به اعطاي تس��هيلات داشته 
باش��يم. در اين برنامه سالانه بايد اثرگذاري آن 
برپل��ت فرم س��ال گذش��ته مش��خص ش��ده و 

بر اس��اس آن عمل كنيم. 
* برگرفته از  سخنراني مدير عامل بانك 
كشاورزی در همايش آموزشي كارشناسان 
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دكتر طالبی تبیین كرد:

 نقش كارشناسان كشاورزی
در جهت دهی به سرمایه گذاری ها

در دانش کاربردي
و تكنولوژي هاي نوين

 بانک کشاورزي
بايد مرجع 

تخصصي اصلي 
باشد
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تلفیق عشق و هنر
   همكار جانبازمان از هنر معرق سخن مي گوید

47 ب�ار رويش پونه هاي كنار جويباران را به نظاره 
نشس�ته و صداي خوش چكاوكان را نيوشيده است. 
47ب�ار زنده ش�دن زمين و زم�ان و خلق�ت دوباره 
آس�مان و زمي�ن را تجربه كرده اس�ت. او 47 بهار را 
ديده است. س�خن از همكارمان علي سريري است. 
او كه در 20 س�ال گذش�ته حرفه خلاقه هنر را پيشه 
خود كرده و از خالق هستي وام گرفته است. سريري 
در مدرس�ه عل�م مي آموخ�ت و در راه مدرس�ه هنر 
معرق. مغازه هنرمندانه عمو تنها مأمني در ميانه راه 
خانه و مدرس�ه نبود كه كارگاه آموزش تلفيق عشق 
و هن�ر و چگونگي تجلي آن روي چوب بود. س�ريري 
مي گويد: در س�ال 1361 وقتي كه 20 س�اله بودم، در 

وزارت نفت اس�تخدام ش�دم و پس از چند س�ال به 
جبهه هاي جنگ رفتم و در عمليات خيبر بر اثر موج 
انفجار و تركش مجروح شدم و هنوز هم تحت درمان 
هس�تم و به تازگي در قسمت سر و مغز عمل جراحي 
انج�ام دادم و جانباز 15 درصد هس�تم. س�ريري در 
س�ال 1367 در بانك كشاورزي اس�تخدام شد و  در 
چاپخانه فعاليت مي كرد، اما به دليل ش�رايط سخت 
كار و ش�رايط جس�مي، بع�د از 10 س�ال به قس�مت 
ديگ�ري منتق�ل ش�د و بع�د از مدت�ي هم ب�ه علت 
معالجات و عمل جراحي ديگر نتوانس�ت كار كند. با 
سريري همكار جانبازمان گفت وگويي انجام داده ايم 

كه پيش رو داريد.
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چگونه با معرق كاري آشنا شديد؟
- عموي من به ص��ورت حرفه اي كار معرق 
انجام مي داد و پس��ر عموي من هم بعد از تعليم 
نزد پدرش، به كش��ور هلند س��فر كرد و در آنجا 
كار مع��رق را ادام��ه داد. به اين ترتيب من هم با 
معرق كاري آش��نا شدم و اين كار را نزد عمويم 
اكب��ر س��ريري آغاز ك��ردم. من ب��ه راهنمايي 
عمويم يك دوره ش��ش ماهه مع��رق پايه را در 
كلاس هاي وابسته به فرهنگ و هنر گذرانده ام 
و بع��د از اين دوره  براي تكمي��ل آموخته هاي 
خ��ود نزد عموي خود بازگش��تم و كار با رنگ را 
فراگرفت��م. ب��ه ط��وري ك��ه كار با مع��رق را با 
رنگ ه��اي مختلف چوب انج��ام مي دادم. يك 
دوره چوب شناس��ي را نيز گذران��ده ام و بعد از 
تمرين هاي زياد عاش��ق معرق شدم كه تا كنون 

اين كار ادامه دارد.
من از همان س��نين كودكي 7 يا 8 س��الگي 
در مس��ير مدرس��ه به مغازه عموي��م مراجعه و 
زمان ه��اي زي��ادي را صرف دي��دن خلق آثار 
هن��ري عمويم مي كردم. اين مراجعه كردن ها و 
ديدن ه��ا عش��ق و علاق��ه خاص��ي را در من به 
وج��ود آورد كه در نهايت من نيز در س��ال 68 
اي��ن هنر را براي خودم انتخاب كردم. از س��ال 
68 تاكن��ون زندگ��ي من ج��داي از هنر معرق 

نيست و اين كار، زندگي من شده است.
ش�ما در حوزه آموزش معرق كاري نيز 
فعاليت مي كنيد و به جواناني كه مش�تاق 
يادگي�ري اي�ن هن�ر هس�تند، آم�وزش 

مي دهيد؟
- ام��كان اينكه فضايي ب��راي تدريس تهيه 
كنم، نداش��تم و حتي خودم هم در قس��متي از 
منزل مادرم كارگاه كوچكي راه اندازي كرده ام 
و س��اعات طولاني را در آنج��ا مي گذرانم. با اين 
وجود بس��يار مايلم كه اگر كس��ي از نظر مالي 
حماي��ت كرده و امكاناتي فراهم كند، اين كار را 
آموزش بدهم تا اين هنر هرچه بيش��تر در ميان 

جوانان شناخته شده و فراگير شود.
تا به حال نمايشگاهي داشتيد؟

- نه. نمايشگاهي نداشتم و شركت نكردم و 
بيشتر به علت شرايط جسميم بوده است.

آي�ا از ط�رف نهاده�اي دولت�ي مانند 
وزارت فرهنگ و ارشاد اسلامي يا كساني 
كه در هنر دستي دارند، حمايت شده ايد؟
- نه. البته خودم هم دنبال اين كار نبوده ام. 
درعين ح��ال آنه��ا كس��اني را مي خواهند كه 
هميش��ه درج��ه يك باش��ند و اگ��ر 2 بار، يك 
باش��ند و يك بار صفر، ممكن است آن هنرمند 
فراموش ش��ود. ولي در مجم��وع، خودم دنبال 

كار را نگرفتم.
معمولاً تهيه ه�ر اثر معرق كاري چقدر 

طول مي كشد؟
- زمان اجراي كار بسته به بزرگي و كوچكي 
ط��رح متفاوت اس��ت. اگر طرح بزرگ باش��د، 
دست كم يك ماه طول مي كش��د. برخي از آثار 
من مانند اث��ري كه به بانك تقديم كردم، بيش 

از چهارماه زمان برده است.
از هنري كه داريد، لذت مي بريد؟

بل��ه. من با اين هنر زندگي مي كنم. بيش��تر 
س��اعت هاي زندگ��ي خ��ود را ص��رف اين كار 
مي كنم و وقتي كار را تمام مي كنم، س��اعت ها 
به كار خود خيره مي شوم و نگاه مي كنم و لذت 
مي برم. از هنري كه دارم، س��عي مي كنم تمام 
كارهاي��م را با ظرافت خاص و دقت فراوان انجام 
بده��م و ب��راي هر ي��ك از كارهاي خود اس��م 
خاصي انتخاب مي كنم. من بيشتر از روي مدل 
كار مي كن��م. بيش��تر از آثار نقاش��ي مينياتور 
استاد فرشچيان و استاد تامسون استفاده و آنها 
را به ص��ورت معرق درم��ي آورم و در پايان كار 
اس��م خ��ود را به ص��ورت امض��ا روي كار حك 
مي كن��م، اما به گونه اي امضا را حك مي كنم كه 
افراد به س��ختي مي توانند پيدا كنند و اين يك 

نوع سنديت براي كار من است.

در كاره�اي خ�ود بيش�تر از چ�ه نوع 
چوبي استفاده مي كنيد؟

- بيش��تر از چوب گردو. چ��ون تنوع رنگي 
بالاي��ي دارد و ب��راي تزيي��ن كاره��ا از خاتم، 
عاج في��ل و صدف و در قس��مت هايي هم از يك 
نوع رنگ مخصوص استفاده مي كنم و در انتها، 

كار را پلي استر مي كنم.
تا به حال چند كار معرق انجام داديد؟

ك��ه  دارم  مع��رق  كار   35 ح��دود  در 
بزرگ ترين آنها 120×240 س��انتي متر است 
ك��ه به بانك تقديم كردم و در موزه بانك نصب 
ش��ده اس��ت. كار ب��ر روي اي��ن اث��ر بيش از 

چهارماه طول كشيد.
آي�ا س�اير اعضاي خان�واده ش�ما نيز 
اش�تياقي به معرق كاري داشته اند و وارد 

اين كار شده اند؟
نه. كس��ي اين كار را ادامه نداده است. شايد 
به سبب اين كه حوصله و صبر زيادي مي خواهد 

و وقت زيادي را بايد صرف اين كار كرد.
و كلام آخر...

- در ابت��دا از مادر مهربانم كه با تمام وجود 
لحظه هاي زندگي خود را براي من گذاش��ت و 
از مهرباني خود ب��راي من دريغ نكرد و بعد از 
آن از همسر فداكار و هنرمندم مرجان نصابي 

تشكر مي كنم.
همچني��ن از ح��اج حش��مت الله نظري كه 
هميش��ه همراه من بوده و م��ن را در هر كاري 

ياري كرده است، تشكر مي كنم.
و بع��د از آن از حاج آق��اي خزعلي، حاج آقا 
رضائ��ي، آق��اي ياحق��ي، حاج آق��ا كاظمي از 
صن��دوق آتي��ه و آق��اي قاس��مي و ذبيحي از 

اداره رفاه تشكر مي كنم.
و در آخر از نشريه پيام مهر تشكر مي كنم.

ما ه�م از اين كه وقت خود را در اختيار 
نش�ريه ق�رار دادي�د، از ش�ما تش�كر 

مي كنيم.
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گفت وگو

لطف�ا خودت�ان را ب�رای خوانندگان 
نشريه پيام مهر معرفی كنيد.

اينجانب ليلا مخبر دوران داراي 39 سال 
سن و متاهل هستم يك دختر 11 ساله دارم 

و تحصيلاتم ديپلم اقتصاد است.
خانم مخب�ر دوران! خدمت در بانك 

كشاورزی را چگونه انتخاب كرديد؟
پس از پايان دوران متوس��طه با ترغيب 
و تش��ويق  عمويم و تحقيقات مقدماتي كه 
در اي��ن زمين��ه انجام دادم، پ��س از انجام 
آزمون و قبولي در بانك كش��اورزي، شروع 
ب��ه كار ك��ردم و در ح��ال حاض��ر در بانك 
كشاورزي شعبه آبرسان در سمتِ  مسئول 

باجه انجام وظيفه مي كنم.
ب��ا توجه ب��ه اين كه پدرم ني��ز به عنوان 
ي��ك كارمن��د نمون��ه و وظيفه ش��ناس در 
بانك س��په خدمت كرده است، من نيز او را 
در ط��ول دوران زندگ��ي، الگو و سرمش��ق 

خود قرار داده ام.
در بانك كش�اورزی چند سال سابقه 

خدمت داريد؟ و بهترين دوران خدمت 
كاری شما چه زمانی بوده است؟

نزديك به 16 س��ال در بانك كش��اورزي 
مش��غول به خدمت هس��تم و بهترين دوران 
كاري من زماني اس��ت ك��ه بتوانم در نهايت 
جديت ،انجام وظيفه كرده و در اس��رع وقت 

امور بانكي ارباب رجوع را انجام دهم.

در چه س�الی به عنوان كارمند نمونه 
ش�ناخته شديد؟ به نظر ش�ما دليل اين 
كه به اين عنوان دست يافتيد، چه بود؟

در س��ال 87 ب��ه عن��وان كارمن��د نمونه 
ش��ناخته ش��ده ام و دلاي��ل آن را باي��د از 
مسئولان محترم وقت كه به اينجانب لطف و 

عنايت داشته اند، پرسيد.
به نظر ش�ما كارمند نمونه بايد دارای 

چه ويژگی هايی باشد؟
ب��ه نظر اينجانب ش��خصي ك��ه به عنوان 
كارمن��د چ��ه در بانك و چه در س��اير ادارات 
مشغول به كار است، در وهله اول بايد وظيفه 
ش��ناس، جدي و در عين ح��ال حافظ منافع 
آن اداره باشد و در وهله دوم بتواند با احساس 
مس��ئوليت و دقت در امور محوله در كمترين 
زم��ان و با اخ��لاق نيكو و پس��نديده و روابط 
عمومي قوي ام��ور و نياز های ارباب رجوع را 

رفع كند.
 اينجانب تا آن حدی كه توانسته ام سعي 
كرده ام ضمن رعاي��ت تمامي موازين اداري 

16 س�ال خدمت به مش�تريان بانك كشاورزی كافی است تا ليلی مخبردوران همكار نمونه مان بگويد: 
"عب�ادت ب�ه جز خدمت خلق نيس�ت". مخبردوران در اين س�ال ها ضمن به دوش كش�يدن امور منزل و 
تربي�ت تنها فرزندش ، جوانی خود را صرف كار صادقانه در بانك كش�اورزی كرده و در س�ال گذش�ته به 
عنوان "كارمند نمونه" به خانواده بانك كش�اورزی معرفی ش�ده است. در گفت و گويی كه پيش رو داريد، 
با اين همكار نمونه و نظراتش آش�نا می ش�ويد. او بر اين باور است كه مس�ئولان بانك با پيگيری دو هدف 
عم�ده می توانن�د به نتايج مطلوب دس�ت يابند.  در اين چارچوب، مس�ئولان بايد از س�ويی به وضعيت 
كارمندان از نظر معيش�تي رس�يدگی كنند . از س�وی ديگر، برای كس�ب رضايت ش�هروندان از خدمات 

بانك مطالعه و برنامه ريزی كنند. 

 لیلا مخبردوران همكار نمونه در سال 87 
از ویژگی های كارمند نمونه می گوید:

 وظیفه شناس،
جدی و حافظ منافع 
بانك كشاورزی

مهمترين موضوع 
عدم تبعيض ميان کارمندان 

توسط مسئول مربوطه و 
پرداخت حق و حقوق قانوني

 با در نظر گرفتن 
عدل و انصاف است
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برای كسب رضايت ارباب رجوع تلاش كنم.
اكنون و در ش�رايطی كه ش�ما دارای 
عن�وان " كارمند نمونه" هس�تيد و اين 
قله را فتح كرده اي�د، هدف و قله بعدی 

مورد نظر شما چيست؟
بزرگترين ه��دف در زمينه كاري خدمت 
صادقانه و ارتقای دانش توام با جديت در كار 

است.
ب�ه نظر ش�ما بان�ك كش�اورزی چه 
كارهايی می تواند برای مخاطبان درون 
س�ازمانی  ب�رون  و   ) كارمن�دان( 
)مش�تريان( خودانجام ده�د تا بيش از 

پيش موفق باشد؟
بان��ك كش��اورزي ني��ز همچون س��اير 
بانك ه��اي دولتي در خدمت مردم و كش��ور 
اس��ت. همه بانك ها داراي نقاط قوت و ضعف 
هس��تند، بانك هايي موفق هستند كه نقاط 
ق��وت خود را تقويت و نق��اط ضعف خود را تا 
حدي كه ممكن اس��ت، رفع كنند. به نظر من 
بان��ك كش��اورزي نيز بايد نظ��ر كارمندان و 
ارباب رجوع را جمع آوري و پس از بازبينی از 
س��وي مس��ئولان امر به منظور ارائه خدمات 
بيش��تر و تس��هيل در روند امور بانك، مورد ا 

ستفاده قرار دهد.   
در م��ورد كارمند ني��ز مهمترين موضوع 

عدم تبعيض ميان كارمندان توس��ط مسئول 
مربوط��ه و پرداخت حق و حقوق قانوني با در 

نظر گرفتن عدل و انصاف است.
 چنين رويكردی  باعث مي ش��ود كارمند 
نس��بت به محل خدمت خ��ود و همچنين با 
مراجعه كنندگان تعصب خاصي نش��ان دهد 
و در بهبود و پيش��رفت هر چه بيش��تر بانك 
ت��لاش كند. اگر مس��ئولان بلن��د پايه بانك 
كش��اورزي دو هدف را دنبال كنند، حتما به 

نتيجه مطلوب خواهند رسيد.
هدف اول، رسيدگي و اقدام به وضعيت 
كارمن��دان از نظ��ر معيش��تي و پيگيري از 
س��وي عوامل نامحس��وس تاحصول نتيجه 

اس��ت. هدف دوم، مطالع��ه و برنامه ريزي 
مناس��ب در خصوص رضايت شهروندان از 
ارائه خدم��ات بانك اس��ت. در صورتي كه 
بانك كش��اورزي  بتواند به اه��داف از قبل 
پي��ش بيني ش��ده  و سياس��ت ه��اي كلي 
مصوب در رده هاي بالاي بانك دس��ت يابد 
و همچني��ن نظ��رات س��ازنده و منطق��ي 
كارمن��دان  را به كار ببن��دد، مي تواند جزو 

يكي از بهترين بانك ها در كشور باشد.
پيام  شما برای همكاران جوان بانك 

كشاورزی چيست؟
امي��دوارم همكاران��ي ك��ه ت��ازه ب��ه 
خانواده بانك كش��اورزي ملحق ش��ده يا 
در آين��ده به جمع ما اضافه خواهند ش��د 
هميش��ه اين جمله را به ياد داشته باشند 
كه " عبادت به جز خدمت خلق نيس��ت " 
و از روز اول��ي كه پش��ت مي��ز كارمندي 
ق��رار م��ي گيرند، با نيت پ��اك و خالصانه 

اين راه را سپري كنند.

از اي�ن ك�ه وق�ت گذاش�تيد و ب�ه 
گفتي�د،  پاس�خ  م�ا  س�ؤال هاي 

سپاسگزاريم.

گفت وگو

 اگر مسئولان بلند پايه بانک 
کشاورزي دو هدف را دنبال کنند، 

حتما به نتيجه مطلوب خواهند رسيد. 
هدف اول، رسيدگي و اقدام به 

وضعيت کارمندان از نظر معيشتي
 و هدف دوم، مطالعه و برنامه ريزي 

مناسب در خصوص رضايت 
شهروندان از ارائه خدمات بانک
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مقاله

   افراد مؤثر، پیش از آن كه منش مؤثري داشته باشند، نگرش مؤثري دارند

اس��تفان كاوي را همه به ويژه رهبران و مديران 
موفق جهان مي شناس��ند. او مؤسس و مدير كانون 
رهب��ري كاوي ب��ا بي��ش از 700 مش��اور زب��ده و 
سرشناس اس��ت. كتاب هاي پرفروش��ي در زمينة 
رهبري و مديريت تأليف كرده اس��ت و مشاور بيش 
 از 500 س��ازمان رس��مي و بي��ن الملل��ي از جمله

 آي. بي .ام اس��ت. رهبري مبتني براصول، ش��عاري 
اس��ت كه به اس��م او و كانون رهبري اش ثبت شده 
است. دكتر استفان آر.كاوي سرسختانه اعتقاد دارد: 
پند بزرگي در اين كلام لائوتس��ه هست كه: »اگر به 
ش��خصي يك ماهي بدهيد، خ��وراك يك روزش را 
تأمين كرده ايد؛ اما اگر ماهي گيري را به او ياد بدهيد، 

خوراك تمام عمرش را تأمين كرده ايد.« 

رابطه جهان و مغز
آلبرت اينش��تين مي گف��ت: »آن چه در مغزتان 
مي گذرد، جهانت��ان را مي آفريند«. اس��تفان كاوي 
احتم��الاً ب��ا الهام از همي��ن قول آلبرت اينش��تين، 
مي گوي��د: »اگ��ر مي خواهي��د در زندگ��ي و روابط 
ش��خصيتان، تغيي��رات جزئي و كوچك��ي به وجود 
بياوريد، به گرايش ه��ا و رفتارتان توجه كنيد. اما اگر 
دلتان مي خواهد گام هاي كوانتومي برداريد و تغييرات 
اساس��ي در زندگي تان ايجاد كني��د، بايد نگرش ها و 
برداش��ت هايتان را عوض كنيد. برداشت هاي ما، چه 
درست و چه نادرست، منشأ گرايش ها و رفتارهاي ما و 
در نتيجه، منش��أ روابط ما با ديگران است.«حتي در 
دنياي علم نيز هر پيشرفت بزرگي، با گسستن از شيوة 
قديم تفكر و پيوستن به يك نگرش يا برداشت تازه به 
وجود آمده است. مثلاً در فيزيك اينشتين،  گسستن 

از فيزيك نيوتن مش��هود اس��ت. در زندگي همة ما، 
نگرش يا برداش��ت، مانند نقشه اي است كه راه را به ما 
نشان مي دهد. آلبرت اينشتين راست مي گفت كه ما 
براي حل يك مشكل اساسي، نمي توانيم � و نبايد � از 
همان س��طحي نگاه كنيم كه آن مش��كل در همان 

سطح به وجود آمده است. 

یك مثال نیویوركي
استفان كاوي، حرف هايي از اين قبيل را با يك 

مثال خوب و واقعي، ملموس تر مي كند: 
صب��ح ي��ك روز تعطي��ل در نيويورك س��وار 
اتوبوس ش��دم. تقريباً يك س��وم اتوبوس پر شده 
بود. بيش��تر مردم آرام نشسته بودند يا سرشان به 
چيزي گ��رم بود. بعضي ها روزنام��ه مي خواندند، 
بعضي ها چشمان ش��ان را بسته بودند و استراحت 
مي كردن��د و بعضي ديگر ه��م از پنجره به بيرون 
ن��گاه مي كردند و در افكار خودش��ان غرق بودند. 
خلاص��ه، فضاي��ي سرش��ار از آرامش و س��كوتي 
دلپذير برقرار بود. تا اين كه ناگهان مرد ميانسالي 
با بچه هايش س��وار اتوبوس شد و بلافاصله فضاي 
داخل��ي اتوبوس تغيير كرد. بچه هايش داد و بيداد 
راه انداختن��د و مدام به ط��رف همديگر چيز پرت 
مي كردن��د. يك��ي از بچه ها با ص��داي بلند گريه 
مي ك��رد، ديگ��ري روزنامه  را از دس��ت اين و آن 
مي كش��يد و خلاص��ه اعصاب همگي م��ان توي 
اتوبوس خُرد ش��ده بود. اما پ��در آن بچه ها كه در 
صندل��ي جلويي من نشس��ته بود، اص��لًا به روي 
خ��ودش نم��ي آورد و غ��رق در اف��كار خودش به 

بيرون از پنجره نگاه مي كرد. 

بالاخره صبرم لبريز ش��د و زبان به اعتراض باز 
كردم كه آقاي محترم! بچه هايتان واقعاً دارند همه 
را آزار مي دهند، ش��ما نمي خواهيد جلويش��ان را 
بگيريد؟ م��رد كه انگار تازه متوجه ش��ده بود چه 
اتفاقي دارد مي افتد، كمي خودش را روي صندلي 
جابه ج��ا كرد و با صداي لرزاني ب��ه من گفت: بله، 
حق با ش��ما است. واقعاً متأسفم. راستش ما داريم 
از بيمارس��تاني برمي گردي��م كه همس��رم، مادر 
همين بچه ها، نيم س��اعت پي��ش در آن جا مُرده 
اس��ت. من واقعاً گيجم. نمي دانم بايد به اين بچه ها 
چه بگويم. نمي دان��م خودم بايد چه كار كنم و... و 
بغضش تركيد و اشكش سرازير شد. استفان كاوي 
بلافاصل��ه پ��س از نق��ل اي��ن خاطره مي پرس��د: 
»صادقان��ه بگوييد آيا اكنون اين وضعيت را به طرز 
متفاوتي نمي بينيد؟ چرا اين طور است؟ آيا دليلي 
به جز اين دارد كه نگرش ش��ما نس��بت به آن مرد 
عوض ش��ده اس��ت؟« و خودش ادامه مي دهد كه: 
»راس��تش من خودم هم بلافاصله نگرش��م عوض 
شد و دلسوزانه به آن مرد گفتم: واقعاً مرا ببخشيد. 
نمي دانس��تم. يعن��ي همي��ن نيم س��اعت پيش، 
همس��رتان درگذشته اس��ت؟ آيا كمكي از دست 
من س��اخته اس��ت؟ و...« بله، من ت��ا همين چند 
لحظ��ه پي��ش داش��تم خ��ودم را به زور س��اكت 
مي ك��ردم و ناراح��ت بودم ك��ه چط��ور اين مرد 
مي توان��د تا اين حد بي ملاحظه و نس��بت به آزار و 
اذي��ت بچه هايش به مس��افران اتوبوس تا اين حد 
بي اعتنا باش��د. اما ناگهان با تغيير نگرش��م، همه 
چيز عوض شد و من از صميم قلب مي خواستم كه 

هر كمكي از دستم ساخته است، انجام بدهم.«

انسان هاي موفق و مؤثر
چگونه زندگي مي كنند؟
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تغییرات ناگهاني چگونه اتفاق مي افتد؟
اس��تفان كاوي، نتيجه گيري خود از داس��تان 

پيشگفت را در اين چند خط خلاصه مي كند: 
حقيق��ت اي��ن اس��ت كه ب��ه مح��ض تغيير 
برداش��ت، همه چيز ناگهان عوض مي شود. كليد 
يا راه حل هر مس��أله اي اين است كه شيشه  هاي 
عينك��ي را ك��ه به چش��م داريم، چن��د بار عوض 
كنيم. ش��ايد هر از گاه لازم باش��د كه رنگ آنها را 
تغيير بدهيم و در واقع، برداشت يا نقش خودمان 
را ع��وض كنيم تا بتوانيم هر وضعيتي را از ديدگاه 
ت��ازه اي ببينيم و تفس��ير كني��م. آن چه اهميت 
دارد، خود واقعه نيس��ت، بلكه تعبير و تفسير ما از 
واقع��ه اس��ت كه ب��ه آن معنا و مفه��وم مي دهد. 
س��خنان دكتر كاوي اي��ن بيت از اش��عار زيباي 

مولانا را به خاطر مي آورد:
پيش چشمت داشتي شيشه كبود

لاجرم عالم، كبودت مي نمود 
دني��اي اغلب آدم ها به رنگ همان شيش��ه اي 
اس��ت كه در مقابل چشمان شان گرفته اند و دنيا را 

از پشت آن مي بينند.

تعامل بین مرغ و تخم مرغ
اس��تفان كاوي اعتقاد دارد كه آدم هاي مؤثر، 
هميش��ه و در تمام لحظه هاي زندگي ش��ان سعي 
تولي��د  بي��ن  تع��ادل  نقط��ة  ب��ه  مي كنن��د 
تولي��د  قابلي��ت  و   )Pي��اProduction(
)Production Capability ياPC( برس��ند. 

يعني چه؟ توضيح مي دهد:
داستان مرغ تخم طلا را شنيده ايد؟ مي گويند 
دهقان فقي��ري بوده كه يك روز وقتي دس��ت در 
لان��ة مرغش مي كند، مي بيند كه مرغش تخم طلا 
كرده اس��ت. تخم طلا را به بازار مي برد و به قيمت 
مناسبي مي فروشد. فردا و پس فردا هم اين ماجرا 
تكرار مي ش��ود. هر روز، يك تخم طلا. او كم كم از 
همين راه، ثروتمند مي ش��ود. ام��ا هرچه ثروتش 
بيش��تر مي ش��ود، ح��رص و طمعش هم بيش��تر 
مي ش��ود. تا اي��ن كه بالاخ��ره ي��ك روز تصميم 
مي گي��رد ش��كم مرغش را پ��اره كند ت��ا تمام آن 
تخم هاي طلا را يك جا صاحب شود و ديگر مجبور 
نباش��د براي به دست آوردن هر تخم طلا،  يك روز 
صبر كند. ش��كم مرغ را پاره مي كند و مي بيند كه  
اي واي، داخلش خالي اس��ت و او ديگر هيچ راهي 

براي رسيدن به تخم هاي طلا ندارد. 
دكت��ر كاوي معتقد اس��ت: دهق��ان فقيرِ اين 
داس��تان براي رسيدن به P بيش��تر، PC را از بين 
برده، يعني تعادل بين P و PC را به هم زده اس��ت. 
ام��ا آدم ه��اي مؤث��ر، هيچ وق��ت چني��ن كاري را 
نمي كنن��د. او پ��س از ذكر اين داس��تان بلافاصله 
مي پرس��د: چند نفر از م��ا آن قدر از يك��ي از لوازم 

زندگي م��ان غافل ش��ده ايم كه ي��ك روز به هنگام 
استفاده از آن ناگهان فهميده ايم ديگر قابل استفاده 
نيس��ت؟ چند نفر از ما آنقدر در مراقبت از خودروي 
خود غفلت كرده ايم كه خودرويمان به خرج  افتاده 
و اعصاب م��ان را ب��ه ه��م ريخته اس��ت؟ آدم هاي 
غيرمؤث��ر آنق��در در مراقب��ت از مرغش��ان غفلت 
مي كنند كه ي��ك روز ناگهان مي فهمند ديگر هيچ 
تخ��م طلايي در كار نيس��ت. مرغ ما ممكن اس��ت 
لوازم شخصي مان باش��د، رايانه مان، خودرويمان، 
كارمندان مان و گاهي حتي خودمان. حفظ تعادل 
ميان P يا نتيجة دلخواه و PC يا مراقبت از آن مرغ، 

يكي از جوهره هاي مؤثر بودن است. 

از خست پرهیز كنید
اس��تفان كاوي ب��راي حرف هاي خ��ود مثال 

ديگري مي زند:
رس��توراني را مي شناسم كه سوپ فوق العاده اي 
داش��ت. هر روز از نيم س��اعت مانده به ظهر، چنان از 
مشتري پرُ مي ش��د كه مردم توي خيابان، پشت در 
رس��توران ص��ف مي كش��يدند. بعد از مدت��ي، اين 
رس��توران به ش��خص ديگري فروخته ش��د و مدير 
جديد رس��توران، تمام توجهش را به تخم هاي طلا 
معطوف كرد. او تصميم گرفت سوپ هاي مخصوص 
آن رستوران را كم مايه تر تهيه كند تا از اين راه، ميزان 
سود رستوران را بيشتر كند. كم كم مشتري هاي آن 
رس��توران پراكنده ش��دند و اعتمادشان سلب شد و 

كسب و كار آن رستوران از رونق افتاد. 
مدير جديد رستوران با تمام توانش سعي كرد 
ك��ه ب��ه ض��رب تبليغات ي��ا ه��ر ترفن��د ديگر، 
مش��تري هاي ازدس��ت رفته اش را برگردان��د، اما 
نتوانس��ت. ديگر دير ش��ده بود. او اصول اعتماد و 
وفاداري به مش��تري را ناديده  گرفته بود و اعتماد 
مشتري ها از دست رفته بود. مدير جديد از PC يا 
قابليت توليد غافل ش��ده ب��ود و ديگر مرغي وجود 

نداشت تا تخم طلا توليد كند. 
كاوي پ��س از نقل اين ماجرا مي پرس��د: حالا 
متوجه مي ش��ويد كه نگرش و برداشت افراد مؤثر، 
تا چه ان��دازه برخ��لاف اصلاح هاي س��ريع و 
راه حل ه��اي ف��وري و آني اس��ت؟ آيا توجه 
كرده ايد ك��ه اصل حفظ قابليت توليد تا چه 
اندازه معطوف به نگرش ها و روشمندي  هاي 
درازم��دت اس��ت؟ اي��ن نگ��رش، يكي از 
نگرش ه��اي اساس��ي مؤثر بودن اس��ت.   
استفان كاوي معتقد است كه كندوكاو در 
كتاب ها، مقالات و سخنراني هايي كه طي 
200 سال گذشته در زمينة موفقيت نوشته 
ش��ده اس��ت، نش��ان مي دهد كه توصيه هاي 
بيش��تر محقق��ان، مرب��وط ب��ه من��ش 
موفقيت آمي��ز ب��وده اس��ت. در حالي كه 
محقق��ان در 50 س��ال اخي��ر، توج��ه 
بيش��تري ب��ه نگ��رش موفقيت آمي��ز 
داش��ته اند. او معتقد اس��ت تم��ام افراد 
مؤثر توانسته اند 7 عادت را در خودشان 
دروني كنن��د تا زندگي پرب��ار و مؤثري 

داشته باشند. 
1. عامل بودن

2. شروع از پايان
3 .اولويت بندي دقيق

4. انديش��يدن با ذهني��ت برنده / برنده 
)در مقابل برنده / بازنده(

5.  گ��وش ك��ردن، پي��ش و بي��ش از 
ح��رف زدن

6. توليد سينرژي )انرژي گروهي( 
7.  بازسازي خويشتن
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كارشناس مديريت استان خراسان جنوبي

در كش��ور م��ا و در اكث��ر كش��ورهاي جهان، 
س��نتي ترين قش��ر جامعه را كش��اورزان تشكيل 
مي دهند. از همين رو، نياز به تداوم آموزش به اين 
قش��ر از جامع��ه ك��ه توليدكنن��ده محص��ولات 
كش��اورزي و برآورده كنن��ده نيازهاي اساس��ي 
زندگ��ي م��ا هس��تند، بس��يار حياتي اس��ت، اما 
درعين ح��ال ب��ه دلي��ل وج��ود محدوديت هاي 
جغرافياي��ي، امكان آموزش ه��اي گوناگون براي 
آنها كمتر است. از آنجا كه ابزارهاي ارتباطي عصر 
كنون��ي قادرن��د مرزهاي زمان��ي و مكاني را طي 
كنن��د، ب��ه نظر مي رس��د، يكي از مناس��ب ترين 
گزينه ها براي حل اين مش��كل، به كارگيري اين 
ابزاره��ا و آموزش اس��تفاده از آنها باش��د. در اين 
مقوله تلاش شده اس��ت ابتدا تعاريفي از آموزش 
مبتني بر ابزارهاي الكترونيكي ارائه ش��ود، سپس 
كاربردهاي آم��وزش الكترونيك در كش��اورزي 

ايران و جهان مورد تجزيه و تحليل قرار گيرد.
م��ا در عصري زندگي مي كني��م كه به »عصر 
اطلاعات« موس��وم اس��ت، عصري كه اطلاعات 
مهم تري��ن كالا و محص��ول آن اس��ت و تمام��ي 
تحولات جامع��ه بر محور اطلاع��ات مي چرخد. 

ازاي��ن رو، جامعه اطلاعاتي ب��ه يك گروه خاص از 
شهروندان تعلق ندارد. از سوي ديگر، يك جامعه 
توس��عه يافته اطلاعاتي زماني محقق خواهد شد 
كه توان دسترس��ي آس��ان و ارزان به اطلاعات و 
مه��ارت اس��تفاده از فناوري ه��اي مربوطه براي 
عموم مردم اعم از پير و جوان، زن و مرد، ش��هري 

و روستايي فراهم باشد.
در عين حال، در بخش كشاورزي با فراگيراني 
ب��ا خصوصيات منحصر به فردي س��روكار داريم. 
فراگيران��ي ك��ه اكثر آنها بزرگس��ال هس��تند و 
مس��ئوليت هايي را در زندگ��ي خانوادگ��ي خود 
دارند. ضمن اين كه از لحاظ جغرافيايي از مناطق 
ش��هري و مكان هاي آموزش��ي دور هس��تند. به 
همي��ن دلي��ل، يك راه حل مناس��ب ب��راي رفع 
مشكل عدم دسترسي آنان به آموزش، آموزش از 
راه دور اس��ت. روش ه��اي زيادي با اس��تفاده از 
وسايل و امكانات مختلفي براي آموزش از راه دور 
به كار گرفته ش��ده است، اما يكي از مناسب ترين 
اين روش ها، اس��تفاده از رايانه است. همراه شدن 
رايان��ه ب��ا اينترنت نوع��ي از آم��وزش را به وجود 
مي آورد ك��ه از آن ب��ه e-learning يا آموزش 

الكترونيك ياد مي شود.
ترجمه فارس��ي »e-learning«  »آموزش 

الكتروني��ك« اس��ت، ول��ي در معن��اي دقيق تر 
»فراگي��ري مج��ازي« تعبير مي ش��ود كه نوعي 
روش آم��وزش از راه دور ب��ه كم��ك رايان��ه و 
شبكه هاي اطلاع رساني )از جمله اينترنت( است. 
در فراگي��ري مجازي مي توان مجموعه درس ها و 
آزمون هاي��ي را يك ب��ار و تنها يك ب��ار به كمك 
اس��تادان مجرب هر رش��ته ضبط و تنظيم كرد و 

آنها را روي اينترنت به نمايش گذارد.
آموزش الكترونيك اگر دربرگيرنده اطلاعات 
كاربردي و دانش هاي روز جهان باش��د، كشاورز 
مي تواند ب��ا بهره گيري از آنها نه تنها ميزان توليد 
خود را افزايش دهد، بلكه مي تواند س��طح زندگي 
خود را ني��ز از جنبه هاي مختلف بهبود بخش��د. 
ب��راي مثال، اگر كش��اورز بتواند از طريق آموزش 
الكترونيك، اطلاعاتي درمورد بذر مناسب منطقه 
خ��ودش، بهترين زمان و طريق كاش��ت اصولي، 
تع��داد و دور آبي��اري، زمان مناس��ب كوددهي و 
زمان برداشت يك محصول كسب كند و آنها را به 
كار ببن��دد، ب��ه يقين از طريق محصول و كس��ب 
درآمد بيش��تر، شرايط بهتري براي زندگي خود و 

خانواده اش فراهم خواهد آورد.
مي توان با بردن فناوري  هاي نوين به روستاها 
و بومي كردن اين فناوري  ها و آموزش روستاييان 

آموزش الكترونیك در خدمت كشاورزان



آبان ماه 1388
28

مقاله

ماهنامه پيام مهر- شماره 58

براي اس��تفاده مؤثر و مفيدتر از آنها، پويايي را به 
زندگ��ي راكد و ايس��تاي روس��تايي بازگرداند و 
ش��كاف تكنولوژيكي عميقي كه ميان روستايي و 
ش��هري وجود دارد و هر روز نيز بر عمق آن افزوده 
مي ش��ود،  كاهش داد و بر اين اس��اس بسترهاي 

مناسبي را براي توسعه روستايي فراهم كرد.

آموزش الكترونیك در كشاورزي ایران
تاريخچه آم��وزش الكترونيك��ي در ايران به 
زم��ان بهره گي��ري از ابزارهاي كمك آموزش��ي 
سمعي – بصري شامل نمايش اسلايد و فيلم هاي 
آموزش��ي در كلاس بازمي گ��ردد. پ��س از آن 
تلويزي��ون به عنوان يك رس��انه آموزش��ي مورد 
توجه قرار گرفته اس��ت و تلويزيون به طور رسمي 
ب��ه امر آم��وزش همگاني از طريق اين رس��انه در 
سراسر كشور پرداخت. پس از ورود صنعت رايانه 
به ايران و رش��د و نف��وذ رايانه هاي ش��خصي در 
ميان اقشار مختلف فرهنگي – اجتماعي، فعاليت 

در زمينه آموزش مبتني بر رايانه نيز آغاز شد.
كمت��ر از 10 س��ال پيش )م��رداد 1379( 
اولين روس��تاي اينترنتي ايران به نام ش��اهكوه 
كه يكي از روس��تاهاي اس��تان گلستان است، 
وارد دنياي مجازي ش��د. پي��ش از 500 نفر در 
اين روس��تا ك��ه فق��ط در ايام تابس��تان 300 
خان��وار را در خ��ود ج��اي مي ده��د، تاكن��ون 
آموزش رايان��ه و اينترنت ديده و عده زيادي از 
آنها موفق به كس��ب مدرك از س��ازمان فني و 
حرفه اي كش��ور شده اند. روس��تاي شاهكوه با 
ايجاد س��ايت www.shahkooh.com به 
جه��ان معرفي ش��د و بي��ش از 900 هزار نفر از 

آن بازديد كرده اند.

بسياري از رسانه هاي جهان اقدام انجام شده 
در روس��تاي شاهكوه را منتشر كردند و يونسكو از 

آن تقدير كرد.
دومين روس��تاي اينترنتي ايران نيز قرن آباد 
در اس��تان گلستان اس��ت كه در 5 خرداد 1383 
اولين مركز جامع خدم��ات فناوري اطلاعات در 
روس��تا، در اين محل افتتاح ش��د. س��اكنان اين 
روس��تا درحقيق��ت همان س��اكنان روس��تاي 
شاهكوه هستند كه ييلاق را در شاهكوه و قشلاق 
را در ق��رن آباد مي گذرانند. اين مركز داراي 150 
رايانه اس��ت. اولي��ن كتابخانه مج��ازي و پايگاه 
دسترسي به اينترنت در دو طبقه در آنجا ساخته 

شده است.
اي��ن درحال��ي اس��ت ك��ه وزارت ارتباطات و 
فن��اوري اطلاعات در يك اقدام فراگير ملي درنظر 
دارد ك��ه ده ه��زار روس��تاي كش��ور را ب��ه دفاتر 
ارتباط��ات و فناوري اطلاعات روس��تايي تجهيز 
كند. اي��ن دفاتر علاوه بر ارائ��ه خدمات مختلفي 

همچون پس��ت، پست بانك، تلفن و ساير خدمات 
ارتباطي، ارتب��اط موردنظر را با ش��بكه اينترنت 
فراهم مي كند. اين دفاتر براي هريك از روستاهاي 
موردنظر حداقل يك نقطه دسترس��ي به اينترنت 
ايج��اد مي كنن��د. اجراي اين پ��روژه ضريب نفوذ 

تلفن ثابت را نيز در روستاها افزايش خواهد داد.

نتیجه گیري و پیشنهادها
در زمينه اس��تفاده از آم��وزش الكترونيك در 
كشاورزي، ما در ابتداي راهي بسيار طولاني قرار 
داريم، اما آنچه مس��لم است اين است كه رسيدن 
ب��ه آن دور از دس��ترس نيس��ت. دول��ت و ديگر 
دس��تگاه هاي ذي رب��ط بايد ب��ا برنامه ريزي و به 

صورت اصولي در زمينه ورود به اينترنت به بخش 
روس��تايي تصميم گي��ري كنند. اگر قرار اس��ت 
زيرساخت ش��بكه مخابراتي بازس��ازي و اصلاح 
ش��ود يا توسعه پيدا كند، بايد روستاها هم مدنظر 
باش��ند و به اتصال آنها به ش��بكه مخابراتي كشور 
توج��ه كرد. در اولين گام مي توان با روس��تاهايي 
كه داراي خط تلفن ثابت هس��تند، كار را ش��روع 
كرد. هر روس��تايي كه يك خ��ط تلفن ثابت دارد، 
بايد داراي يك پايگاه اينترنتي باشد تا كشاورزان 
بتوانند از آن اس��تفاده كنن��د. همچنين از طريق 
سيس��تم هاي ماهواره اي نيز مي ت��وان اين كار را 
انجام داد. پس مش��كل زيرس��اخت را مي توان به 
نحوي برطرف كرد. مهم اين اس��ت كه باور كنيم 
روس��تاييان، ه��م در زمين��ه آموزش��ي و هم در 
زمينه ه��اي اقتص��ادي و اجتماعي ب��ه فناوري 

ارتباطات از راه دور احتياج دارند.
ورود ه��ر فن��اوري جديد به روس��تاها نياز به 
آم��وزش دارد. يعن��ي روس��تاييان باي��د طريقه 
استفاده از رايانه و اينترنت را بياموزند. بايد بدانند 
كه چگونه مي توانند از آن استفاده كنند و اينترنت 
چه كاربردهايي مي تواند براي آنان داش��ته باشد. 
در اي��ن مرحل��ه نيروه��اي تروي��ج مي توانند از 
توانايي هايي خود استفاده كنند. در اين خصوص 
بهتر اس��ت ابتدا به مروجين و كارشناسان ترويج، 
آموزش ه��اي اصولي در زمين��ه رايانه و  چگونگي 
اجراي يك برنامه آموزش الكترونيك داده ش��ود. 
سپس اين نيروها، در روستا به آموزش كشاورزان 

در اين رابطه بپردازند.
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رضا سلحشور
مديرگروه ارشد )معاون( شعبه ممتاز مشهد

براساس گزارش هاي رسمي اداره بررسي و 
سياست هاي اقتصادي بانك مركزي و سازمان 
بازرس��ي كل كش��ور، حجم مطالبات معوق و 
سررس��يده 18 بان��ك و مؤسس��ه اعتباري در 
پايان س��ال 86 را حدود 16 هزار ميليارد تومان 
بوده است. متأسفانه طي سال هاي 83 به بعد و 
ت��ا به حال رش��د ش��ديد و نگران كننده حجم 
مطالبات مع��وق و سررس��يده بانك ها به ويژه 
بان��ك كش��اورزي ب��ه علت خشكس��الي هاي 
متمادي و تمديد غيرقابل انكار، رشد خطرناك 
تس��هيلات بازپرداخت نش��ده بانك��ي هر روز 
بيش��تر از روز قبل مي ش��ود. ب��راي اين اتفاق 
ناخوش��ايند دلايل و عوامل مختلفي برشمرده 
ش��ده اس��ت، اما برخي از مهمترين اين دلايل 

عبارتند از:
- تغيي��ر و تح��ولات ش��رايط سياس��ي، 

اقتصادي و...
- تغيي��ر و تح��ولات در قواني��ن و مقررات 

حاكم
- بروز حوادث غيرمترقبه

- نبود سيستم اطلاعات يكپارچه بانكي
- كم بودن نرخ خس��ارت تأخير نس��بت به 

هزينه پول در بازار غيررسمي
- ضع��ف كيف��ي فرايند و مراحل بررس��ي 

تسهيلات
- نب��ود دقت لازم درخصوص وضعيت مالي 

و اعتباري ضامن ها
- كندي روند وصول مطالبات

- نبود سيس��تم هدف گذاري تس��هيلات و 
نظارت

- نب��ود سيس��تم ارزيابي دقيق مش��تريان 
خدمات تعهدي و...

- نبود مديريت مؤثر بر اقلام دارايي ها
- فقدان تمرك��ز كامل اطلاعات به روز و در 

دسترس از متقاضيان و گيرندگان تسهيلات 
- بي دقتي در بررس��ي اوليه طرح ها قبل از 
اعط��اي تس��هيلات و طولاني ش��دن اج��راي 
طرح ه��ا و پرداخت تس��هيلات به مش��تريان 

بدحساب و بدسابقه بانك ها
- مؤاخذه نكردن جدي مسئولان امر

- و بالاخره تسويه بدهي معوق و سررسيده 
مشتريان با اعطاي تسهيلات جديد كه مغاير با 
عمليات بانكي بدون ربا است؛ ضمن اين كه اين 
ام��ر موج��ب افزاي��ش كاذب آمار تس��هيلات 
پرداختي و س��رپوش گذاشتن بر ميزان واقعي 

مطالبات بانك شده است.
به نظر مي رسد يكي از گرفتاري هايي كه در 
آينده بر حج��م مطالبات معوق بانك ها خواهد 
افزود، كاهش دس��توري نرخ س��ود تسهيلات 
بانكي نس��بت به هزينه پول در بازار غيررسمي 
اس��ت كه نتيجه معكوس دارد و چنانچه ساز و 
كار جدي��دي ارائه نش��ود، بر حج��م مطالبات 

معوق بانك ها خواهد افزود.
بي گم��ان بانك ها در اقتص��اد جامعه نقش 

به س��زايي دارند و هر عاملي كه موجب تضعيف 
بانك ها ش��ود، درنهايت ضع��ف اقتصاد و بروز 
مش��كلات متعدد در جامعه را به دنبال خواهد 
داشت. همان طور كه ذكر شد، يكي از مشكلات 
فراروي نظ��ام بانكي، بح��ران مطالبات معوق 
بانك ها اس��ت كه باعث خروج موقت يا دائمي 
بخش��ي از منابع از چرخه عملياتي مي ش��ود و 

بانك ها را با مشكلات فراواني مواجه مي كند.
مسدودش��دن بخش��ي از مناب��ع بانك ها، 
ام��كان نداش��تن برنامه ري��زي دقي��ق و مؤثر 
درخصوص مديريت منابع بانكي، ايجاد اختلال 
در گردش وجوه نقد، افزايش ريس��ك اعتباري 
بانك ه��ا و كاهش رتبه بانك ه��ا در رتبه بندي 
داخل��ي و بين المللي و بالاخ��ره اتلاف هزينه، 
وق��ت و س��اير مناب��ع واحده��اي ذي رب��ط از 
مهم ترين مشكلاتي است كه گريبان بانك ها را 

خواهد گرفت.
باتوجه به سياست هاي جديد بانك مركزي 
ك��ه ديگر اج��ازه برداش��ت از خزان��ه خود به 
بانك هاي عامل دولتي را نمي دهد، لزوم تأمين 
اعتب��ار و مناب��ع از طري��ق وص��ول مطالبات 
سررس��يده و معوقه امري اجتناب ناپذير است. 
مس��لماً در تنگنا ق��رار دادن بدهكاران بانكي و 
عزم راس��خ بانك ها و بان��ك مركزي و همكاري 
همه جانب��ه قوه قضاييه براي اين مهم مي تواند 
به بازگش��ت منابع و چرخ��ش وجوه درجهت 

توليد كمك شاياني كند.
اقدام��ات تنبيه��ي ك��ه بان��ك مرك��زي 

وصول مطالبات
 راه اصلي ایجاد تحول در رفتار نظام بانكي
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ماهنامه پيام مهر- شماره 58

پيش بين��ي ك��رده اس��ت، مي توان��د موجب 
محروم شدن تدريجي از ابتدايي ترين خدمات 
بانكي تا پيچيده ترين آنها ش��ود كه چنانچه به 
صورت جامع و كامل اجرا شود، مي تواند تحول 
بزرگي در سيس��تم بانكي به شمار رود. مسلماً 
چنانچه اجراي كامل تنبيه هاي موردنظر براي 
بدهكاران با حمايت قوه قضاييه همراه باش��د، 
بانك ه��ا مي توانن��د در وص��ول مطالبات خود 
موفق ت��ر عمل كنن��د. بنابراين ب��دون ترديد 
درح��ال  حاض��ر معقول ترين و ب��ا صرفه ترين 
راه ح��ل ب��راي تجهي��ز منابع بانك ه��ا وصول 
مطالبات سررس��يده و معوق اس��ت. با نگاهي 
دقيق اين گونه مطالب��ات را مي توان زاييده دو 
اصل دانس��ت: اول بخش اختي��اري و اراده فرد 
تس��هيلات گيرنده و ديگري تأثير عوامل خارج 
از حيطه اختيار تس��هيلات گيرنده كه شرايط 
اقتصادي، خشكسالي، تغييرات نرخ ارز، تورم، 
نرخ س��ود و... را شامل مي شود. ولي نكته مهم، 
مس��ائل ارادي و اختياري ط��رف قرارداد بانك 
اس��ت كه اگر در بررس��ي ها دقت كافي به عمل 
آي��د، اي��ن ريس��ك ها تا ح��دود زي��ادي قابل 

شناسايي و مديريت است.
ب��راي ش��ناخت متقاضيان تس��هيلات و 
ريس��ك اعتباري هميشه بايد چهار عامل مهم 
كه با حرف انگليس��ي C شروع مي شود و نقش 
مهم��ي را ايف��ا مي كنند و در اصط��لاح بانكي 
)چهار C( نام گرفته اس��ت، رعايت شود. اصل 
اول در ش��ناخت مش��تري، Capital ي��ا 
»سرمايه« اس��ت كه معمولاً در تمام كشورها 
حدود 20 درصد س��رمايه مورد اس��تفاده فرد 
تس��هيلات گيرنده در نظر گرفته مي شود تا به 
س��رمايه بانك لطمه وارد نش��ود. اصل دوم در 
مديريت ريسك، Character يا »شخصيت« 

اس��ت كه س��ابقه تجاري فرد، حسن شهرت و 
سابقه چك هاي برگش��تي و... رادربر مي گيرد.

اصل سوم مديريت ريسك، Capacity يا 
»ظرفيت« اس��ت ك��ه توان س��رمايه گذاري و 
مديري��ت آن و همچني��ن ميزان ب��ازار تحت 
سلطه فرد تسهيلات گيرنده را شامل مي شود و 
كاهش يا افزايش افراطي مديريت مالي فرد به 
ميزان س��رمايه بانك لطمه وارد نمي كند و اين 
ظرفيت به ش��رايط بازار پول، موقعيت، تجربه، 

توان و سابقه حرفه اي فرد مرتبط است.
 Collatral ،چهارمين اصل در اين زمينه
يا »وثيقه« و »ضامن« اس��ت. البته در ش��رايط 
اقتص��ادي در اي��ران اص��ل پنجم��ي ب��ه نام 
Conditions يا »شرايط« در حجم مطالبات 
مع��وق بانك ها تأثيرگذار اس��ت و نبايد آن را از 

نظر دور داشت.
پ��س مي ت��وان نتيج��ه گرفت ك��ه يكي از 
مهم ترين عوامل كندي خدمات رساني بانك به 
مردم و عامل تأخير در توس��عه و آباداني كشور، 
وجود مطالبات معوق و سررس��يده نظام بانكي 
اس��ت. ازاي��ن رو وجود مؤسس��ه س��اماندهي 

مطالب��ات معوق با ه��دف تس��ريع در وصول 
مطالبات و كاهش هزينه هاي بانك ها ضرورتي 

اجتناب ناپذير است.
در اي��ن زمينه باتوجه به ارائ��ه راهكارهاي 
س��ه گانه مذاك��ره، مس��اعدت و اس��تمهال، و 
همچني��ن قانون تس��هيل اعطاي تس��هيلات 
بانكي و كاهش هزينه هاي طرح ها و تسريع در 
اجراي طرح هاي توليدي و افزايش منابع مالي 
و كارآي��ي بانك ها در م��وارد زير علاوه بر موارد 
ذكر ش��ده، بايد چند نكته مورد توجه مديران 

ستادي بانك ها قرار گيرد:
1- تحقيق و بررس��ي ريشه هاي علل وقوع 

بح��ران مطالبات معوق در نظ��ام بانكي ايران و 
ارائه نس��خه هاي پيش��گيرانه عمل��ي از قبيل 
چگونگي اعتبار س��نجي مشتريان و چگونگي 

حصول اطمينان از پرداخت تسهيلات.
2- اجراي طرح هاي پژوهش��ي و مطالعاتي 
در زمينه هاي راهكارهاي بهينه سازي و حصول 
مطالبات ب��دون اقدام قانوني ب��ا بهره گيري از 

تجارب ساير كشورها
3- تهي��ه و تنظي��م قرارداده��اي الحاقي و 
نمونه اس��ناد و مدارك اس��تاندارد )تيپ( براي 
وص��ول مطالب��ات از طري��ق مس��المت آميز و 
نظارت بر حس��ن اج��راي دقي��ق آن از طريق 

اخطار، مذاكره، مشاوره، مسالمت، ابلاغ و...
4- برگزاري كارگاه هاي آموزشي روش هاي 
پيشگيري از بحران مطالبات معوق براي رؤساي 

شعب و مسئولان وصول و اجراي بانك ها
5- مش��اوره و مديري��ت ح��ل و فص��ل 
صلح جويانه اختلاف ناشي از قراردادهاي بانكي 
با به كارگي��ري روش هاي مذاك��ره، مصالحه، 
داوري و درنهاي��ت ط��رح دع��اوي در محاكم 
دادگس��تري و غيردادگس��تري با اس��تفاده از 

وكلاي حقوقي كاردان
6- ب��ه كارگي��ري تدابير 
لازم و استانداردهاي مناسب 
ش��دن  مختوم��ه  ب��راي 
پرونده ه��اي مطالبات معوق 
مش��تريان ب��زرگ ب��ا درنظر 
گرفت��ن ش��رايط و موقعيت 
اجتماعي، اقتصادي و سياسي 
آنه��ا از طريق نشس��ت هاي 
و  وكلا  توس��ط  تخصص��ي 

مشاوران حقوقي
سيس��تم  طراح��ي   -7
وص��ول  مكانيزاس��يون 
مطالب��ات بانكي )سيس��تم 
خبره( و اس��تفاده از مشاوره 
الكترونيك��ي به منظور تحول 

در نظام رفتاري بانك ها
بي گمان، چنانچه شناخت دقيقي از علل به 
وجود آمدن مطالبات معوق وجود داشته باشد، 
راهكارهاي عمل��ي و اجرايي بهتري پيش روي 
سيس��تم بانكي براي جلوگي��ري از اين بحران 

وجود خواهد داشت.
 منابع و مأخذ:

1- منابع اينترنتي – سايت حسابيران
2- شبكه اطلاع رساني بانك ايران

3- روزنامه همشهري - 24 دي 86
4- ماهنامه بانك و اقتصاد

5- روزنامه ايران - 29 مرداد 86
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سلامت

زماني كه لازم اس��ت كودكان براي 
دريافت اقدامات درماني و پزش��كي در 
ي��ك بيمارس��تان بس��تري ش��وند، 
احساسات و واكنش هاي طبيعي مثلًا 
نگراني يا عصبي بودن ممكن است مانع 
عملكرد مناسب والدين در اين شرايط 
غيرطبيعي شود. برخي از عواطفي كه 
به صورت ش��ايع در والدي��ن كودكان 

بستري گزارش مي شود، عبارتند از: 
- احساس س��وگواري، به دليل از 
دس��ت دادن تس��لط بر اوضاع عادي 

زندگي كودك و خانواده. 
- اضطراب از اين كه نمي دانند چه 
پيش خواهد آمد يا معاني اصطلاحات 

پزشكي چيست. 
- س��رپوش نهادن بر احساس��ات 
خ��ود به منظور تمرك��ز پيدا كردن بر 
حقاي��ق پزش��كي، ك��ه در نهايت به 

انفجار عاطفي منجر خواهد شد. 
- خشم ناشي از احساس درماندگي، 
كه گاهي به صورت اختلاف با همس��ر، 
كاركنان بيمارس��تان يا ساير فرزندان 

آشكار مي شود. 
- س��رزنش كردن همسر، پزشك، 
بيمارس��تان يا حتي ك��ودك به دليل 
بيم��اري اش، به عنوان ش��يوه اي كه از 
احساس فرد به عنوان يك والد حمايت 

مي كند. 
- فراموش��كاري، بدفهم��ي ي��ا 
س��وءتعبير، زيرا تنش دروني انسان بر 
توانايي گوش سپردن و درك كردن او 

اثر مي گذارد. 
- خود سرزنش گري، اين فكر كه 
باي��د از كودك��م بيش��تر مراقب��ت 

مي كردم، يا كفايت خود يا ديگري را به عنوان يك والد زير سؤال بردن. 
- ناتوان��ي در تحمل، گريه، خواب نامناس��ب و رفتارهاي تغيير يافته كودك 

مانند شب ادراري و قشقرق راه انداختن. 
- افسردگي، به خصوص وقتي بحران پايان مي يابد. گاهي والدين از سلامت خود 

غافل مي شوند و پس از مدتي احساس خستگي شديد ذهني و جسمي مي كنند. 

راهكارهاي سازگارانه
در اينج��ا چن��د توصي��ه عملي براي بهت��ر گذراندن مدت بس��تري كودك 

پيشنهاد مي شود: 
1   از كاركنان بيمارس��تان پرس��ش هايي مطرح كنيد ك��ه به راحتي و آرامش 

بيشتر شما كمك كند. 
2    براي اين كه آمادگي بيشتري داشته باشيد، سؤال هاي خود را بنويسيد.

3   برخ��ي بيمارس��تان ها اج��ازه س��اعات ملاقات بيش��تري را ب��ه والدين و 

همشيرهاي كودك مي دهند. از اين فرصت 
ب��راي رف��اه بيش��تر ك��ودك و خانواده تان 

استفاده كنيد. 
4   س��عي نكنيد كامل باش��يد. اش��كالي 
ندارد، اج��ازه بدهيد كودكتان بداند ش��ما 
ناراحت هس��تيد، اين امر نشان مي دهد كه 

شما به او اهميت مي دهيد. 
5   مهم اس��ت كه نس��بت ب��ه تجربه هاي 
ك��ودك، از وضعي��ت بيم��اري و اقدام��ات 
بهداش��تي درمان��ي لازم حس��اس و صادق 

باشيد. 
6   نگه��داري ي��ك كودك در بيمارس��تان 
مسأله اي پرتنش و ناكام كننده است، اما سعي 
نكنيد تن��ش و ناكامي خود را س��ركاركنان 
بيمارس��تان و ديگران تخليه كني��د. از هنر 

ارتباط آرام و مؤدبانه بهره بگيريد. 
7   درب��اره ش��رايط روزمره و نيز آداب و رس��وم 
مذهبي و اخلاقي خانوادگي كه لازم است كودك 

شما رعايت كند، به كاركنان اطلاع بدهيد. 
8    از اينك��ه پيش��نهاد كم��ك ديگ��ران را 
بپذيريد، معذب نش��ويد. لازم اس��ت اكنون و 
بعدها نيز به خودتان مرخصي كوتاهي بدهيد.

9   اگر لازم ش��د درباره احساساتتان با يك 
دوست يا يك فرد حرفه اي صحبت كنيد. 

10   به خاطر داش��ته باشيد، شما مهم ترين 
منبع حمايت كودكتان هستيد.

حمايت هاي بيمارستاني
- در بس��ياري بيمارس��تان ها امكاناتي 
وج��ود دارد كه اس��تفاده از آنه��ا مي تواند 
كمك كند تا اين ش��رايط بحراني راحت تر 

گذرانده شود. 
- برخ��ي گروه هاي حمايت از والدين در 
بيمارس��تان ها فع��ال هس��تند. از كاركنان 

بيمارستان درباره اين موارد سؤال كنيد. 
- كاركنان بيمارستان مي توانند به شما 
كمك كنند تا متوجه ش��ويد چگونه بيماري بر رش��د هيجاني و جسماني كودك 
ش��ما تأثير مي گذارد و چگونه مي توانيد براي برآورده ساختن نيازهاي كودكتان 
تلاش كنيد. آش��نا شدن با روش هاي پزش��كي كمك مي كند تا شما و كودكتان 
درباره تجربه ها و تكنيك هاي پزش��كي آمادگي بيشتري داشته باشيد. كودكاني 
كه براي معالجه هاي پزش��كي و عمل هاي جراحي آماده مي ش��وند، نس��بت به 
آنهايي كه آمادگي پيدا نكرده اند، بهتر مي توانند خود را با بيماري و بيمارس��تان 

منطبق سازند.
 - از دانش و حمايت پزشك كودكتان بهره مند شويد. 

- كاركن��ان بخش افرادي آموزش ديده هس��تند و اطلاع��ات زيادي درباره 
آموزش، تغذي��ه،  تكامل كودك، گفتار درماني، راديولوژي و پاس��خ كودكان به 

واقعه بستري شدن دارند. از آنها كمك بگيريد. 
- درب��اره قوانين متفاوت جاري در بخش هاي مراقب��ت ويژه مانند ICU و  

CCU اطلاعات مناسب را كسب كنيد.

وقتي كودكان 
بستري مي شوند
 راه هاي مقابله با فشار رواني والدین 

در بیمارستان

به انتخاب پریسا متولي
كارشناس اداره كل رفاه كاركنان
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معرفي 
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W W W . . i r mfa.gov  وزارت امور خارجه

W W W . . i r msrt  وزارت علوم و تحقيقات و فناوري

W W W . . i r president  رياست جمهوري

W W W . . i r maj  وزارت جهاد كشاورزي

W W W . . i r nioc  شركت ملي نفت ايران

W W W . . i r mop  وزارت نفت

W W W . . i r moe.or وزارت نيرو

W W W . . i r moc.gov  وزرات بازرگاني

W W W . . i r ershad.gov  وزارت فرهنگ و ارشاد اسلامي

W W W . . i r mim.gov  وزارت صنايع ومعادن

W W W . . i r mhud.gov   وزارت مسكن وشهرسازي

W W W . . o r g irimlsa  وزارت كار و امور اجتماعي

W W W . . i r dci.co  وزارت پست و تلگراف و تلفن

W W W . . i r sport  سازمان تربيت بدني

W W W . . i r mrt  وزارت راه و ترابري

W W W . . i rnationalmuseumofiran موزه ملي ايران

W W W . . i rrezaabbasimuseum موزه رضا عباسي

W W W . . i rglasswaremuseum موزه آبگينه و سفالينه هاي ايران

W W W . . i rcarpetmuseum موزه فرش ايران

W W W . . c o mtmoca موزه هنرهاي معاصر

W W W . . i rgolestanpalace كاخ موزه گلستان

W W W . . i richto كاخ موزه نياوران

W W W . . o r gsaadabadpalace كاخ موزه سعدآباد

بي گم�ان در عصري كه از آن به عنوان عصر 
اطلاع�ات نامبرده مي ش�ود، نه تنه�ا اطلاع از 
ش�اهراه هاي اطلاعات�ي ك�ه آگاه�ي از كوچه 
پس كوچه هاي دنياي مجازي و حتي آشنايي با 
نف�س وجود نهاده�ا و دس�تگاه ها در اين دنيا 
ضرورت�ي انكارناپذير مي نماي�د. از اين رو، در 
اين صفحه تلاش مي ش�ود زمينه هاي آشنايي 
هم�كاران محترم بانك كش�اورزي با برخي از 

مهمترين سايت هاي فارسي فراهم شود.
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دانش و پژوهش

چه خوش باش��د هم��ه ايام در بانك كش��اورزي

فرام��ش كردم����ي آلام در بانك ك�ش��اورزي

بس��ي در هجر ياران س��وختم ياري رس���انم كو

ش��دم محرم زه��ي فرجام در بانك كش��اورزي

ب��ه هر رنگي ش��دم وردي ش��دم خنياگ��ر عالم

خجس���ته ش��د مرا اقدام در بانك كش��اورزي

ت��و صيادي ك��ه صيدت قعر دريا اوج افلاكس��ت

ول��ي ج�ان��ا ره��م از دام در بانك كش��اورزي

»رضا« شعري بخوان با آن زشنگولان سرخوش باش

كه پرگش��ته قدح ن��ي جام در بانك كش��اورزي

صفحه شما
اميرمؤمن��ان حضرت عل��ي )ع( در خطبه 32 
نهج البلاغه در تحليل ويژگي ه��اي مردم، آنها را به 
پنج دسته تقس��يم مي كند كه در هر عصر و زماني 
قابل تطبيق اس��ت. هر فردي براساس ويژگي هاي 
اي��ن پنج گروه مي تواند به اين س��ؤال كه داراي چه 
شخصيتي است و منطبق با كدام گروه شخصيتي و 
رفتاري اس��ت، يك��ي از گزينه ه��ا را انتخاب كند. 
مطلبي را كه پيش رو داريد، براساس خطبه يادشده 
با شرحي از آيت الله العظمي مكارم شيرازي تنظيم 
شده اس��ت. حضرت علي )ع( در آغاز اين خطبه به 
ويژگي هاي زمان و به پنج نكته اساسي مي پردازند و 
سپس مردم را در پنج دسته تقسيم بندي مي كنند:

1. فاسدان بي كفايت، 2. ظالمان زورمدار، 3. 
دنياپرس��تان ري��اكار، 4. زاه��دان دروغين و 5. 

مردان خدا
فاس��دان بي كفايت كساني هس��تند كه اگر 
دس��ت به فس��اد نمي زنند، به علت ناتواني روح و 
كندي شمش��ير و اندك بودن مالشان است )آب 
نمي بينند و گرنه ش��ناگر خوبي هستند(. درواقع 
از غم بي آلتي افس��رده اند و گرنه درون وجودشان 
از ش��ر و فساد و ظلم و تباهي مالامال است. اينان 

فقط منتظر فرصت هستند.
ظالم��ان زورم��دار گروه��ي هس��تند ك��ه 
شمش��ير كشيده و فساد و شرارت خود را آشكار 
س��اخته و لشگر سواره و پياده خود را گردآوري 
كرده اند. اين��ان مي خواهند چيزي از متاع دنيا 
را ب��ه چنگ آورن��د يا براي خ��ود فرماندهي بر 
گروه��ي را فراهم س��ازند يا ب��ر منبري صعود و 
لباس پيش��وايي مردم را بر تن كنند و براي آنها 

خطبه هاي دروغين بخوانند.

دنياپرستان رياكار، صاحبان تزويرند، گروهي 
ك��ه دنيا را با كارهاي آخرت طلب مي كنند نه اين 

كه آخرت را با عمل دنيا طلب كنند.
اگرچه هدف ظالمان زورمدار و دنياپرس��تان 
رياكار يكسان اس��ت و يكي دنيا را با زور و ظلم به 
چن��گ مي آورد و ديگ��ري با تزوي��ر و رياكاري و 
فري��ب و خودنمايي، اما هر دو گ��روه گمراهند و 
حتي از پاره اي جهات از گروه اول هم بدترند، چرا 
كه دين الهي را س��رمايه دنياي خود مي سازند و با 
اي��ن عمل هم دنياي مردم را ويران مي كنند و هم 
دينش��ان را. دنياپرس��تان رياكار خود را متواضع 
جلوه مي دهن��د، گام ها را كوتاه برمي دارند. دامن 
خود را )ظاهراً از آلودگي به دنيا( جمع مي كنند و 
خويش��تن را ب��ه زي��ور امان��ت داران مي آرايند و 

پوشش خدايي را وسيله معصيت قرار مي دهند.
پارس��ايان دروغين يازاه��دان ريايي گروهي 
هس��تند كه حقارت و ناتواني و نداش��تن وسيله 
كافي، آنان را از رس��يدن به جاه و مقام بازداشته و 

دستشان را از همه جا كوتاه كرده است، به همين 
دلي��ل آنان خود را ب��ه زيور قناعت آراس��ته و به 

لباس زاهدان درآمده اند.
اينه��ا ب��ر دو قس��م اند: گاه براي فري��ب مردم و 
سرپوش گذاشتن بر ضعف هاي خود به چنين لباسي 
درمي آيند و گاه حتي خ��ود را نيز فريب مي دهند و 

كم كم باور مي كنند كه پارسا و زاهد هستند.
اين چهار گروه به 2 دسته قابل تقسيم اند:

1. آنان كه به مقاصد نامشروع خود مي رسند:
الف: گروهي با زور

ب: گروهي با تزوير و رياكاري
2. آنان كه به مقاصد نمي رسند:

ال��ف: گروهي اين ناكام��ي را در چهره زهد و 
قناعت نشان مي دهند

ب: اقدامي در اين زمينه انجام نمي دهند
ام��ا گروه پنجم، م��ردان خدا هس��تند. اينها 
گروهي هس��تند كه ياد قيامت، چشم هايشان را 
فرو افكنده و ترس دادگاه محشر اشك هايشان را 
جاري س��اخته اس��ت و زمان��ي كه زم��ام امور و 
حكوم��ت و مديري��ت در اختي��ار چهارگروه اول 
اس��ت، اينان به دليل حق گوي��ي و حق جويي به 

يكي از پنج سرنوشت زير دچار خواهند شد:
1. از جامعه رانده و آواره مي شوند.

2. ترسان به گوشه تنهايي مي روند.
3. خاموشند و مهر سكوت بر دهان زده اند.

4. مخلصان��ه ب��ه اميد تأثي��ر در بعضي دل ها 
مردم را به سوي خدا دعوت مي كنند.

5. با چش��م گري��ان و پردرد ب��ه صحنه هاي 
پرفساد كه قادر به تغيير آن نيستند، مي نگرند.

شما عضو كدام گروه هستيد؟

خنیاگر عالم
شعري از یك همكار

شما عضو 
كدام گروه

هستید؟

كامیاب تجاسب 
مديريت امور استان تهران

سروده اي از : غلامرضا عناكره
كارمند شعبه مركزي دزفول
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صفحه شما

پس از يك س��ال واندي ، سرانجام يك مرخصي 
دو هفته اي نصيبم ش��د. پ��س از هماهنگي لازم با 
اعضاي خان��واده و گرفتن دس��تورهاي لازم درباره 
هدف مس��افرت ،به سوي آمال قلبمان يعنی همان 

مشهد عاشقان رهسپار شديم.
شوق س��فر چنان بود كه ظرف كمتر از يك روز 
كليه لوازم س��فر مهيا شد و ما برمركب آهنيني كه با 
وام قرض الحس��نه ضروري خريده بودم، به س��مت 

شرق حركت كرديم.
در بي��ن راه هر يك س��عي مي كرديم آرزوها و 
خواس��ته هايمان را در ذهن مرور كنيم تا در زمان 
زي��ارت از يادم��ان ن��رود و ب��ه خوب��ي بتواني��م 
خواس��ته هايمان را بگويي��م. پس��ر كوچكم كه به 
حافظه خود اطمينان نداش��ت، دفترچه يادداشت 
كوچك��ي با خ��ود آورده بود كه يك ط��رف آن نام 
چيپس،آب مي��وه، آب معدني و ب��ه قول خودش 
آذوق��ه راه و در طرف ديگر آن دعاها و نياز هايش را 

براي امام)ع( نوشته بود.
با نزديك ش��دن به ظهر، هوا كم كم گرم مي شد، 
به همين دليل قرار ش��د به اولي��ن درخت و آبي كه 
رسيديم،توقف كنيم تا سر و صورت را خنك كنيم و 
ناه��اري بخوريم و ماش��ين اس��تراحتي كند.چند 
كيلومتر جلوتر كه رفتيم، س��مت چپ جاده از دور 
تعدادي درخت نمايان شد و از همان فاصله تصميم 
گرفتي��م كنار آن درخت��ان بمانيم، گفت��م اگر آب 

نداشت، چه كار كنيم كه همه اعضای خانواده با هم 
گفتند:"ه��ر جا آب هس��ت، آباداني هم هس��ت. " 
نزديكتر كه شديم، قبل از پياده شدن از صاحب ملك 
اجازه گرفتيم)مالكان اغلب مس��ن هس��تند ولي او 

جوان بود(.
در كنار چاه س��فره را پهن كرديم و پس از آماده 
شدن چاي دو استكان چای به مردان زحمتكشي كه 

آنجا بودند، تعارف كردم.
س��اعتي بعد مرد ج��وان آمد و اع��لام كرد كه 
مي خواهد به روس��تا برود و املاكش را به ما س��پرد. 
بچه هاه��م فرصت را غنيمت ش��مرده و تنی به آب 
استخر زدند ، هنوز ساعتي نگذشته بود كه كشاورز 
برگش��ت .بچه ها هم ب��ا عجله لباس ه��اي خود را 
پوشيدند، اما كشاورز گفت: شنا كنيد، هوا گرم است.

كش��اورز دس��تمالي هم��راه  داش��ت، آن را داخل 
موتور خانه گذاش��ت و كنار بچه ه��ا آمد، من هم به 
سوي او رفتم و به زودي صحبت ها شروع شد:" چند 
هكت��ار زمين داري،محصولت چيس��ت، عمق چاه 

چند متر است ........"
مرد ج��وان وقت��ي فهمي��د اطلاعات��م درباره 
كش��اورزي خوب اس��ت، س��ؤال كرد: " ش��غلتان 
چيست؟" من هم به سادگي پاسخ دادم:" كارشناس 
بانكم." گف��ت :"كدام بانك؟" ب��ا كمي تعلل وبراي 
اثبات اطلاعاتم پاس��خ دادم: "بانك كشاورزي ......... " 
نمي دانم چه ش��د، همين كه نام بانك كش��اورزي را 
شنيد، يكه اي خورد، تغيير چهره داد و با عجله از من 

دور شد . از خودم بي خود شدم.

 با خ��ود گفتم:آيا يكي از همكاران بانك حركت 
بدي انجام داده اس��ت كه ايشان با شنيدن نام بانك 
عصباني ش��د؟ باي��د ب��ه او توضيح ده��م كه همه 
كارمندان يك جور نيس��تند. چند لحظه گذش��ت، 
ديد.او از داخل موتور خانه دستمال سياه وسفيدی را 
آورد و در دست ديگرش چاقوي بزرگي قرار داشت و 
مرت��ب آن را تكان مي داد. چش��مم ب��ه چاقو افتاد، 
ترسيدم، انگار روح از بدنم جدا شد توضيح بي فايده 
است، خواستم داد بزنم و بچه هارا از خطر نجات دهم 
كه ديدم يك راست به سوي من مي آيد. سعي كردم 
شجاعت خودم راحفظ كنم و در عين حال آماده فرار 
بودم و دستانم را داخل جيبم كردم و سويچ ماشين را 
پي��دا كردم و چند قدم عقب تر رفت��م . كنار نهر آب 
دستمال را زمين گذاشت و گره آن را باز كرد و سبزي 
رنگ هندوانه نمايان ش��د و بلافاصله ذبح هندوانه را 
آغاز كرد. با خودم گفتم: دارد آب چشم مي گيرد. مرد 
با لهجه ش��يرين محلي صدا زد:"مهندس بچه ها را 
صدا ب��زن هندوانه بخورن��د" )تا حالا با ما فارس��ي 

تهروني صحبت مي كرد( 
ش��اد و پش��يمان مانده بودم كه چكار كنم. من 
هنوز استرس ش��كل چاقوي در دست اورا در ذهنم 
مجس��م مي كردم . با صداي لرزان گفتم :" نه خيلي 
ممنون بچه ها ميوه خورده اند") شايد هندوانه تله اي 
باشد براي شكار (. ديدم خيلي اصرار مي كند و مجدداً 
گفت��م: »نه خير بچه ه��ا دارند ش��نا مي كنند اصلًا 
هندوانه دوس��ت ندارن��د." ديدم با ص��داي لرزان و 
ش��كننده اي گفت: "پ��س چطور ما چاي ش��ما را 

غلامرضا چراغي 
كارشناس كشاورزي، مديريت شعب بانك در استان كرمانشاه 

از تهران تا مشهد با خاطرات یك همكار قدرشناس

الهی بانك كشاورزی هزار ساله بشه
  پیرمرد كشاورز گفت: آقا تمام زندگي من مال بانك كشاورزي است، حتي نان سفره مان مال بانك كشاورزي است
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خورديم و نترسيديم سمي باشد. بيا جلو" و خودش 
قاچ هندوانه را برداش��ت و ش��روع به خ��وردن كرد. 
خيالم كمي راحت شد و من هم كنار او نشستم و تكه 
اي هندوانه برداشتم و شروع به خوردن كردم و خانم 

بچه ها آمدند و مشغول خوردن هندوانه شدند. 
صدايي از دور شنيده شد. صاحب مزرعه بلند شد 
و ب��ه طرف صدا رفت . صاحب ص��دا را باخود كنار ما 
آورد. پدرش بود. حدود 60 سال سن داشت و تكه اي 
چوب را به عنوان عصا به دس��ت داش��ت. ولي به آن 
تكيه نمي زد و ديدم مرد سريع جلو آمد و مي خواست 
دست مرا ببوسد. من جلوي او را گرفتم و صورتش را 
بوسيدم و در دل خود گفتم: نه آن چاقوي بزرگ و نه 

اين همه محبت؟
پيرمرد ش��روع به صحبت كرد و گفت: "پس��رم 
گفته شما كارمند بانك كشاورزي هستيد." من هم با 
ترس و لرز تأييد كردم و صحبت ها شروع شد .خانمم 
مج��دداً چايي دم كرد و جلو آورد و بچه ها هم اطراف 

ما جمع شده بودند. 
پيرمرد شروع به توضيح دادن كرد:" سال ها پيش 
رعي��ت بوديم و تمام فصل محص��ول ما را ملاكين و 
دلالان س��لف خريد مي كردند و البته زمان پدرم در 
آن وقت وضع كش��اورزي بس��يار بد بود. نه تراكتور 
داش��تيم و نه چاه آب و زمين هايم��ان درآمد كافي 
نداشت و ما هر سال برای تأمين هزينه زندگي مجبور 
مي ش��ديم محصولمان را سبز بفروش��يم و دلالان 
) س��لف خرها( آنقدر س��ود روي آن مي كشيدند كه 
تم��ام درآمد آينده ما را به ت��اراج مي بردند تا اين كه 
پدرم ) پدربزرگ همان مرد چاقو به دس��ت صاحب 
مزرع��ه (  كه خ��دا رحمتش كن��د، از تع��اون بانك 
كش��اورزي وام گرفت و چند س��ال اين كار راكرد تا 
توانس��تيم از دست س��لف خرها نجات پيدا كنيم و 
درآمد ما از هزينه هايمان)دخل وخرج( پيشي گرفت 
و محصولمان مال خودمان شد و سعي مي كرديم با 

تلاش بيشتر زندگي خودمان را اداره كنيم.
اواي��ل انقلاب پدرم از دنيا رف��ت و من به بانك 
كشاورزي رفتم كه قسط تعاون را بدهم .كارشناس 
آنج��ا گفت: چرا چاه نمي زن��ي و زمين هايت را آبي 
نمي كن��ي ؟ من ت��ا آن روز به اين موضوع فكر كرده 
ب��ودم، ولي به دليل بي پول��ي امكان انجام آن نبود. 
بنابراي��ن جواب دادم: پول نداريم كه پس از چند بار 
مراجع��ه، بالاخره مجوز حفر چاه را گرفتم و از بانك 
وام كن��دن چاه وموتور ديزلي گرفتم و زمين را آبي 
كردم و اين همان چاه آقاي مهندس است كه چند 
س��ال پيش هم دوباره از بانك وام گرفتم و براي چاه 

برق كشيدم."
من صحبت هاي پيرم��رد را قطع كردم و گفتم: 
"حتماً سود وام زياد بوده است. " پيرمرد از اينكه من 
حرف هاي��ش را قطع كرده بودم كمي ناراحت ش��د 
وادامه داد:" نه تازه مقداري از سودش را هم بخشيدند 

و من توانس��تم با افزايش محصول ودرآمد روس��تا 
خانه اي تازه بس��ازم وبچه هايم رابه ش��هر فرستادم 
ودرس خواندند.يكي از آنها حالا در تهران دكتر شده 
و اين پس��رم )اشاره به دوستي كه به ما هندوانه داد(

ليسانس دارد  و درس مديريت خوانده است و حالا با 
من كش��اورزي مي كند و من هم براي راحتي او يك 
تراكتور خريده ام، ولي پسرم راضي نيست و مي گويد 
كه آب فش��ار در زمينمان درست كنيم و بايد دوباره 
وام بگيريم، ولي من مي گويم وضع زندگيمان خوب 
است. الحمداله بس است و همين كشاورزي را ادامه 

مي دهيم. آقاي مهندس راست نمي گويم؟" 
نگاهي به من كرد و منتظر بود كه حرف هايش را 

تأييد كنم كه پسرش شروع به صحبت كرد:
"آق��اي مهندس مي خواهم زمين ه��ا را آبياري 
باراني كنم تا محصول بيش��تري برداش��ت كنيم و 
هزين��ه را كم كنيم )ديدم پدرش راس��ت مي گفت 
درس مديري��ت بازرگاني خوانده بود( اگر چه هزينه 
آن زياد است، ش��نيده ام بانك كشاورزي وام با سود 

كم برای اجراي اين آبياري مي دهد!"
من هم كه ديگر خيالم از بابت چاقو راحت ش��ده 
بود و چندتا گوش آماده ديدم به منبر رفتم و آنچه را 
كه در مورد آبياري باراني مي دانستم، واگويه كردم و 
در نهايت پيرمرد س��ري ت��كان داد و گفت:"هرچه 
مهندس بگويد انجام مي دهيم." كمي به خودم آمدم 
ديدم خانمم با خش��م و عصبانيت تمام تر به من نگاه 
مي كند. من منظورش را فهميدم)البته عادي است 
كه پس از10س��ال زندگي با نگاه منظور هم ديگر را 
بفهميم (س��ريع بچه ها را صدا كردم، زيرا خيلي دير 
ش��ده بود و به موق��ع به مقصد ميان راهي كه تعيين 
كرده بوديم نمي رس��يديم و ش��روع به خداحافظي 
كردم. آن پيرمرد مهربان و پسرش چقدر به ما تعارف 
كردند كه ش��ب را در روس��تاي آنه��ا بمانيم، ولي ما 

گفتيم زوار هس��تيم و بايد به سوي مقصد برويم و در 
نهايت مقداري خيار از مزرعه خودشان چيدند و به ما 
دادند، من خيل��ي اصرار كردم كه نمي خواهيم. ولي 
پيرمرد جمله اي گفت كه تمامي بدنم را سست كرد 
.پيرم��رد گف��ت:" آقا تم��ام زندگي من م��ال بانك 
كش��اورزي اس��ت، حتي نان س��فره مان مال بانك 

كشاورزي است ."
خيارها را از پيرمرد گرفتم و تشكر كردم و ماشين 
را كه حالا خنك و س��رحال ش��ده بود، روشن كردو 
حركت كرديم و در بين راه بچه ها كه از ش��نا خسته 
ش��ده بودند، درون ماشين خوابيدند و من هم به فكر 
فرو رفتم كه خدايا من در چه س��ازمان مقدسي كار 
مي كنم كه س��ه نس��ل پياپ��ي از نعمت ه��اي آن 
بهره برده اند و آثار همكاران من آن قدر گرانبهااست 
كه كشاورز با شنيدن نام مقدس بانك از خود بي خود 
ش��د و هندوانه اش را با ما قس��مت كرد. البته سعي 
مي كردم ضمن فكر كردن حواسم به رانندگي باشد.

به خانمم گفتم: "ديدي چه مردم مهرباني بودند" 
ك��ه او جواب داد: "آنها مردم��ان مهرباني بودند ولي 
بانك كش��اورزي از آنها مردمانی مهربان س��اخته و 
خ��ودش را در قلب آنها جاي داده اس��ت تا جايي كه 
نس��ل ها نام بانك را مي شناسند ، راستي مگر بانك 
كشاورزي چند سال است كه تأسيس شده است؟" 
گفتم: "حدس بزن." گفت: "20 سال ،گفتم: "بيشتر 

و.........."گفت:" 80 سال. گفتم:" كمي كمتر."
گفت:"75 سال؟" گفتم:" آري" و ديدم پسرانم 
با خوش��حالي بيدار شدند و گفتند 75 سال خيلي 
زياد اس��ت و ش��روع كردند از 1 تا 75 س��ال پشت 

سرهم شمردند .
روز بع��د كه داخل حرم ش��ديم، هر ك��دام دعا 
كرديم، برخي با صداي بلند و برخي با صداي آهسته، 
برخي ش��فاعت بيمارش��ان را مي خواستند ، يكي 
گم ش��ده اش را داخل ضريح مي جس��ت و ديگري 
آرزوه��اي ديرينه اش را با ي��ارش مي گفت. من كه 
دعاهايم تمام شده بود، متوجه شدم كه پسرم دارد با 

صداي بلند دعا مي خواند :
خدايا امسال به من نمره 20 بده.

خدايا دايي را شفا بده .
خدايا دست معلم رياضي را خوب كن.

خدايا به بابا سلامتي بده.
خدايا به بانك كشاورزي هزار سال عمر بده .

و...
من در اينجا اشك در چشمانم حلقه بست. فكر 
مي ك��ردم بچه ها نس��بت به بانك بيگانه هس��تند، 

حداقل از شغل پدرشان نفرت دارند.
من دعا كردم:

خدايا به تمامي انسان ها سلامتي بده.
خدايا به تمامي انس��ان ها عمر با بركت بده، زيرا 

تمامي عمر خدمتي ما در بانك با بركت بوده است.
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توسعه و پيشرفت همواره باتلاش جمعي ميسر مي شود 
و ب�ا كمك مجموعه عوامل اس�ت كه س�ازمان به موفقيت 
دس�ت مي يابد. از اين رو مديران ا رشد بانك كشاورزي نيز 
در پاسخ به  عملكرد مطلوب و تلاش هاي ارزشمند كاركنان 

در حوزه ه�اي مختلف، طي نامه هاي جداگانه اي س�پاس و 
قدردان�ي خود را از اين همكاران تلاش�گر اعلام مي دارند. 
اسامي تقدير شدگان ماه هاي  مرداد،  شهريور و مهر 1388 

از نظر خوانندگان ارجمند مي گذرد. 
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تلاش شايسته در فرآيند برگزاري قرعه كشي حساب هاي قرض الحسنه پس انداز 1387داور ماهيكار، عضو هيأت مديرهكارشناس مسئول اداره كل بازاريابي و تجهيز منابعكاوياني، ايرج

مشاركت مؤثر در برگزاري همايش، مديران مالي، اداري و پشتيبانيمنوچهر حياتي، مدير امور سرمايه انسانيرئيس دايره بايگاني اداره كل امور كاركنانلهراسبي، رضا

تلاش در كسب رتبه برتر در شاخصه هاي عملكردي در سال 87محمد طالبي، مديرعامل و رئيس هيأت مديرهكارشناس و مسئول حراست استان خراسان شماليلطفي، محمدرضا

مشاركت در برگزاري همايش مديران مالي، اداري و پشتيبانيحشمت الله نظري، عضو هيأت مديرهمعاون اجرايي و ارزشيابي اداره كل امور كاركنانمجتهدي، رؤيا

تلاش شايسته در فرآيند برگزاري قرعه كشي حساب هاي قرض الحسنه پس انداز سال 1387داور ماهيكار، عضو هيأت مديرهكارشناس مسئول اداره كل رايانه و ارتباطات داده ايمجيدي، رضا

توضيحاتتشويق كنندهسمت / محل خدمتنام خانوادگي، نام
تلاش در اجراي شايسته همايش سراسري بازرسان و حسابرسانداور ماهيكار، عضو هيأت مديرهمدير ستادي شعب بانك در استان خراسان رضويبصيرت ، مهدي

تلاش ارزنده در امر سازماندهي راهنمايان مشتريان شعبحشمت الله نظري، عضو هيأت مديرهكارشناس مسئول اداره كل امور كاركنانفخر قاسمي، بهرام

تلاش ارزنده در امر سازماندهي راهنمايان مشتريان شعبحشمت الله نظري، عضو هيأت مديرهمعاون دايره امور احكام اداره كل امور كاركنانكوشان، عباس

توضيحاتتشويق كنندهسمت / محل خدمتنام خانوادگي، نام

مشاركت مؤثر در عملكرد سال 87 و برگزاري همايش مديران گروه مالي، اداري و پشتيبانيمنوچهر حياتي، مدير امور سرمايه انسانيكارشناس و رئيس دايره آمار اداره كل امور كاركناننوراني آزاد، رسول

تلاش شايسته در تهيه و تدوين گزارش عملكرد سال هاي 86 و 87حشمت الله نظري، عضو هيأت مديرهكارشناس و رئيس دايره عمليات ارزي اداره كل امور بين المللاسمعيلي، كمال

تلاش شايسته در تيم نظارت بر طرح ها و عمليات اعتباريمحمد طالبي، مديرعامل و رئيس هيأت مديرهمعاون اداره كل نظارت بر طرح ها و عمليات اعتباريباغبان، غلامعلي

تلاش شايسته در تيم نظارت بر طرح ها و عمليات اعتباريمحمد طالبي، مديرعامل و رئيس هيأت مديرهكارشناس اداره كل نظارت بر طرح ها و عمليات اعتباريحاجي زاده، اسمعيل

تلاش شايسته در فرآيند راه اندازي و استقرار سيستم مكانيزه نظارت بر طرح ها و عمليات اعتباريمحمد طالبي، مديرعامل و رئيس  هيأت مديرهمتصدي امور بانكي اداره كل مديريت بانكداري الكترونيك       دانشفر، محمد

تلاش شايسته در انجام وظايفداور ماهيكار، عضو هيأت مديرهمتصدي امور اداري مديريت استان لرستاندهقاني، محمدداود

تلاش شايسته در فرآيند راه اندازي و استقرار سيستم مكانيزه نظارت بر طرح ها و عمليات اعتباريمحمد طالبي، مديرعامل و رئيس هيأت مديرهمتصدي امور اداري اداره كل مديريت بانكداري الكترونيكذاكرزاده، سامان

تلاش وافر در برگزاري مراسم سالگرد ارتحال حضرت امام )ره(منوچهر حياتي، مدير امور سرمايه انسانيمعاون اداره كل وصول مطالبات و اجرارضائي پور، محمدحسين

تلاش شايسته در فرآيند سيستم نظارت بر طرح ها و عمليات اعتباريمحمدطالبي، مديرعامل و رئيس  هيأت مديرهرئيس اداره كل نظارت بر طرح ها و عمليات اعتباريفرقاني، مسعود

تلاش شايسته در فرآيند تهيه و تدوين گزارش عملكرد سال هاي 86 و 87حشمت الله  نظري، عضو هيأت مديرهرئيس دايره دفتر اداره كل امور كاركنانفتاحي نوجوكامبري، فريبا

تلاش شايسته در انجام پروژه رهگيري تسهيلاتحشمت الله نظري، عضو هيأت مديرهسرپرست اداره كل گسترش بانكداري الكترونيكقزل اياغ، مژده

تلاش وافر در برگزاري مراسم سالگرد ارتحال حضرت اماممنوچهر حياتي، مدير امور سرمايه انسانيرئيس اداره كل خدمات پشتيبانييعقوب بيگي، فريدون

 كسب عنوان مديريت برتر و سپرده پذيري حساب هاي قرض الحسنه پس انداز 1387داور ماهيكار، عضو هيأت مديرهكاركنان مديريت كهگيلويه و بويراحمد

تلاش شايسته در فرآيند تهيه و تدوين گزارش عملكرد سال هاي 86 و 87حشمت الله نظري، عضو هيأت مديرهمعاون دايره امور ارزي اداره كل امور بين المللهاشمي، مژگان

تلاش شايسته در فرآيند تهيه و تدوين گزارش عملكرد سال هاي 86 و 87منوچهر حياتي، مدير امور سرمايه انسانيمعاون دايره روابط كارگزاري و ارتباطات اداره كل امور بين المللنقدي دورباطي، فرزانه
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