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آخرين اخبار تحولات صنعت بانکداری و خدمات مالی در جهان

CommBank

 (, 2019Finextra.com  آوریل 15  )منبع خبر: 

بر اساس یافته های پژوهشی، یک چهارم مردم استرالیا به دلیل انتخاب شیوه نامناسب  در مبریریم منبابع    

CommBankبانک مشترک المنافع استرالیا )مالی خود، از زنرگی لذت نمی برنر. از این رو 
به منظور کمک  (1

با  ابزار جریری را ره و مشخص،اهراف از پیش تعیین ش و صرف آن برای شانپس انراز مریریمبه مشتریان در 

( خبود و ببا بهبره ببرداری از علبص ا ت باد       appدر برنامه موبایلی ) Goal Tracker)) "پیگیری هرف"عنوان 

این ابزار به مشتریان بانک این امکان را می دهر تا در ابترا مبلب  پبس انبراز     رفتاری پیاده سازی نموده اسم.

کوچک به اجزای  ،در مقاطع زمانی مشخصو آن مبل  را  کردهرا هرف گذاری  و محل صرف آن مرنظر خود

 در حال حاضر ریه سال میلادی جاری عملیاتی شره ودر ماه فو آورانهابزار نو. این کنرتقسیص تر و  ابل ح ول 

درصر  27به گونه ای که محل صرف  انر ثبم نموده appدر  را خود هرف پس انرازا مشتری هزار 250بیش از 

نیبز خریبر    از مشتریان درصر 19هرفگذاری همچنین در گروه مسافرت و تعطیلات  رار داشته و  از این اهراف

 املاک و مستغلات تعیین شره اسم.

پس  در افراد ، مهمترین مانعشایان ذکر اسم که بر اساس یکی از اصول مطروحه در حوزه ا ت اد رفتاری

تقریببا  نیمبی از    جالب  توجبه آنکبه،    اسبم   فبردی  نراشتن برنامه مرون نبوده بلکه فقران خود کنترلیانراز، 

 ببه  تعیین شره مبال از امکان انتقال خودکار  ، همچنیننموده انر را فعال "پیگیری هرف"مشتریانی که  ابلیم 

 اسبتااده   خبود  و به محض دریافم حقبو  و درآمبرهای ماهیانبه    حساب پس انراز تعریف شره برای این ابزار
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