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سال شصت و هشتم

شماره ۱۸۷ پیاپی ۲۸۲

اردیبهشت ۱۴۰۰

روز روابط عمومی و ارتباطات گرامی باد 

الَسـتریشـه را با میوه ، دل را با دو دسـت  عهـد  از  باشـد  ارتباطـی 

زدنمشـتری بـا سـازمان ، جان بـا بدن  نیکویـی  پیونـد  بایـدش 

خـردچـون روابـط ره بـه مقصـد مـی بَرَد  مـی  اصلـح  کالای  مشـتری 

ارتبـاط اسـت، ارتبـاط اسـت، ارتباطآنچـه بر دل می نشـیند چـون نبات 

سـازمان فی الجمله بومی می شـودایـن روابـط چون عمومی می شـود 

کنـد  مـی  هویـدا  را  خـود  ره بـه قلـب خلـق، پیـدا مـی کنـدگوهـر 

می شـود محبوب و هم درمان خلقمـی نشـیند خدمتش بر جـانِ خلق 

سـازمان  از  شـود  راضـی  خادمـانمشـتری  بـا  او  چـو  باشـد  مرتبـط 

عمـوم  بـا  روابـط  بخـش  عنداللـزومالغـرض،  سـازمان  سـازد  زنـده 

امـان  بـی  رزمـی  پیـکارِ  دشـمنانارتـشِ  افتـرای  خدنـگِ  بـا 

سـازمانسـنگِ زیـرِ آسـیاب و سـخت جـان مشـکلاتِ  مسـیر  در 

وقت خـواب و خـوردن و تفریح نیزهر زمـان، هـر لحظه، در حالِ سـتیز 

چـون بُـوَد در معـرضِ دیـدِ سـرانچون بـه دوش افکنده او باری گران 

مدیـر               گـر بلغـزد دسـت و پایـش ناگزیـر  هـر  زسـوی  آیـد  خشـم  تیـرِ 

عاشـقی مـی خواهـد او نیکومنـشاینچنیـن شـغلی خطیـر و پـر تنش 

جمع اضداد است، از منطق بری استسخت و شیرین، پرافاده دلبری است 

شـوق و ایثـار و جنـون مـی بایدشراه دشـواری کـه هرکـس پویـدش 

نوشـتبیسـت وهفتـم روزْ ، در ماهِ بهشـت  ارتباطاتـش  روزِ  نـامْ  

بـادهـم گرامـی بـاد و هـم فرخنـده باد  زنـده  ره  ایـن  فعـالانِ  جملـه 

فریبا خرمی

سرمقاله

︨︣﹝﹬︀﹥ ارز︫﹞﹠٣︡

رو﹬︡اد۴

راهبرد

ــ﹧﹫﹑ت ۶ ــ︀ل ︑︧ ﹬ــ︀رد ر ــ️ ٧٧٠﹨︤ار﹝﹫﹙﹫ ــ﹥ ︎︣دا︠ ﹞︀﹡︣︋
در ︨ــ︀ل١۴٠٠

︑﹆﹢﹬️ ﹝﹢︑﹢ر ︋︀﹡﹉ ︋︣ای ︎︪︐﹫︊︀﹡﹩ از ︑﹢﹜﹫٨︡

︑︜﹆﹅ ١٢٢در︮︡ی ︋︣﹡︀﹝﹥١٠

︎︪︐﹫︊︀ن ︑﹢ا﹡﹞﹠︡ ︑﹢﹜﹫١٢︡

١۴﹉﹡︀︋ ️ ﹡︣︐﹠﹬︀ن ﹁︺︀ل ا﹬︣︐︪﹞ ٢٢در︮︡ی ︩﹬ا﹁︤ا

︋︀﹡ــ﹉ ١۶ ﹨﹞ــ︣اه  ﹝︪ــ︐﹬︣︀ن  در︮ــ︡ی   ٣٠ ا﹁︤ا﹬ــ︩ 
﹋︪ــ︀ورزی

﹧︋︣ه ︋︣داری از ٩﹨︤ار و ٢٢٨︵︣ح١٨

پرونده ماه: تحقق جهش؛ در مسیر پشتیبانی

︑﹢︨︺﹥ ﹝﹊︀﹡﹫︤ا︨﹫﹢ن؛ او﹜﹢﹬️ ︎︣دا︠️ ٢۴

﹁︣ا︑︣ از ︋︣﹡︀﹝﹥ ﹨٢۶︀

﹡﹧︀ده ﹨︀ی ﹝︜︡ود، ︑﹆︀︲︀ی ﹡︀﹝︜︡ود٢٨

︋︣﹡︀﹝﹥ ای ︋︣ای ﹋︪︀ورزی ﹝﹊︀﹡﹫︤ه و ا﹇︐︭︀دی٣٠

︋︣﹡︀﹝﹥ ٣٠﹨︤ار ﹝﹫﹙﹫︀ردی٣٢

︑︣ا﹋︐﹢ر، ادوات و د﹡︊︀﹜﹥ ︋﹠︡﹨︀ در ︮︡ر٣۴

︋﹫︪ــ︐﹬︣﹟ ︎︣دا︠︐ــ﹩ در ︠﹢ز︨ــ︐︀ن، ︠︣ا︨ــ︀ن ر︲ــ﹢ی ٣۶
و ﹁ــ︀رس

گزارش

︗﹢ا﹡ــ︀ن ۴۶ و  ز﹡ــ︀ن  از  ﹝﹫﹙﹫ــ︀ردی  ٢﹨ــ︤ار  ﹬︀﹝︝︐ــ﹩ 
﹩﹬ ︨ــ︐︀ و ر

﹇︡ردا﹡﹩۴٩

نگاه همکار

و ۵٠ ︚﹫︧ــ︐﹩  (FATF)؛  ﹝︀﹜ــ﹩  ا﹇ــ︡ام  و﹬ــ︥ه  ﹎ــ︣وه 
﹋︀ر﹋︣د﹨ــ︀

درسنامه

﹧︸﹢﹡ ﹩﹞﹢﹧﹀﹞ ﹩︐︧﹫︚﹢ر ︋﹥ ﹡︀م ︋︀﹡﹊︡اری ا︠﹑﹇﹩۵٢

﹝﹬︣﹬︡ــ️ ۵۵ را  ﹝︪ــ︐︣ی  ︋ــ︀  ار︑︊ــ︀ط  ﹋ــ﹥  ﹋﹙﹫﹉ ﹨﹬︀ــ﹩ 
﹝﹩ ﹋﹠﹠ــ︡

خارج از شعبه

︚︴﹢ر ︫︀﹨﹠︀﹝﹥ ︟︋﹢ا﹡﹫﹛۵٨

﹇︀ب آ۶٠︣︠
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۲۸
نهاده های محدود، تقاضای نامحدود

جمعیت رو به افزایش جهان و کمبود نهاده ها، سبب شده دسترسی به غذای 
سالم و کافی برای تمام مردم جهان دشوار و دشوارتر شود. گرم شدن زمین و از 

بین رفتن منابع طبیعی هم مزید بر علت شده تا جهان چاره ای جز بهره وری بیشتر 
از داده های ثابت و حتی رو به کاهش نداشته باشد...

گروه ویژه اقدام مالی (FATF)؛ 
چیستی و کارکردها

مدتی است بحث از یک سازمان بین دولتی به نام گروه ویژه اقدام مالی یا همان 
  FATF  که مخفف  کلمات (  Financial Action Task Force)   و عضویت 

ایران در آن بر سر زبانها افتاده و مورد توجه قرار گرفته   است. در این میان عده ایی 
از طرفداران این طرح به مزیت های عضویت ایران می پردازند و عنوان می کنند...

۲۳
بخش کشاورزی سال ۹۹ را با جهشی قابل توجه در توسعه مکانیزاسیون پشت 

سر گذاشت؛ جهشی که در زنجیره بخش اثرگذار بود و ارزش افزوده را برای فعالان 
بخش کشاورزی به همراه داشت. بدون تردید جهش مکانیزاسیون طی سال۹۹
به پشتوانه تسهیلات بانک کشاورزی حاصل شده است. پرونده ماه این شماره 

«پیام مهر» به توسعه مکانیزاسیون بخش کشاورزی اختصاص یافته است. 

۶
برنامه پرداخت ۷۷۰هزارمیلیارد رƪال 

تسهیلات در سال۱۴۰۰

روح اله خدارحمی، مدیرعامل بانک کشاورزی صبح روز ۲۷ اردیبهشت ماه و 
همزمان با روز ارتباطات و روابط عمومی در دیدار با اصحاب رسانه های تخصصی 

بخش کشاورزی، برنامه های این بانک در سال ۱۴۰۰ را تشریح کرد. 

۴۶
حمایتی ۲هزار میلیاردی از زنان و جوانان روستای#ی
۳۰ فروردین ماه ۱۴۰۰ در دیدار جمعی از خیران و فعالان سازمان های مردم 

نهاد با رئیس جمهور، مدیرعامل موسسه تاک به عنوان همکار بانک کشاورزی 
در طرح تامین مالی خرد، ضمن ارائه گزارش عملکرد این پروژه، از حمایت 

ها و همکاری های چندین ساله بانک کشاورزی در اجرای برنامه تامین مالی 
خرد با رویکرد بانکداری پیوندی تشکر و قدردانی کرد.

۵۵
کلیک های#ی که ارتباط با مشتری

را مدیرƪت می کنند

۵۰

چرا مکانیزاسیون، باید اولویت بخش کشاورزی باشد؟

مدیرعامل بانک کشاورزی در جمع رسانه های تخصصی بخش 
کشاورزی تشرح کرد

اینکه یک مشتری از خدمات شما راضی باشد بسته به خدماتی است که موسسه 
شما ارائه می کند یا اینکه نحوه ارائه خدمات شما است؟ سرویس هایی که به 

مشتری ارائه می شود باید تمام سلایق یک مشتری را تامین کند یا اینکه منافع 
عمومی مشتریان را در نظر گیرد...

تحقق جهش؛ در مسیر پشتیبانی



٢

️ و ﹨︪ــ︐﹛ ــ︭ ︨ــ︀ل︫ 
﹫︀︎ــ﹩  ٢٨٢ ︫ــ﹞︀ره ١٨٧︎ 
١۴٠٠ ️ ︪﹧︊﹬ارد

مقام معظم رهبری: 
«تولیـد یعنـی چـه؟ مقصـودم فقـط تولیـد کالا نیسـت؛ تولیـد در یـک گسـتره  وسـیع باید 
شـعار ملـت باشـد. تولیـد کار، تولیـد علـم، تولیـد فنـاوری، تولیـد ثـروت، تولیـد معرفت، 
تولیـد فرصـت، تولیـد عـزت و منزلـت، تولیـد کالا و تولیـد انسـان های کارآمـد؛ اینهـا همه 
تولیـد اسـت. رمـز سـعادت ملـت ما در این اسـت کـه در این گسـتره  وسـیع، هـم دولت و 

هـم ملت، بـر ایـن تولیـد همـت بگماریم.»
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سرمایه ارزشمند

ــی، تســهیلات  ــع مال ــد، مناب ــک کشــاورزی کار کنن بان
ــاورزی  ــک کش ــود را از بان ــاز خ ــورد نی ــات م و خدم
ــا داشــتن  ــرخ تســهیلات ی ــر از ن ــد، فرات دریافــت کنن
ــه  ــاده و روســتایی اســت؛ ب شــعبی در مناطــق دورافت
اذعــان ایشــان، بانــک کشــاورزی، زبــان کشــاورز 
و  می کنــد  درک  را  دغدغه هایــش  می فهمــد،  را 
نگاهــش در همراهــی بــا کشــاورز بیشــتر از یــک 
بانــک یــا موسســه مالــی اســت کــه تامیــن مالــی را 
بــا هــدف ســود و زیــاد خــود انجــام می دهــد. بانــک 
کشــاورزی همــواره به عنــوان مشــاوری امیــن، همــراه 
ــوز  ــا دلس ــته ت ــر آن داش ــعی ب ــوده و س ــاورز ب کش

ــد.  ــاورزی باش ــش کش بخ
ــات  ــت، حی ــال فعالی ــی ۸۸س ــاورزی ط ــک کش بان
ــره زده و در مســیری  ــاش کشــاورز گ ــه مع ــود را ب خ
ــزوده در بخــش  ــاد ارزش اف ــا ایج ــا ب ــته ت گام برداش
کشــاورزی، چرخــه مالــی بانــک کشــاورزی نیــز 

ــد.  ــردش درآی ــه گ ــر ب روان ت
حــال ایــن توفیقــات به پشــتوانه زبــان مشــترک بانک 
و کشــاورز حاصــل آمــده اســت؛ اشــتراکی کــه عامــل 
ایجــاد و تقویــت آن کارشناســان بانــک کشــاورزی 
ــاورز را درک  ــه کش ــم دغدغ ــه ه ــا ک هســتند. همان ه
می کننــد و هــم بــه اقتضائــات بانــک اشــراف دارنــد. 
ــاورزی از  ــک کش ــل بان ــه مدیرعام ــت ک از همین روس
کارشناســان ایــن بانــک بــا عنــوان «ســرمایه های 
یــاد  کشــاورزی»  بانــک  اثربخــش  و  ارزشــمند 
ــاط  ــد. کارشناســانی کــه همــواره تســهیل گر ارتب می کن

ــد.  ــاورز بوده ان ــک و کش بان

اســت...»؛  خانــه کشــاورزان  «بانــک کشــاورزی، 
ــات  ــد عملی ــل دارن ــاورزی تمای ــالان بخــش کش «فع
مالــی خــود را در بانــک کشــاورزی متمرکــز کننــد...»؛ 
ــوی  ــتراتژیک از س ــولات اس ــی محص ــد تضمین «خری
ــدم کاران را  ــری گن ــت حداکث ــاورزی، رضای ــک کش بان

ــته اســت...»؛ و...  ــراه داش ــه هم ب
اینکــه کشــاورز و در کل فعــالان زنجیــره ارزش در 
ــا  ــط ب ــط و فق ــد فق ــل دارن ــاورزی، تمای بخــش کش

سرمقاله
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﹇︡ردا﹡﹩ ﹁︺︀﹐ن ︨︀ز﹝︀ن ﹨︀ی ﹝︣دم ﹡﹧︀د از 
 ﹉﹡︀  ︋﹤﹛︀  ︨﹟﹬︡﹠︚ و ﹨﹞﹊︀ری ﹨︀ی ︀﹨ ️ ﹬︀﹝︝
︣د   ︠﹩﹛︀﹞ ﹟﹫﹞︀︑ ﹤﹞︀﹡︣ ﹋︪︀ورزی در ا︗︣ای︋ 
 ︀ ﹫﹢﹡︡ی در د﹬︡ار︋  ︀﹡﹊︡اری︎  ︋︀ رو﹬﹊︣د︋ 
︦ ︗﹞﹧﹢ر  ﹫﹯ر

️︪﹧︊﹬ارد

﹟﹬︣ورد﹁
️︪﹧︊﹬ارد ٢٩ ٢٨ ٢٧٣١

١٧١۵

٢١

٢۶

٢٢

٣٠١

١۶١۴

١٨

١٩

٢٠

٢٣٢۴

﹟﹬︣ورد﹁
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 ﹉﹡︀ ﹨﹫︀ت ﹝﹬︡︣ه︋ 
﹋︪︀ورزی در ︗﹙︧﹥ ای 
︣﹡︀﹝﹥ ﹨︀ی  ﹁﹢ق ا﹜︺︀ده،︋ 
 ﹟﹬دو︨︀﹐﹡﹥ ا ﹩︑︀﹫﹚﹝︻
︋︀﹡﹉ در ︋︀زه ز﹝︀﹡﹩ ١٤٠٠

 ،︒︜︋ و ١٤٠١ را ﹝﹢رد
︋︣ر︨﹩، ︝﹉ و ا︮﹑ح ﹇︣ار 

داد

︀﹡﹉ ﹋︪︀ورزی   ︋﹤﹬︀﹞︨︣
︋︀ ١٠ ﹨︤ار ﹝﹫﹙﹫︀رد ر﹬︀ل 
ا﹁︤ا﹬︩، ︋﹥ ︋﹫︩ از ٢٠٩

﹨︤ار و ٨٩٨ ﹝﹫﹙﹫︀رد ر﹬︀ل 
ر︨﹫︡

 ﹉﹡︀  ︋﹏﹞︀︻︣﹬︡﹞
﹋︪︀ورزی در 
︀ ﹎︣و﹨﹩  د﹬︡ار︋ 
از ﹋︀ر︫﹠︀︨︀ن 
️ ﹨︀ی  ﹬︣﹬︡﹞
 ﹉﹡︀  ︋﹟﹬ا ︉︺︫
در ا︨︐︀ن ﹨︀، 
︋︣ ﹡﹆︩،︗﹬︀﹍︀ه 
 ﹩︪︟︋︣︔و ا
﹋︀ر︫﹠︀︨︀ن در 
︑︭﹞﹫﹛ ﹎﹫︣ی و 
︑︭﹞﹫﹛ ︨︀زی در 
︋︀﹡﹉ ﹋︪︀ورزی 
︑︃﹋﹫︡ ﹋︣د

 ﹉﹡︀  ︋﹏﹞︀︻︣﹬︡﹞
﹋︪︀ورزی در 
ار︑︊︀ط ︑︭﹢﹬︣ی 
 ︀ ﹨﹞︤﹝︀ن︋ 
️ ﹨︀ی  ﹬︣﹬︡﹞
 ﹉﹡︀  ︋﹟﹬ا ︉︺︫
︣ا︨︣  در︨ 
 ︀﹨ ﹤﹞︀﹡︣ ﹋︪﹢ر،︋ 
 ﹩︪﹞ ︳ و︠ 
︝﹢زه ﹨︀ی 
﹝︟︐﹙︿ را 
︑︛﹬︪︣ و ︑︊﹫﹫﹟ 
﹋︣د

٨ ︵︣ح ︎︣ورش ﹝﹫﹍﹢ در ﹬︀︨️ ︎︣ور︫﹩ 
 ﹉﹬ ﹤︗﹢︗ ︡﹫﹛﹢︑ و ︵︣ح ︿﹫ ︀﹝︡اد︫  ﹝﹫﹍﹢ی︋ 
روزه ﹝︣غ ﹝︀در آ﹝﹫﹟، از ︵︣ح ﹨︀ی ︋︤رگ 
 ﹩︵ ،︣﹧︫﹢ ︀﹡﹉ ﹋︪︀ورزی در ا︨︐︀ن︋  ﹝︪︀ر﹋︐﹩︋ 
︀ د︨︐﹢ر  ﹢رت و﹯︡﹬﹢ ﹋﹠﹀︣ا﹡︦︋   ︮﹤ ﹝︣ا︨﹞﹩︋ 
︡﹡︡. در ا﹬﹟ ﹝︣ا︨﹛  ر﹧﹝︗ ︦﹫﹯﹢ر ا﹁︐︐︀ح︫ 
﹢﹧︫︣ ، ﹝︺︀ون  ︦ ︗﹞﹧﹢ر، ا︨︐︀﹡︡ار︋  ﹫﹯ر ︣ ︻﹑وه︋ 
 ﹉﹡︀  ︋︉︺ ︐︀دی︫   ︨︣﹬︡﹞ ، ︀د ﹋︪︀ورزی﹧︗ ︣﹬وز
﹢﹧︫︣ و ︑︺︡ادی از ﹝﹆︀﹝︀ت  ﹋︪︀ورزی ا︨︐︀ن︋ 
ا︨︐︀﹡﹩ ﹡﹫︤ ︝︱﹢ر دا︫︐﹠︡

٢۵

١٢١١

۴

١٣

٣۶

٧

٨

٩
١٠

٢۵٢٧٢٩ ٢۶٢٨٣٠٣١
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طرح های تحول آفرین
در سال های اخیر ضمن حمایت از بخش کشاورزی 
به دنبال ایجاد طرح های بزرگ و تحول آفرین در 
این بخش بوده ایم و تولید کنندگان بزرگ بخش 

کشاورزی از حمایت این بانک برخوردارند.
زنجیره های تولید

تکمیـل زنجیره هـای تولیـد و کیفـی شـدن تولید 
بخـش کشـاورزی محـور اصلـی فعالیـت هـای 

بانـک کشـاورزی اسـت. 
سال موفق 

بـا توجه بـه رشـد ارزش افزوده بخش کشـاورزی 
در اقتصـاد کشـور و تأمیـن امنیـت غذایـی مردم، 
عملکـرد بانـک کشـاورزی در سـال ۱۳۹۹ را مثبت 
ارزیابـی می کنم؛ چنانکه علیرغم وجود مشـکلات 
به ویژه مشـکلات ناشـی از شـیوع بیمـاری کرونا، 
سـال موفقـی راپشـت گذاشـتیم و برنامـه هـای 
بانـک کشـاورزی در حـوزه های مختلـف از جمله 
،بانکـداری  تسـهیلات  پرداخـت  منابـع،  تجهیـز 
الکترونیـک، واگذاری املاک،بهینه سـازی شـبکه 

روح الــه خدارحمــی، مدیرعامــل بانــک کشــاورزی صبــح روز ۲۷ اردیبهشــت مــاه و همزمــان بــا 
روز ارتباطــات و روابــط عمومــی در دیــدار بــا اصحــاب رســانه های تخصصــی بخــش کشــاورزی، 
برنامه هــای ایــن بانــک در ســال ۱۴۰۰ را تشــریح کــرد. محورهــای برجســته ســخنان مدیرعامــل 

ــد.  ــن نشســت را می خوانی در ای

مدیرعامل بانک کشاورزی در جمع رسانه های تخصصی بخش کشاورزی تشرح کرد:

برنامه پرداخت 770هزارمیلیارد ریال 
تسهیلات در سال1400
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مدیرعامل بانک کشاورزی:

تعامل با جامعه ی مطالبه گر 
امروزی، نیازمند روابط 
عمومی آگاه و پاسخگو است

روح الــه خدارحمــی مدیرعامــل بانــک 
ــبت ٢٧ اردیبهشــت  ــه مناس ــاورزی ب کش
روز ارتباطــات و روابــط عمومــی، در دیــدار 
بــا کارشناســان اداره کل روابــط عمومــی و 
ــل ایــن بانــک  همــکاری هــای بیــن المل
ــل  ــه دلی ــروز، ب ــه ام ــرد: جامع ــد ک تاکی
ــات ،  ــالای اطلاع ــم ب ــه حج ــی ب دسترس
ــل  ــر اســت و تعام ــه گ ــه ای مطالب جامع
ــی  ــط عموم ــد رواب ــا آن نیازمن ــازنده ب س
ابزارهــای  بــر  مســلط  روزآمــد،   ، آگاه 

ــت. ــخگو اس ــد و پاس ــی جدی ارتباط
ــن  ــان ای ــا بی ــدار ب ــن دی خدارحمــی در ای
کــه روابــط عمومــی بانــک در مســیر خوبی 
حرکــت مــی کنــد، اظهــار داشــت: در دنیای 
ــت  ــانه اس ــک رس ــخص ی ــر ش ــروز ه ام
ــم  ــه حج ــی ب ــازی دسترس ــای مج وفض
بــالای اطلاعــات و ارتباطــات را میســر 
ــذا روابــط عمومــی بایســتی از  ســاخته، ل
ایــن فرصــت طلایــی بــرای داشــتن ســهم 
بــه ســزا در عرصــه نامحــدود فضــای 
مجــازی، ارتبــاط موثــر بــا مخاطبــان و 
شــفاف ســازی دربــاره عملکــرد بانــک 

ــرد. ــره گی به
ــن  ــرک قوانی ــر ت ــفارش ب ــن س وی ضم
و روش هــای کهنــه ی اطــلاع رســانی، 
افــزود: روابــط عمومــی بــرای تعامــل 
ســازنده بــا مخاطبــان ، نــه تنهــا بایــد بــه 
ــته  ــراف داش ــک اش ــگاه بان ــش و جای نق
ــرد  ــاره عملک ــود را درب ــش خ باشــد و دان
بانــک بــه روز نگــه دارد، بلکــه بایســتی بــا 
دیــدی تحلیلــی ، اهمیــت خدمــات بانــک 
ــن  ــای نوی ــا روش ه ــط را ب ــار مرتب و اخب

ــد.  اطــلاع رســانی کن

شـعب، و ... محقـق شـد.
افزایش منابع

بـا توجـه به رونـد افزایـش منابع بانک کشـاورزی 
در چارچـوب مقـررات مصوب شـورای پـول اعتبار 
میـزان منابـع این بانـک بیـش از ۱۶۰۰هزارمیلیارد 
ریـال اسـت کـه ایـن میـزان منابـع امکانـات و 
تـوان ایـن بانـک بـرای پرداخـت اعتبار بـه بخش 

کشـاورزی را افزایـش خواهـد داد. 
جریان مثبت پرداخت تسهیلات

جریان پرداخت تسـهیلات بانک کشـاورزی مثبت 
پرداخـت  درصـدی  رشـد۳۸  می شـود  ارزیابـی 
تسـهیلات در سـال۱۳۹۹ را شـاهد بودیـم. برنامـه 
پرداخـت تسـهیلات ایـن بانـک در سـال جـاری 
نیـز مبلغ۷۷۰هزارمیلیـارد ریـال اسـت کـه تـا ۲۵

اردیبهشـت مـاه ۷٫۸درصـد ایـن برنامـه بـه مبلغ 
۵۹۷۹۵ میلیـارد ریـال محقـق شـده اسـت.

سامانه بازارگاه
راه اندازی سامانه بازارگاه نهاده های کشاورزی به 
عنوان یک سامانه تجارت الکترونیک در مقیاس 
ملی است و این سامانه با هدف ارتقای قابلیت های 

آن همواره در حال به روزرسانی است. 
بانکداری بین الملل 

بانکـداری  خدمـات  در  بانـک کشـاورزی  نقـش 
قابـل  بخـش  و  بـوده  برجسـته  بین المللـی 
بین المللـی  مالـی  تراکنش هـای  از  ملاحظـه ای 
بـرای تأمیـن نهاده های کشـاورزی و دارو با تلاش 
شـبانه روزی کارکنـان حـوزه بین الملـل ایـن بانک 

صـورت گرفتـه اسـت. 
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سرمایه بانک کشاورزی از ٢٠٩ هزار میلیارد ریال فراتر رفت

تقویت موتور بانک
براى پشتیبانى از تولید 

ســرمایه بانــک کشــاورزی بــا ۱۰ هــزار میلیــارد ریــال افزایــش، 
ــن  ــید. ای ــال رس ــارد ری ــزار و ۸۹۸ میلی ــش از ۲۰۹ ه ــه بی ب
ــه اســتناد صورت جلســه مجمــع عمومــی  افزایــش ســرمایه ب
فوق العــاده هیئــت وزیــران در تاریــخ ۱۳۹۹/۱۰/۳۱ و از محــل 
ــاده  ــال ۱۳۹۹ و م ــه س ــون بودج ــره (۵) قان ــد (و) تبص بن
ــماره  ــه ش ــب نام ــوع تصوی ــی آن (موض ــه اجرای ۱۰ آیین نام
۵۱۷۹۱/ه ــ تاریــخ ۱۳۹۹/۵/۱۲ هیئــت وزیــران) و مجــوز تاریــخ 
۱۳۹۹/۱۲/۲۷ بانــک مرکــزی جمهــوری اســلامی ایــران صــورت 

گرفتــه اســت. 
اواخـــر فروردیـــن ۱۴۰۰ نیـــز، از محـــل مـــاده (۱۴) قانـــون 
حداکثـــر اســـتفاده از تـــوان تولیـــدی و خدماتـــی کشـــور و 
حمایـــت از کالای ایرانـــی و متعاقـــب صورت جلســـه تاریـــخ 

ــک  ــن بانـ ــاده ایـ ــی فوق العـ ــع عمومـ ۱۳۹۹/۴/۲۸ مجمـ
ــوری  ــزی جمهـ ــک مرکـ ــخ ۱۳۹۹/۱۲/۲۷ بانـ ــوز تاریـ و مجـ
اســـلامی ایـــران، ســـرمایه بانـــک کشـــاورزی  بـــا ۸۸۸۷۷
ـــید  ـــال رس ـــارد ری ـــه ۱۹۹۸۹۸میلی ـــش ب ـــال افزای ـــارد ری میلی
ـــارد  ـــزار میلی ـــغ ۱۰ه ـــه مبل ـــری ب ـــرمایه دیگ ـــش س ـــا افزای و ب
ــه  ــون بودجـ ــره (۵) قانـ ــد (و) تبصـ ــل بنـ ــال از محـ ریـ
ســـال۱۳۹۹، ســـرمایه بانـــک کشـــاورزی از ۲۰۹۰۰۰ میلیـــارد 

ریـــال فراتـــر رفـــت. 
ایـــن افزایـــش ســـرمایه ســـبب تقویـــت ســـاختار ترازنامـــه 
ـــق  ـــرای تحق ـــک ب ـــن بان ـــوان ای ـــده و ت ـــاورزی ش ـــک کش بان
شـــعار تولیـــد؛ پشـــتیبانی ها و مانع زدایی هـــا در بخـــش 

کشـــاورزی را افزایـــش خواهـــد داد. 



٩

️ و ﹨︪ــ︐﹛ ــ︭ ︨ــ︀ل︫ 
﹫︀︎ــ﹩  ٢٨٢ ︫ــ﹞︀ره ١٨٧︎ 
١۴٠٠ ️ ︪﹧︊﹬ارد

راهبرد

١٠,٠٠٠
﹝﹫﹙﹫︀رد ر﹬︀ل

﹠︡ (و) ︑︊︭︣ه   ︋﹏︜﹞ از ﹤﹬︀﹞︣  ︨︩﹬ا﹁︤ا
(۵) ﹇︀﹡﹢ن ︋﹢د︗﹥ ︨︀ل ١٣٩٩ و ﹝︀ده ١٠

آ﹬﹫﹟ ﹡︀﹝﹥ ا︗︣ا﹬﹩ آن

٨٨,٠٠٠
﹝﹫﹙﹫︀رد ر﹬︀ل

ا﹁︤﹜﹫︩ ︨︣﹝﹬︀﹥ از از ﹝︜﹏ ﹝︀ده (١۴) 
﹇︀﹡﹢ن ︝︡ا﹋︓︣ ا︨︐﹀︀ده از ︑﹢ان ︑﹢﹜﹫︡ی و 
︠︡﹝︀︑﹩ ﹋︪﹢ر و ︝﹞﹬︀️ از ﹋︀﹐ی ا﹬︣ا﹡﹩ ٢٠٩,٨٩٨

﹝﹫﹙﹫︀رد ر﹬︀ل
︀﹡﹉ ﹋︪︀ورزی  ︋﹤﹬︀﹞︨︣

اهمیت حیاتی افزایش سرمایه
کانال های  در  ویدئویی که  پیامی  طی  بانک کشاورزی  مدیرعامل  خدارحمی،  روح اله 
ارتباطی بانک کشاورزی در شبکه های اجتماعی منتشر شده، بر اهمیت افزایش سرمایه 

از دو منظر داخلی و بین المللی تاکید کرده است: 
«افزایش سرمایه بانک از دو منظر کلی دارای اهمیت است

  نخست اینکه سبب استحکام مالی بیشتر بانک می شود و از منظر صنعت
بانکداری و بانک های هم رده در جهان، بانک کشاورزی دارای رتبه بالاتری 
می شود و زمینه های گسترش ارتباطات در بانکداری بین الملل ایجاد می شود. 

  از منظـر داخلـی هـم با افزایش سـرمایه بانک، ظرفیت پرداخت تسـهیلات
افزایـش پیـدا می کنـد کـه به ویـژه در شـرایط حاضـر و افزایـش قیمت  هـا 
و بالارفتـن هزینـه بنگاه هـای تولیـدی، ایـن افزایـش از نظر تـوان پرداخت 
تسـهیلات اهمیـت مضاعف و دوچندانـی دارد. در برهه کنونی ضـرورت دارد 
بانک منابع و تسـهیلات بیشـتر و کلان تری را در اختیار واحدهای تولید قرار 
دهـد. بـا ایـن افزایش سـرمایه که در بانک کشـاورزی محقق شـده، توان و 

ظرفیـت تسـهیلات دهی بانک افزایـش پیدا کرده اسـت.» 



١٠

️ و ﹨︪ــ︐﹛ ــ︭ ︨ــ︀ل︫ 
﹫︀︎ــ﹩  ٢٨٢ ︫ــ﹞︀ره ١٨٧︎ 
١۴٠٠ ️ ︪﹧︊﹬ارد

راهبرد

تجهیز منابع مردمی و ارزان قیمت در بانک کشاورزی 

تحقق 122درصدى برنامه

خدمـت  در  کشـاورزی  بانـک  منابـع 
سـعه  تو

بخـش کشـاورزی به عنـوان یـک بخـش 
اشـتغال زا در کشورهای در حال توسعه و 
همچنیـن یک بخش مهم و اسـتراتژیک 
از منظـر اقتصـادی، سیاسـی و اجتماعی 
اسـت. این بخش سـهم مهمـی در تولید 

بخـش  دارد.  کشـور  داخلـی  ناخالـص 
کشـاورزی بـا وجـود نقش بسـیار مهمی 
در  تولیـد کشـورهای  و  اشـتغال  در  کـه 
حـال توسـعه دارد اما از ریسـک بالاتری 
نسـبت بـه سـایر بخش هـای اقتصـادی 

اسـت. برخوردار 
ریسـک ها  مجمـوع  دیگـر  به عبـارت 

تنهـا  اقتصـادی  بخش هـای  سـایر  در 
بخشـی از ریسـک های بخش کشاورزی 
کشـاورزی  تولیـدات  زیـرا  می شـود؛ 
فرآیندهـای  واکنـش  بـه  به شـدت 
حـوادث  هـوا،  و  آب  ماننـد  بیولوژیکـی 
قهری و طبیعی وابسـته اسـت و از این رو 
ریسـک سـرمایه گذاری در ایـن بخـش 

برنامـه تعهـدی بانـک کشـاورزی بـرای جـذب سـپرده های مردمـی تـا پایـان سـال ۱۳۹۹، بالغ بـر ۱۲۲درصد محقق شـده اسـت. 
برنامـه تعهـدی ایـن بانـک در سـال ۱۳۹۹ برای جـذب سـپرده های مردمی۳۷۰ هـزار میلیـارد ریال هدف گذاری شـده کـه فراتر از 

برنامـه بـه مبلـغ ۴۵۲هـزار میلیـارد ریـال محقق شـد که بیانگـر درصـد تحقـق ۱۲۲/۲درصدی برنامه اسـت. 
میـزان منابـع بانـک کشـاورزی در پایـان سـال۹۹، حاکـی از رشـد بیـش از ۴۴درصدی نسـبت به سـال گذشـته اسـت. همچنین 
میـزان سـپرده های ارزان قیمـت ایـن بانک نیز نسـبت به سـال گذشـته از رشـد چشـمگیری برخـوردار اسـت. گـزارش و گراف های 

حاضـر نمایـی کلـی از افزایـش منابـع در بانک کشـاورزی را نشـان می دهد.



١١

️ و ﹨︪ــ︐﹛ ــ︭ ︨ــ︀ل︫ 
﹫︀︎ــ﹩  ٢٨٢ ︫ــ﹞︀ره ١٨٧︎ 
١۴٠٠ ️ ︪﹧︊﹬ارد

راهبرد

کـه  همین روسـت  از  بالاسـت.  بسـیار 
بانک هـای خصوصـی و تجـاری علاقه ای 
بـه حضور در بخش کشـاورزی ندارند. در 
نتیجـه بانک  کشـاورزی با هـدف هدایت 
منابـع مالـی داخلـی و دولتـی و سـایر 
خدمـات مالـی بـه بهره برداران روسـتایی 
تجـاری  بانک هـای  کـه  کشـاورزی  و 
رغبـت کمتـری بـه ادامـه خدمت بـه آنها 
داشـتند، بـار توسـعه اشـتغال در بخـش 

دارد.  برعهـده  را  کشـاورزی 
از همیـن رو بانک کشـاورزی تجیهز منابع 
ارزان  قیمـت را در همـواره در برنامـه دارد 
تـا با توان بیشـتری در خدمت توسـعه و 

اشـتغال در بخش کشـاورزی باشد. 

٢٧٠,٠٠٠
﹝﹫﹙﹫︀رد ر﹬︀ل

︀﹡﹉ ﹋︪︀ورزی  ︋︣﹡︀﹝﹥ ︑︺﹧︡ی︋ 
در ︨︀ل ٩٩ ︋︣ای ︗︢ب 
︨︍︣ده ﹨︀ی ﹝︣د﹝﹩

۴۵٢,٠٠٠
﹝﹫﹙﹫︀رد ر﹬︀ل

︨︍︣ده ﹨︀ی ﹝︣د﹝﹩ ︗︢ب ︫︡ه 
︋︀﹡﹉ ﹋︪︀ورزی در ︨︀ل ٩٩

١٢٢/٢
در︮︡

 ﹉﹡︀  ︋︹︋︀﹠﹞ ︤﹫﹧︖︑ ﹤﹞︀﹡︣  ︋﹅﹆︜︑
﹋︪︀ورزی در ︨︀ل ٩٩

۴۴
در︮︡

︀﹡﹉ ﹋︪︀ورزی  ر︫︡ ﹝﹫︤ان ﹝﹠︀︋︹︋ 
︀ل ٩٨  ︨﹤ ︀ل٩٩ ﹡︧︊️︋  در︨ 

رشد سپرد ه های ارزان قیمت هم زمان با رفتن منابع گران

در شرایط مسابقه جذب منابع با فاکتور نرخ سود، بانک کشاورزی در مسیر تامین منابع 
مالی ارزان قیمت و رعایت کامل سقف های مصوب بانک مرکزی حرکت کرد. تمرکز بانک 
بر جذب منابع ارزان قیمت، این شائبه را ایجاد کرد که بانک کشاورزی با مشکل تامین 
منابع مواجه شده و بخش عمده ای از منابع مالی خود را از دست می دهد. بانک برای 
تجیهز منابع ارزان قیمت گروه بسیار بزرگی از مشتریان خرد را هدف قرار داد تا با ارزان تر 
شدن تجهیز منابع، ماندگاری منابع را تضمین کند. در شرایطی که با هر تحرکی از سوی 
مشتریان بزرگ، منابع بانک ها دچار خلل می شود، بانک کشاورزی علاوه بر مشتریان 

بزرگ، با تمرکز روی مشتریان خرد، چالش ماندگاری منابع را مدیریت کرد.
یکی از اقداماتی که در بانک کشاورزی صورت گرفت و تاثیر ارزشمندی روی ترکیب منابع 
بانک داشت، اجرای برنامه اصلاح کیفی منابع و سپرده های بانک بود. بانک کشاورزی 
همچنان که نرخ پول را کاهش و منابع گران قیمت خود را از دست داد، رشد منابع را نیز 
محقق کرد و این رویه به معنای تحقق تجهیز منابع ارزان قیمت است. بانک کشاورزی 
توانست به تناقضی بزرگ در مقوله تجیهز منابع غلبه کند: تامین منابع بیشتر با پرداخت 

نرخ سود پایین تر. اتفاقی که به نوعی نقطه عطف و تحولی بزرگ بود. 

۵٠/۴۵
در︮︡

︍︣ده ﹨︀ی ارزان از ﹝﹠︀︋︹   ︨﹜﹧︨
︋︀﹡﹉ در ﹬︀︎︀ن ︨︀ل ٩٨

۵۵/۶۴
در︮︡

︍︣ده ﹨︀ی ارزان ﹇﹫﹞️ از   ︨﹜﹧︨
︀ل٩٩ ﹬︀︀ن︨  ︀﹡﹉ در︎   ︋︹︋︀﹠﹞

١٠١٣,٠٠٠
﹝﹫﹙﹫︀رد ر﹬︀ل

︀﹡﹉ در  ︍︣ده ﹨︀ی︋  ﹝︀﹡︡ه ﹋﹏︨ 
︀ل٩٨ ﹬︀︎︀ن︨ 

١۴۶۵,٠٠٠
﹝﹫﹙﹫︀رد ر﹬︀ل

︀﹡﹉ در  ︍︣ده ﹨︀ی︋  ﹝︀﹡︡ه ﹋﹏︨ 
︀ل٩٩ ﹬︀︎︀ن︨ 

٧٢٩,٠٠٠
﹝﹫﹙﹫︀رد ر﹬︀ل

︀﹡﹉ در  ︍︣ده ﹨︀ی︋  ﹝︀﹡︡ه ﹋﹏︨ 
︀ل٩۶ ﹬︀︎︀ن︨ 

٩٢١,٠٠٠
﹝﹫﹙﹫︀رد ر﹬︀ل

︀﹡﹉ در  ︍︣ده ﹨︀ی︋  ﹝︀﹡︡ه ﹋﹏︨ 
︀ل٩٧ ﹬︀︎︀ن︨ 



١٢

️ و ﹨︪ــ︐﹛ ــ︭ ︨ــ︀ل︫ 
﹫︀︎ــ﹩  ٢٨٢ ︫ــ﹞︀ره ١٨٧︎ 
١۴٠٠ ️ ︪﹧︊﹬ارد

راهبرد

تسهیلات ۶۱۲هزار میلیاردی بانک کشاورزی در سال۹۹

پشتیبان توانمند تولید
بانـک کشـاورزی طـی سـال۹۹ قریـب ۶۱۲ هـزار میلیـارد ریال تسـهیلات به بخـش کشـاورزی پرداخت کرد تـا کماکان پشـتیبان 
تولیـد و زنجیـره ارزش در بخـش کشـاورزی باشـد. تسـهیلات پرداختـی بانـک کشـاورزی طی سـال ۹۹ معـادل ۱۴۸هـزار میلیارد 

ریـال نسـبت به سـال۹۸ افزایش داشـته اسـت.
عمده تسـهیلات بانک کشـاورزی طی سـال۹۹ در سـرفصل های بند الف تبصره۱۸، اشـتغال پایدار روسـتایی، گلخانه، مکانیزاسیون، 

حمایت از سـیل زدگان و قرض الحسـنه ازدواج پرداخت شـده است. 

۶١٢,٠٠٠
﹝﹫﹙﹫︀رد ر﹬︀ل

 ︩︟  ︋﹤ ︣دا︠︐﹩︋  ︑﹧︧﹫﹑ت︎ 
﹋︪︀ورزی در ︨︀ل ١٣٩٩

۴۶۴,٠٠٠
﹝﹫﹙﹫︀رد ر﹬︀ل

 ︩︟  ︋﹤ ︣دا︠︐﹩︋  ︑﹧︧﹫﹑ت︎ 
﹋︪︀ورزی در ︨︀ل ١٣٩٨

٣٢
در︮︡

︀ل ٩٩ ︣دا︠︐﹩︨  ر︫︡ ︑﹧︧﹫﹑ت︎ 
︀ل٩٨  ︨﹤  ︋️︊︧﹡



١٣

️ و ﹨︪ــ︐﹛ ــ︭ ︨ــ︀ل︫ 
﹫︀︎ــ﹩  ٢٨٢ ︫ــ﹞︀ره ١٨٧︎ 
١۴٠٠ ️ ︪﹧︊﹬ارد

راهبرد
︣دا︠️  ︣﹁︭﹏ ﹨︀ی︎   ︨﹟﹬︣︐﹝﹧﹞

۵٧,٢٨٣
﹝﹫﹙﹫︀رد ر﹬︀ل

٧,٨٨٢
﹁﹆︣ه

︋﹠︡ ا﹜︿ ︑︊︭︣ه١٨

٣١,٣١١
﹝﹫﹙﹫︀رد ر﹬︀ل

١,٧١۶
﹁﹆︣ه

﹤﹡︀ ︟﹚﹎

۶,٨٢٨
﹝﹫﹙﹫︀رد ر﹬︀ل

۵۶,۶۵٧
﹁﹆︣ه

﹫﹏ زد﹎︀ن ﹬︀﹝︝️ از︨ 

۵٨,۴٧٧
﹝﹫﹙﹫︀رد ر﹬︀ل

۵۵,٨٢٩
﹁﹆︣ه

﹩﹬︀︐︨︡ار رو﹬︀ ا︫︐︽︀ل︎ 

٣١,٩٩۴
﹝﹫﹙﹫︀رد ر﹬︀ل

٣٠,٩۶٩
﹁﹆︣ه

﹫﹢ن ا︨︤ ﹫﹡︀ ﹊﹞

١٩,۴٩٠
﹝﹫﹙﹫︀رد ر﹬︀ل

٣٧,٩٢٧
﹁﹆︣ه

﹇︣ض ا﹜︜︧﹠﹥ ازدواج



١۴

️ و ﹨︪ــ︐﹛ ــ︭ ︨ــ︀ل︫ 
﹫︀︎ــ﹩  ٢٨٢ ︫ــ﹞︀ره ١٨٧︎ 
١۴٠٠ ️ ︪﹧︊﹬ارد

راهبرد

طی سال ۹۹ در بانک کشاورزی محقق شد

افزایش 22درصدى مشتریان فعال 
اینترنت بانک

بـــا افزایـــش ۲۲درصـــدی مشـــتریان 
فعـــال اینترنت بانـــک کشـــاورزی در 
ســـال ۱۳۹۹ تعـــداد کل مشـــتریان 
۴۰۰ بـــه  کشـــاورزی  اینترنت بانـــک 
یافتـــه  افزایـــش  مشـــتری  هـــزار 
یـــک  میانگیـــن  به طـــور  اســـت. 
ــاه از طریـــق  میلیـــون تراکنـــش در مـ
اینترنت بانـــک، هدایـــت و کارســـازی

می شود. 

٢٢
در︮︡

ا﹁︤ا﹬︣︐︪﹞ ︩﹬︀ن ﹁︺︀ل 
︀ل٩٩ ️ ︋︀﹡﹉ ﹋︪︀ورزی در︨  ﹡︣︐﹠﹬ا

۴٠٠,٠٠٠
︣﹀﹡

 ﹉﹡︀︋ ️ ﹡︣︐﹠﹬︀ن ا﹬︣︐︪﹞ ﹤︺﹞︀︗
﹋︪︀ورزی 
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١,٠٠٠,٠٠٠
︑︣ا﹋﹠︩

︩ ﹨︀ی  ﹝﹫︀﹡﹍﹫﹟ ︑︺︡اد ︑︣ا﹋﹠
️ ︋︀﹡﹉ ﹋︪︀ورزی ﹡︣︐﹠﹬ا ﹤﹡︀﹨︀﹞



١۶

️ و ﹨︪ــ︐﹛ ــ︭ ︨ــ︀ل︫ 
﹫︀︎ــ﹩  ٢٨٢ ︫ــ﹞︀ره ١٨٧︎ 
١۴٠٠ ️ ︪﹧︊﹬ارد

در سال ۹۹ محقق شد

افزایش 30 درصدى مشتریان همراه 
بانک کشاورزى

تعـداد مشـتریان همـراه بانـک کشـاورزی، ۳۰ درصـد در سـال ۱۳۹۹ افزایـش یافـت. بـا افزایش ۳۰ درصـدی تعداد مشـتریان 
همـراه بانـک کشـاورزی، ایـن اپلیکیشـن بـا بیـش از ۲ میلیون و ۷۷۰ هـزار مورد فعال سـازی و تعـداد ۶۵۰ هـزار مخاطب فعال، 

ماهانـه بـه طـور میانگیـن ۹ میلیون و ۵۰۰ هـزار تراکنـش را کارسـازی می کند. 

٣٠
در︮︡

 ﹉﹡︀ ا﹁︤ا﹬︩ ﹝︪︐﹬︣︀ن ﹨﹞︣اه︋ 
︀ل٩٩ ﹋︪︀ورزی در︨ 

۶۵٠,٠٠٠
︣﹀﹡

 ﹉﹡︀ ﹝︟︀︵︉ ﹁︺︀ل ﹨﹞︣اه︋ 
﹋︪︀ورزی

٩,۵٠٠,٠٠٠
﹁﹆︣ه

︩ ﹨﹬︀﹩ ﹋﹥ از ︵﹬︣﹅ ﹨﹞︣اه  ︑︣ا﹋﹠
︋︀﹡﹉ ﹋︪︀ورزی ﹋︀ر︨︀زی ﹝﹩ ︫﹢د

راهبرد
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معرفی همراه بانک کشاورزی
با همراه بانک(Mobile Banking) فراتر از نداشتن محدودیت زمان و مکان، به آسانی و با استفاده از تلفن همراه، همیشه و هرجا، مشتریان 

بانک می توانند خدمات بانکی مورد درخواست خود را از طریق این خدمت دریافت کنند. 
خدمات مبتنی بر کارت در سامانه همراه بانک

۱. مشاهده مانده کارت
۲. انتقال وجه به کارت بانک کشاورزی(روزانه ۱۰۰میلیون ریال)

۳. انتقال وجه به کارت سایر بانک ها (از طریق شتاب)
۴. پرداخت قبض

۵. خرید اعتبار شارژ سیم کارت
۶. استعلام سه شارژ آخر

۷. صورت حساب کارت (سه گردش آخر کارت)

۸. مسدودکردن کارت
۹. عدم تخصیص کارت
۱۰. بارکدخوان قبض

۱۱. انتقال به حساب ها-کارت های پر کاربرد
۱۲. بوق هشدار در زمان دریافت پاسخ تراکنش
۱۳. بازیابی پاسخ تراکنش های بدون پاسخ

۱۴. خدمات مبتنی بر حساب در سامانه همراه بانک

نحوه درخواست
۱. مراجعه به شعبه، تکمیل فرم ثبت نام و امضای قرارداد

۲. دریافت رمز حساب ویژه بانکداری تلفن همراه
۳. دریافت برنامه بانکداری تلفن همراه از سایت بانک و انتقال آن بر روی گوشی تلفن همراه

۴. نصب برنامه بر روی گوشی تلفن همراه
۵. انجام تبادل کلید با مرکز (منوی اصلی در صورت موفق بودن عملیات تبادل کلید بر صفحه گوشی تلفن همراه ظاهر می شود).

رمزهای مورد نیاز برای استفاده از خمات همراه بانک حسابی و کارتی

فراموش کردن رمزنحوه تهیه رمزنوع رمز عبور

رمز برنامه همراه بانک
رمز ورود به همراه بانک به اختیار مشتری انتخاب 

می شود و باید  بیش از ۴ کارکتر باشد.
با حفظ اطلاعات قبلی برنامه همراه بانک را مجددأ 

نصب می کنیم

مراجعه به شعبه و درخواست رمز مجددمراجعه به شعبهرمز حساب همراه بانک

رمز کارت همراه بانک
همان رمز دوم کارت یا رمز خرید اینترنتی است که 
با مراجعه به خودپرداز و انجام عملیات رمز قابل 

دریافت است.
مراجعه به خودپرداز و انجام عملیات تغییر رمز

سوالات متداول
آیا امکان تعریف چند شماره حساب روی همراه بانک کشاورزی وجود دارد؟ 

بله، با مراجعه به منوی گزینه حساب من و حساب جدید قادر به تعریف حسابهای خود هستید.
آیا  امکان تعریف کارت بانکی بر روی همراه بانک کشاورزی وجود دارد؟

بله، همراه بانک کشاورزی امکان تعریف حساب وکارت را برای مشتریان بر روی همراه بانک فراهم کرده است.
آیا انتقال وجه به حساب های سایر بانک ها امکان پذیر است؟

بله، از طریق پایا و انتقال وجه شتابی امکان پذیر است.
در صورت مفقودی یا سرقت تلفن همراه  چه باید کرد؟

مشتری باید درخواست غیرفعال کردن شماره سیم کارت را به شعبه اعلام کند.
قبل از واگذاری گوشی تلفن همراه مهمترین اقدام امنیتی چیست؟

برنامه را از روی گوشی حذف کنید. با این کار کلیه اطلاعات حسابهای ثبت شده و نیز پیامهای دریافتی شما روی گوشی از بین می روند.
در صورت تغیر شماره تلفن همراه (سیم کارت جدید) چه اقدامی باید صورت گیرد؟

مراجعه به شعبه اعلام شماره جدید و دریافت رمز حساب جدید. 
آیا برای نصب نسخه جدید روی همراه بانک نیاز به حذف برنامه قبلی است؟

بله، در زمان نصب نسخه جدید ابتدا نسخه قبلی را از گوشی خود حذف کنید. 
در هنگام نصب مجدد برنامه همراه بانک چگونه می توان اطلاعات موجود را حفظ کرد؟

در صورت نیاز به نصب مجدد نرم افزار (نسخه یکسان) و در صورت تمایل به حفظ اطلاعات موجود روی گوشی، نرم افزار را روی برنامه قبلی 
نصب کرده و آن را جایگزین ( Replace) کنید و به سوال نگهداری اطلاعات موجود، پاسخ مثبت دهید.  

راهبرد
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۲۰طرح شاخص سرمایه گذاری در سال۹۹
ــرای نخســتین  ــع بانــک کشــاورزی ب طــی ســال گذشــته بخــش قابل توجهــی از مناب
ــا گامــی بلنــد  ــار در نظــام بانکــی، به صــورت تســهیلات ســرمایه ای پرداخــت شــد ت ب
و مانــدگار در مســیر حمایــت از تولیــدات داخلــی باشــد. در ادامــه ۲۰طــرح شــاخص 
ــرداری  ــه بهره ب ــال ۹۹ ب ــاورزی در س ــک کش ــهیلات بان ــا تس ــه ب ــرمایه گذاری ک س

ــود.  ــی می ش ــیده معرف رس

1. شرکت آلومینیوم کاوه
طــرح شــرکت آلومینیــوم کاوه بــا موضــوع تولیــد انــواع قوطی هــای آلومینیومــی در 
ــا ظرفیــت ۱۲ هــزار تــن در اســتان تهــران  ــه کشــاورزی و ب بخــش صنایــع وابســته ب
ــون  ــا تســهیلات ۱۹ میلی ــه ب ــن طــرح ک ــرداری رســید. ای ــه بهره ب شهرســتان ســاوه ب
ــتقیم ۱۰۰ ــور مس ــیده، به ط ــرداری رس ــه بهره ب ــاورزی ب ــک کش ــزار دلاری بان و ۴۵۰ه

شــغل ایجــاد کــرده اســت. 

در سال ٩٩ و با تسهیلات ٣٥هزار میلیارد ریالی بانک کشاورزی محقق شد

بهره بردارى از 9هزار و 228طرح
ــا حمایــت مالــی و  ــود، ب ــا چالش هــای جــدی مواجــه ســاخته ب ــا، بخش هــای مختلــف اقتصــادی را ب طــی ســال ۹۹ کــه کرون
مشــارکت بانــک کشــاورزی ۹هــزار و ۲۲۸ طــرح در بخــش کشــاورزی بــه بهره بــرداری رســید. گــزارش حاضــر مــروری بــه جزئیــات 
ــی  ــور را معرف ــف کش ــاط مختل ــرمایه ای در نق ــای شــاخص س ــه برخــی طرح ه ــیده دارد و در ادام ــرداری رس ــه بهره ب ــای ب طرح ه

کــرده اســت. 

آب و ︠︀ک 

٤٢
٤

٥٠
١

٣١

١٠٤
٤

١٠٠٠

٢٠٠٠

٣٠٠٠

٤٠٠٠١٢,٠٠٠

٨,٠٠٠

٤,٠٠٠

١٠,٠٠٠

٦,٠٠٠

٢,٠٠٠

١١,٠٠٠

٧,٠٠٠

٣,٠٠٠

٩,٠٠٠

٥,٠٠٠

١,٠٠٠

︠︡﹝︀ت 
﹋︪︀ورزی 

زرا︻️ ︋︀︾︊︀﹡﹩، 
 ︣﹬︀︨ و ﹤﹡︀︟﹚﹎

️ ﹨︀ی  ﹫﹛︀︺﹁
﹝︖︀ز ﹋︪︀ورزی 

﹬︀︨︣ ﹝﹊︀﹡﹫︤ا︨﹫﹢ن دام و ︵﹫﹢ر ︮﹠﹬︡︊︑ ︹﹬︀﹙﹩ ︫﹫﹑ت و آ﹬︤︋︀ن

٢٧
٤١

١١٥
٤٧

٨٨٦٢
٧٢٥
٩

٤٦
٥٧١٧٢
٠

٤٤
٦٦

٣٢
٢٠

١١٥
٤٥

٧٤
٥

١١٤
٨

︀ل
﹬ر 
رد
︀﹫﹚
﹫﹞

﹝︖﹞﹢ع
﹝︖﹞﹢ع٩,٢٢٨٣٥,٥٥٥︑︺︡اد ︵︣ح ﹨︀

﹝︊﹙︼ (﹝﹫﹙﹫︀رد ر﹬︀ل)

راهبرد

﹆︣ه
﹁



١٩

️ و ﹨︪ــ︐﹛ ــ︭ ︨ــ︀ل︫ 
﹫︀︎ــ﹩  ٢٨٢ ︫ــ﹞︀ره ١٨٧︎ 
١۴٠٠ ️ ︪﹧︊﹬ارد

2. شرکت کدبانو
ــا موضــوع تولیــد و بســته بندی رب و پاســاتای گوجه فرنگــی  ــو ب طــرح شــرکت کدبان
ــتان  ــن در اس ــزار ت ــت ۶۵ه ــا ظرفی ــاورزی و ب ــه کش ــته ب ــع وابس ــش صنای در بخ
ــا تســهیلات  ــه ب ــن طــرح ک ــرداری رســید. ای ــه بهره ب ــران شهرســتان ســاوجبلاغ ب ته
۱۸میلیــون و ۴۰۰هــزار دلاری بانــک کشــاورزی بــه بهره بــرداری رســیده، به طــور 

ــرده اســت.  ــاد ک مســتقیم ۱۲۰شــغل ایج

3. شرکت شمه شیر 
طــرح شــرکت شــمه شــیر بــا موضــوع تولیــد شــیر خشــک و فرآورده هــای لبنــی در 
ــا ظرفیــت ۱۳هــزار تــن در اســتان تهــران  ــه کشــاورزی و ب بخــش صنایــع وابســته ب
ــهیلات  ــا تس ــه ب ــرح ک ــن ط ــید. ای ــرداری رس ــه بهره ب ــن ب ــوا ورامی ــتان پیش شهرس
ــور  ــیده، به ط ــرداری رس ــه بهره ب ــک کشــاورزی ب ــی بان ــارد ریال ــزار و ۲۰۰ میلی ــک ه ی

مســتقیم ۲۱۰شــغل ایجــاد کــرده اســت. 

4. شرکت نفت و گاز محمدیان
ــده  ــس آب تصفیه ش ــال پ ــوع انتق ــا موض ــان ب ــت و گاز محمدی ــرکت نف ــرح ش ط
ــا ظرفیــت  ــن در بخــش کشــاورزی و ب ــه دشــت ورامی ــران ب ــوب ته ــه جن تصفیه خان
۳۵٫۵کیلومتــر در اســتان تهــران منطقــه دشــت ورامیــن بــه بهره بــرداری رســید. ایــن 
طــرح کــه بــا تســهیلات یــک هــزار میلیــارد ریالــی بانــک کشــاورزی بــه بهره بــرداری 

ــرده اســت.  ــور مســتقیم ۳۶ شــغل ایجــاد ک رســیده، به ط

5. شرکت کشاورزى فرتاك قصرجم
ــد ســبزی و  ــه تولی ــا موضــوع گلخان ــاک قصــر جــم ب ــرح شــرکت کشــاورزی فرت ط
ــع در اســتان اصفهــان  ــا ظرفیــت ۲۰۰هــزار متــر مرب صیفــی در بخــش کشــاورزی و ب
شهرســتان شــهرضا بــه بهره بــرداری رســید. ایــن طــرح کــه بــا تســهیلات ۴۹۷ میلیــارد 
ریالــی بانــک کشــاورزی بــه بهره بــرداری رســیده، به طــور مســتقیم ۱۶۲ شــغل ایجــاد 

کــرده اســت. 

6. شیلات کیوانى سیرمندى 
ــو در بخــش  ــرورش میگ ــا موضــوع پ ــیرمندی ب ــی س ــهرزاد کیوان ــیلاتی ش ــرح ش ط
ــاس  ــتان بندرعب ــزگان شهرس ــتان هرم ــار در اس ــت ۲۵۰ هکت ــا ظرفی ــاورزی و ب کش
ــک  ــی بان ــارد ریال ــهیلات ۴۷۰ میلی ــا تس ــه ب ــرح ک ــن ط ــید. ای ــرداری رس ــه بهره ب ب
ــرداری رســیده، به طــور مســتقیم ۵۰ شــغل ایجــاد کــرده اســت.  ــه بهره ب کشــاورزی ب

7. شرکت صنایع غذایى ستاره بین الملل کاسپین
ــد  ــوع تولی ــا موض ــپین ب ــل کاس ــتاره بین المل ــی س ــع غذای ــرکت صنای ــرح ش ط
ــزار  ــا ظرفیــت ۱۲ ه ــه کشــاورزی و ب ــع وابســته ب ــی در بخــش صنای محصــولات لبن
ــا  ــه ب ــرداری رســید. ایــن طــرح ک ــه بهره ب ــران شهرســتان مــلارد ب تــن در اســتان ته
ــور  ــیده، به ط ــرداری رس ــه بهره ب ــاورزی ب ــک کش ــی بان ــارد ریال ــهیلات ۴۴۰ میلی تس

ــرده اســت.  ــاد ک ــغل ایج ــتقیم ۱۶۲ ش مس

راهبرد
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8. شرکت روماك گستر پارس
طـرح شـرکت رومـاک گسـتر پـارس بـا موضـوع سـورت و بسـته بندی انـوع محصـولات 
کشـاورزی در بخـش صنایـع وابسـته بـه کشـاورزی و بـا ظرفیـت ۱۵۳ هـزار تن در اسـتان 
مازنـدران شهرسـتان جویبـار بـه بهره برداری رسـید. این طـرح که بـا تسـهیلات ۴۲۰ میلیارد 
ریالی بانک کشـاورزی به بهره برداری رسـیده، به طور مسـتقیم ۱۲۰ شـغل ایجاد کرده اسـت. 

9. شرکت قند مروارید میلاد مهاباد 
طـرح شـرکت قند مرواریـد میلاد مهاباد بـا موضوع کارخانـه تولید شـکر از چغندرقند در 
بخـش صنایع وابسـته به کشـاورزی و بـا ظرفیت ۵۶ هـزار تن در اسـتان آذربایجان غربی 
شهرسـتان مهابـاد بـه بهره بـرداری رسـید. این طرح کـه با تسـهیلات ۳۹۰ میلیـارد ریالی 
بانـک کشـاورزی بـه بهره برداری رسـیده، به طور مسـتقیم ۳۵۰ شـغل ایجاد کرده اسـت. 

10. شرکت زنجیره تولید پارس گاورس
طرح شرکت زنجیره تولید پارس گاورس با موضوع تولید و عمل آوری و بسته بندی گوشت 
ماکیان و قرمز در بخش صنایع وابسته به کشاورزی و با ظرفیت ۲/۷ هزار تن در استان فارس 
شهرک صنعتی شیراز به بهره برداری رسید. این طرح که با تسهیلات ۳۱۰میلیارد ریالی بانک 

کشاورزی به بهره برداری رسیده، به طور مستقیم ۸۰ شغل ایجاد کرده است. 

11. سیلوى یارى
ـــته  ـــع وابس ـــش صنای ـــیلو در بخ ـــدازی س ـــوع راه ان ـــا موض ـــاری ب ـــرث ی ـــرح کیوم ط
ـــه  ـــم ب ـــهر رباط کری ـــران ش ـــتان ته ـــن در اس ـــزار ت ـــت ۱۰۰ه ـــا ظرفی ـــاورزی و ب ـــه کش ب
ـــک  ـــی بان ـــارد ریال ـــهیلات ۲۸۵ میلی ـــا تس ـــه ب ـــرح ک ـــن ط ـــید. ای ـــرداری رس بهره ب
کشـــاورزی بـــه بهره بـــرداری رســـیده، به طـــور مســـتقیم ۱۱ شـــغل ایجـــاد کـــرده 

ـــت.  اس

12. شرکت مکران تجارت جاسک
طــرح شــرکت مکــران تجــار جاســک بــا موضــوع پــرورش میگــو در بخــش کشــاورزی 
ــرداری  ــه بهره ب ــاب ب ــزگان شهرســتان مین ــار در اســتان هرم ــا ظرفیــت ۲۳۵ هکت و ب
رســید. ایــن طــرح کــه بــا تســهیلات ۲۲۰ میلیــارد ریالــی ریالــی بانــک کشــاورزی بــه 

ــرده اســت.  ــرداری رســیده، به طــور مســتقیم ۵۰ شــغل ایجــاد ک بهره ب

13. آرمان گستر نوین کنارك 
طـرح آرمـان گسـتر نوین کنـارک با موضـوع تولید قوطی و درب آسـان بازشـو در بخش 
صنایع وابسـته به کشـاورزی و با ظرفیت ۳ هزار عدد در اسـتان سیسـتان و بلوچسـتان 
شهرسـتان کنـارک بـه بهره بـرداری رسـید. این طرح کـه با تسـهیلات ۲۱۰ میلیـارد ریالی 

بانـک کشـاورزی بـه بهره برداری رسـیده، به طور مسـتقیم ۸۰ شـغل ایجاد کرده اسـت. 

14. شرکت پیمان قصر سفید گلستان 
طـرح شـرکت پیمـان قصـر سـفید گلسـتان (هتـل پارتیـا) بـا موضـوع تکمیـل هتـل 
۱۶طبقـه در بخـش گردشـگری و بـا ظرفیـت ۲۰ هـزار متـر مربـع در اسـتان گلسـتان 
شهرسـتان گـرگان بـه بهره بـرداری رسـید. این طرح کـه با تسـهیلات ۱۷۰ میلیـارد ریالی 
بانـک کشـاورزی بـه بهره برداری رسـیده، به طور مسـتقیم ۴۰۰ شـغل ایجاد کرده اسـت. 
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15. شرکت آریا آرك شرق
طــرح شــرکت آریــا آرک شــرق بــا موضــوع کشــتارگاه صنعتــی دام در بخــش صنایــع 
ــتان خراســان جنوبی  ــن در اس ــزار و ۵۰۰ ت ــت ۴ ه ــا ظرفی ــاورزی و ب ــه کش وابســته ب
شهرســتان خوســف بــه بهره بــرداری رســید. ایــن طــرح کــه بــا تســهیلات ۱۵۰ میلیــارد 
ریالــی بانــک کشــاورزی بــه بهره بــرداری رســیده، به طــور مســتقیم ۱۲۰ شــغل ایجــاد 

کــرده اســت. 

16. کشت و صنعت و دامپروى پارس
ـــاری  ـــوع آبی ـــا موض ـــارس ب ـــروری پ ـــت و دامپ ـــت و صنع ـــی کش ـــرکت مل ـــرح ش ط
ـــتان  ـــار در اس ـــت ۱۳۸۰ هکت ـــا ظرفی ـــاورزی و ب ـــش کش ـــوت در بخ ـــنتر پی ـــی س باران
ــا  ــه بـ ــرح کـ ــید. ایـــن طـ ــرداری رسـ ــه بهره بـ ــاد بـ ــتان پارس آبـ اردبیـــل شهرسـ
ـــور  ـــیده، به ط ـــرداری رس ـــه بهره ب ـــاورزی ب ـــک کش ـــی بان ـــارد ریال ـــهیلات ۱۲۰ میلی تس

ـــت.  ـــرده اس ـــاد ک ـــغل ایج ـــتقیم ۲۷ ش مس

17. شرکت زرین هیو
ـــش  ـــداری در بخ ـــازی دام ـــز و بهس ـــوع تجهی ـــا موض ـــو ب ـــن هی ـــرکت زری ـــرح ش ط
ـــه  ـــاد ب ـــتان نظرآب ـــرز شهرس ـــتان الب ـــزار راس در اس ـــت ۱۲ ه ـــا ظرفی ـــاورزی و ب کش
بهره بـــرداری رســـید. ایـــن طـــرح کـــه بـــا تســـهیلات ۱۲۰ میلیـــارد ریالـــی بانـــک 
کشـــاورزی بـــه بهره بـــرداری رســـیده، به طـــور مســـتقیم ۱۵ شـــغل ایجـــاد کـــرده 

ـــت.  اس

18. تاتلى شمس ارس
طــرح شــرکت تاتلــی شــمس ارس بــا موضــوع فــرآوری و بســته بندی روغــن 
ــن در  ــزار ت ــت ۷٫۲ ه ــا ظرفی ــاورزی و ب ــه کش ــته ب ــع وابس ــی در بخــش صنای گیاه
ــه  ــرح ک ــن ط ــید. ای ــرداری رس ــه بهره ب ــا ب ــتان جلف ــرقی شهرس ــتان آذربایجان ش اس
ــرداری رســیده، به طــور  ــه بهره ب ــی بانــک کشــاورزی ب ــارد ریال ــا تســهیلات ۱۰۰ میلی ب

ــرده اســت.  ــاد ک ــتقیم ۳۶ شــغل ایج مس

19. شرکت کشت و صنعت زرین خوشه اراك 
طــرح شــرکت کشــت و صنعــت زریــن خوشــه اراک بــا موضــوع توســعه واحــد پرورش 
گاو شــیری صنعتــی در بخــش کشــاورزی و بــا ظرفیــت ۲۵۰۰ راس در اســتان مرکــزی 
ــارد  ــهیلات ۹۰ میلی ــا تس ــه ب ــرح ک ــن ط ــید. ای ــرداری رس ــه بهره ب ــتان اراک ب شهرس
ریالــی بانــک کشــاورزی بــه بهره بــرداری رســیده، به طــور مســتقیم ۶۷ شــغل ایجــاد 

کــرده اســت. 

20. شرکت خوراك دام زرین دشت عقیلى 
ــته بندی  ــیلاژ و بس ــوع س ــا موض ــی ب ــت عقیل ــوراک دام زرین دش ــرکت خ ــرح ش ط
علوفــه در بخــش صنایــع وابســته بــه کشــاورزی و بــا ظرفیــت ۳۰ هــزار تــن در اســتان 
خوزســتان شهرســتان گتونــد بــه بهره بــرداری رســید. ایــن طــرح کــه بــا تســهیلات ۸۸
میلیــارد ریالــی بانــک کشــاورزی بــه بهره بــرداری رســیده، به طــور مســتقیم ۲۰ شــغل 

ایجــاد کــرده اســت. 
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پرونده ماه
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پرونده ماه: توسعه مکانیزاسیون

تحقق جهش؛ در مسیر پشتیبانى
بخــش کشــاورزی ســال ۹۹ را بــا جهشــی قابــل توجــه در توســعه مکانیزاســیون 
پشــت ســر گذاشــت؛ جهشــی کــه در زنجیــره بخــش اثرگــذار بــود و ارزش افــزوده 
ــد جهــش  ــدون تردی ــراه داشــت. ب ــه هم ــالان بخــش کشــاورزی ب ــرای فع را ب
ــه پشــتوانه تســهیلات بانــک کشــاورزی حاصــل  مکانیزاســیون طــی ســال۹۹ ب
شــده اســت. بانــک کشــاورزی طــی ســال ۱۴۰۰ نیز، بــا ظرفیــت و توان بیشــتر در 
مســیر تحقــق برنامه هــای توســعه مکانیزاســیون بخش کشــاورزی گام برمــی دارد 
تــا در ســال  جــاری نه تنهــا پشــتیبان تولیــد باشــد کــه بــا تمــام تــوان در جهــت 

مانع زدایــی از مکانیزاســیون حرکــت کنــد. 
ــش  ــیون بخ ــعه مکانیزاس ــه توس ــر» ب ــماره «پیام مه ــن ش ــاه ای ــده م پرون

ــت.  ــه اس ــاص یافت ــاورزی اختص کش
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پرونده ماه

بدون محدودیت

در بانک کشاورزی هیچ 
محدودیتی در پرداخت تسهیلات 

به سرمایه گذاران توسعه 
مکانیزاسیون نداریم. 

بهره وری

توسعه مکانیزاسیون و استفاده از 
ماشین آلات جدید بدون شک منجر 
به ارتقای بهره وری و افزایش تولید در 

بخش کشاورزی می شود. 

کشاورزی مدرن

پرداخت تسهیلات توسعه 
مکانیزاسیون از سوی بانک کشاورزی، 
نقش مهمی در نوسازی ماشین آلات و 
ادوات و ارتقای ضریب مکانیزاسیون 
کشاورزی کشور و حرکت به سمت 

دستیابی به کشاورزی مدرن 
داشته است. 

مدیرعامل بانک کشاورزی تاکید می کند:

توسعه مکانیزاسیون؛ اولویت پرداخت 
طرح هایــی کــه مدرن ســازی بخــش کشــاورزی را دنبــال کــرده و بــا افزایــش بهــره وری، 
به دنبــال بهبــود زندگــی جامعــه کشــاورزان و ایجــاد ارزش افــزوده بــرای فعــالان بخــش 
ــای دارد.  ــاورزی ج ــک کش ــی بان ــت پرداخت ــوده، در اولوی ــی ب ــاد مل ــن اقتص و همچنی
ــاب  ــت. بازت ــق اس ــن مصادی ــته ترین ای ــی از برجس ــوان یک ــیون به عن ــعه مکانیزاس توس

ــد.  ــر می گذرانی ــیون را از نظ ــعه مکانیزاس ــاورزی از توس ــک کش ــای بان حمایت ه
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پرونده ماه
رونق اقتصادی

بانک کشاورزی با همه ظرفیت 
خود به کمک دولت آمده تا 
به رونق اقتصادی کشور و 
اشتغال زایی جوانان کمک 

کند. 

اقدامات حمایتی 

اولویت اعتباری، سود پایین 
و نرخ ۱۵درصدی تسهیلات 

مکانیزاسیون از اقدامات ویژه حمایتی 
بانک کشاورزی و فرصت مناسبی 

برای تولیدکنندگان است.

۴ و ۶درصد

برای حمایت بیشتر از توسعه 
مکانیزاسیون، قسمتی از اعتبار طرح 

توسعه اشتغال پایدار روستایی و عشایری 
نیز برای پرداخت تسهیلات خرید 

ماشین آلات و ادوات کشاورزی با نرخ 
۶ و ۴ درصد تخصیص یافت. 

۴۸ساعته

هیچ محدودیتی از نظر منابع برای 
پرداخت تسهیلات به متقاضیان زیربخش 
مکانیزاسیون کشاورزی وجود ندارد و پس 
از تشکیل پرونده و تکمیل مدارک، ظرف 

۴۸ ساعت پرداخت تسهیلات انجام 
می شود. 

پاسخ منفی

حتی یک کشاورز هم نداریم 
که در زمینه مکانیزاسیون از بانک 
کشاورزی پاسخ منفی دریافت 

کرده باشد.
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افزایش ۷۵درصدی پرداخت تسهیلات مکانیزاسیون در بانک کشاورزی 

فراتر از برنامه ها
بانـک کشـاورزی طـی سـال ۹۹ هیچ درخواسـت تسـهیلاتی در حوزه مکانیزاسـیون را بدون پاسـخ نگذاشـت و حاصـل آن افزایش 
۷۵درصـدی پرداخـت تسـهیلات مکانیزاسـیون بـود. گراف هـای پیـش رو پرداخت تسـهیلات طی سـال۹۹ را تصویر کرده اسـت. 

٣٢,٠٠٠
﹝﹫﹙﹫︀رد ر﹬︀ل
︑﹧︧﹫﹑ت ﹝﹊︀﹡﹫︤ا︨﹫﹢ن
︋︀﹡﹉ ﹋︪︀ورزی
در ︨︀ل ١٣٩٩

١۴,٠٠٠
﹝﹫﹙﹫︀رد ر﹬︀ل

︣دا︠️ ︑﹧︧﹫﹑ت   ︎︩﹬ا﹁︤ا
︀ل٩٩ ﹡︧︊️  ﹝﹊︀﹡﹫︤ا︨﹫﹢ن در︨ 

︀ل٩٨  ︨﹤︋

٧۵
در︮︡

︣دا︠️ ︑﹧︧﹫﹑ت   ︎︩﹬ا﹁︤ا
︀ل٩٩ ﹡︧︊️  ﹝﹊︀﹡﹫︤ا︨﹫﹢ن در︨ 

︀ل٩٨  ︨﹤︋

پرونده ماه
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برنامه سال تولید؛
پشتیبانی ها و مانع زدایی ها 

مبلـغ ۳۰هـزار میلیـارد ریـال از منابع داخلـی بانک 
کشـاورزی با نـرخ سـود ترجیهی۱۵درصد بـه تجهیز 
و نوسـازی ماشـین آلات کشـاورزی در سـال ۱۴۰۰
تسـهیلات  میـزان  ایـن  اسـت.  یافتـه  اختصـاص 
بـا  مانع زدایی هـا  و  پشـتیبانی ها  تولیـد،  سـال  در 
هـدف ارتقـای وضعیت مکانیزاسـیون کشـاورزی در 
اختیـار متقاضیـان و بهره بـرداران بخـش کشـاورزی 
کشـاورزی  بخـش  فعـالان  گرفـت.  خواهـد  قـرار 
باغبانـی،  زراعـت،  قبیـل  از  حوزه هـا  تمـام  در 
گیاهـان  گلخانـه ای،  کشـت  شـیلات،  وطیـور،  دام 
دارویـی، جنگل هـا و مراتـع بـرای تجهیز و نوسـازی 
ماشـین آلات مـورد نیـاز از ایـن تسـهیلات بهره منـد 

خواهنـد شـد. 

پرونده ماه
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توسعه پایدار با گذر از کشاورزی سنتی
ــتفاده  ــای اس ــیون کشــاورزی به معن مکانیزاس
ــا  ــت ب ــاوری در زراع ــی و فن از ادوات مکانیک
تاثیــر چشــمگیر بــر افزایــش بهــره وری کشــت 
روش هــای  ضروری تریــن  از  یکــی  کار،  و 
ابــزاری بــرای توســعه کشــاورزی و گامــی 

ــدار اســت.  ــعه پای ــه ســوی توس اساســی ب
دارنـد  بـاور  صاحب نظـران  اسـاس  همیـن  بـر 
از  گـذر  مسـیر  عمده تریـن  مکانیزاسـیون  کـه 
کشـاورزی کاربرمحور و خودمعیشـتی به سـوی 
کشـاورزی صنعتی می باشـد زیـرا مجموعه ای 
مطالعـه،  بـرای  را  فنـون کاربـردی  و  علـوم  از 
شـناخت و به کارگیـری انـواع مختلف ماشـین، 
مختلـف  مراحـل  در  محـرک  نیـروی  و  ابـزار 
کاشـت، داشت، برداشـت و فرآوری محصولات 

در اختیـار کشـاورزان قـرار می دهـد. 

افزایـش و رشـد روزافـزون جمعیـت در جهـان 
اهمیـت کشـاورزی را بیـش از گذشـته بـرای 
زیـرا  سـاخته  نمایـان  بشـری  جوامـع  همـه 
نخسـتین و مهمتریـن نیـاز هـر انسـان تامیـن 
غـذا بـوده کـه به طور مسـتقیم بـا کشـاورزی در 
ارتبـاط اسـت. در ایـن مسـیر افزایـش تولیـد و 
کسـب سـود بیشـتر نیز از اهداف مکانیزاسیون 
محسـوب می شـود. بـه ایـن معنـا کـه افزایش 
تولیدات کشـاورزی با افزایش سـطح زیرکشت 
و حجـم تولید در واحد سـطح میسـر می شـود.

احیای زمین های بایر
ــرف  ــک ط ــاورزی از ی ــیون کش ــا مکانیزاس ب
بــا افزایــش تعــداد و ظرفیــت ماشــین ها 
و  ســنگلاخی  بایــر،  زمین هــای  احیــای  و 
فقیــر، افزایــش ســطح زیرکشــت میســر 

شــده و از طــرف دیگــر افزایــش تولیــد در 
واحــد ســطح امکان پذیــر می شــود. عــلاوه 
ــا اجــرای مکانیزاســیون و کاهــش  ــن ب ــر ای ب
ــرای  نیــروی کارگــری، فراهــم شــدن زمینــه ب
حضــور نیــروی کار درعرصه هــای مفیدتــر و 
ــات، کاهــش چشــمگیر  انجــام به موقــع عملی
ــد.  هزینه هــا و افزایــش درآمــد تحقــق می یاب
بــا به کارگیــری مکانیزاســیون و تکنولــوژی 
ــان  ــاورزی را در زم ــات کش ــوان عملی روز می ت
ــا توجــه  ــن مســئله ب ــه ای ــرر انجــام داد ک مق
بــه شــرایط جــوی به ویــژه در مراحــل کاشــت 
عمــده  ضررهــای  از  محصــول  برداشــت  و 

می کنــد.  جلوگیــری 

افزایش کمیت و کیفیت تولید
یکــی از اهــداف مکانیزاســیون افزایــش تولیــد 

چرا مکانیزاسیون، باید اولویت بخش کشاورزی باشد؟

نهاده هاى محدود، تقاضاى نامحدود
جمعیـت رو بـه افزایـش جهـان و کمبـود نهاده ها، سـبب شـده دسترسـی به غـذای سـالم و کافی برای تمـام مردم جهان دشـوار 
و دشـوارتر شـود. گـرم شـدن زمیـن و از بیـن رفتـن منابـع طبیعی هم مزیـد بر علت شـده تا جهـان چـاره ای جز بهره وری بیشـتر 
از داده هـای ثابـت و حتـی رو بـه کاهـش نداشـته باشـد. چنیـن شـرایطی، کشـاورزی جهان را به سـویی سـوق داده کـه بالاترین 
بهـره وری را از نهاده هـای ثابـت چـون آب و خـاک اسـتحصال کنـد. مسـیر تحقـق ایـن خواسـته هم از کشـاورزی مدرن و توسـعه 

می گذرد.  مکانیزاسـیون 

پرونده ماه
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ــش  ــا افزای ــد ب ــش تولی ــتر اســت. افزای بیش
ســطح زیرکشــت و افزایــش مقــدار تولیــد در 
واحــد ســطح میســر می شــود و مکانیزاســیون 
ــی  ــت؛ یعن ــر دو روش اس ــرای ه ــی اج در پ
ــت  ــداد و ظرفی ــش تع ــا افزای ــرف ب از یک ط
ــر،  ــای بای ــای زمین ه ــز احی ــین ها و نی ماش
ــطح  ــش س ــبب افزای ــر س ــنگلاخی و فقی س
زیرکشــت می شــود و همچنیــن بــا بهبــود 
دقــت  افزایــش  و  ماشــین ها  کیفیــت کار 
بهبــود  نیــز  و  گیــاه  نیــاز  براســاس  آنهــا 
ســایر عوامــل غیرماشــینی مثــل مســائل 
آبیــاری،  کیفیــت  بهبــود  خاک شناســی، 
ــذر، بهینه ســازی عملیــات، افزایــش  اصــلاح ب
ــود. ــبب می ش ــطح را س ــد س ــد در واح تولی

از طـــرف دیگـــر مکانیزاســـیون توانســـته 
ـــری و انجـــام  ـــروی کارگ ـــا کاهـــش نی اســـت ب
به موقـــع عملیـــات، کاهـــش چشـــمگیری در 
ـــد  ـــته باش ـــد داش ـــش درآم ـــا و افزای هزینه ه
ـــین در  ـــالای ماش ـــت ب ـــره وری و ظرفی ـــه به ک
رســـیدن بـــه ایـــن هـــدف نقـــش عمـــده ای 
مکانیزاســـیون  اصـــولا  اســـت.  داشـــته 
ـــداری در  ـــش مق ـــه افزای ـــت ک ـــال آن اس دنب
ـــتری  ـــدار بیش ـــش مق ـــبب افزای ـــا س هزینه ه
در درآمـــد شـــود و بایـــد بـــه خاطـــر ســـپرد 
کـــه بزرگتریـــن عامـــل پذیـــرش اجتماعـــی 
ـــد مقـــدار  ـــا ماشـــین جدی ـــد ی ـــده جدی یـــک ای

هزینـــه آن و اثـــر آن بـــر درآمـــد اســـت. 

زمان بندی دقیق و کاهش زیان
بــا به کارگیــری مکانیزاســیون و تکنولــوژی 
در  را  کشــاورزی  عملیــات  می تــوان  روز 
زمــان مقــرر انجــام داد. انجــام به موقــع 
ــرایط  ــه ش ــه ب ــا توج ــاورزی ب ــات کش عملی
و  کاشــت  مراحــل  در  خصوصــا  جــوی 
برداشــت محصــول از ضررهــای عمــده ای 
بــا  مثــال  به عنــوان  می کنــد.  جلوگیــری 
افزایــش  یــا  ماشــین ها  کــردن  مرکــب 
اینگونــه  از  می تــوان  ماشــین ها  ظرفیــت 
مکانیزاســیون  و  جلوگیــری کــرد  زیان هــا 
ــوده اســت.  ــام آن ب ــوی انج ــواره در تکاپ هم
امــروزه ایــن مســئله در کشــورهای پیشــرفته 
و  می شــود  دنبــال  جــدی  به صــورت 
تحقیقــات زیــادی بــرای تعییــن بهتریــن 
صــورت  مختلــف  عملیــات  انجــام  زمــان 
می گیــرد کــه بعــد از تعییــن ایــن مــورد 
مختلــف  تکنولوژی هــای  به کارگیــری  بــا 
ــات  ــع عملی ــام به موق ــدد انج ــینی درص ماش
بــرای کســب بهتریــن عملکــرد هســتند. 
یکــی دیگــر از مزایــای مکانیزاســیون، ایجــاد 
رغبــت و جذابیــت بــرای انجــام کار کشــاورزی 
ــتفاده از کاهــش  ــا اس ــن کار ب ــه ای اســت ک
ــع  ــه اســت. در واق ــورت گرفت ــختی کار ص س
جذابیــت  در  نه تنهــا  ســختی کار  کاهــش 
ســرمایه گذاری  افزایــش  و  کشــاورزی  کار 
ــر اســت بلکــه حتــی در  در ایــن بخــش موث

ــازده کار  ــز ب ــات و نی ــت عملی ــت و دق کیفی
دارد. به ســزایی  تاثیــر 

کاهش هزینه های تولید 
طریــق  از  تولیــد  هزینه هــای  کاهــش 
کاهــش  و  نهاده هــا  مصــرف  مدیریــت 
توســعه  اهــداف  از  کارگــری  هزینه هــای 
ــت.  ــاورزی اس ــیون در بخــش کش مکانیزاس
در محصــولات مختلــف کشــاورزی به طــور 
بیــن  مکانیزاســیون  طریــق  از  میانگیــن 
هزینه هــای  کاهــش  درصــد   ۴۰ تــا   ۳۰
حالــی  در  ایــن  می شــود،  محقــق  تولیــد 
اســت کــه در محصولــی نظیــر برنــج کــه 
دارای هزینه هــای بــالای کارگــری اســت، 
به کارگیــری مکانیزاســیون ســبب کاهــش 
تولیــد  هزینه هــای  درصــد   ۵۰ از  بیــش 
قــادر  مکانیزاســیون  همچنیــن  می شــود. 
بــه مدیریــت نهاده هــا اســت و می توانــد 
ــره وری در هــر یــک از  ــات افزایــش به موجب
ــد،  ــم کن ــد را  فراه ــای تولی ــل و نهاده ه عوام
به عنــوان مثــال بــا به کارگیــری بــذرکار در 
ــر  ــی نظی ــی در محصول ــا بذرپاش ــه ب مقایس
ــرم  ــذر از ۳۵۰ کیلوگ ــزان مصــرف ب ــدم می گن
ــه ۱۲۰ کیلوگــرم در هکتــار کاهــش می یابــد  ب
ــزه، افزایــش  ــل انجــام کشــت مکانی و به دلی
تولیــد نیــز به دلیــل یکنواختــی اســتقرار بــذر 

می شــود.  حاصــل  خــاک  در 

پرونده ماه
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برنامه اى براى کشاورزى
مکانیزه و اقتصادى

شـایان ذکـر اسـت بانک کشـاورزی با تـداوم حمایت از توسـعه مکانیزاسـیون کشـاورزی و اقدام و عمل در راسـتای اتخـاذ تدابیر 
لازم برای تسـهیل دسترسـی کشـاورزان به این تسـهیلات، می کوشـد تا صنعت کشـاورزی کشـور از وضعیت سـنتی و معیشـتی به 

فعالیتـی اقتصـادی، مکانیزه و درآمدزا تبدیل شـود. 

افزایش بهره وری، دستاورد مکانیزه شدن 
میـزان  افزایـش  و  بهـره وری  افزایـش 
تولیـد در واحـد ثابـت زمیـن، نشـان از 
در  مکانیزاسـیون  بـزرگ  دسـتاوردهای 
طـی  چنان کـه  دارد.  کشـاورزی  حـوزه 
کشـاورزی  نهاده هـای  گذشـته،  ۳سـال 
در کشـور ثابـت بـوده و همچنیـن وزارت 
نیـرو، بالغ  بر ۲۰هزار حلقـه چاه غیرمجاز 
بـا  اسـت،  مسـدود کـرده  را  کشـاورزی 
ایـن حـال و بـا توجـه بـه دسـتاوردهای 
افزایـش  شـاهد  مکانیـزه،  کشـاورزی 

بوده ایـم. بخـش کشـاورزی  در  تولیـد 

موتور محرک کشاورزی مکانیزه
نظــر بــه اهمیــت روزافــزون مقولــه 
مکانیزاســیون، بانــک کشــاورزی طــی 
ــمگیری  ــه چش ــته توج ــال گذش ۳ س
و  موضــوع کــرده  ایــن  معطــوف  را 
ــا  ــداد و ب تســهیلات خــرد و کلان پرتع
برنامــه ای را بــه مکانیزاســیون بخــش 
ــاص داده  ــور اختص ــاورزی در کش کش
ــور محــرک  اســت. تســهیلاتی کــه موت
و  ایــران  در  مکانیــزه  کشــاورزی 
پشــتوانه توســعه پایــدار کشــاورزی 

ــت.  اس

تسهیلات پرداختی در سه سال گذشته
بـــا توجـــه بـــه اهمیـــت تجهیـــز و 
ــین آلات  ــاوگان ماشـــ ــازی نـ نوســـــ
کشـــاورزی و نقـــش موثـــر آن در ارتقـــای 
کمـــی و کیفـــی تولیـــدات کشـــاورزی، 
امنیـــت  تامیـــن  و  تولیـــد  جهـــش 
ــهیلات  ــور، پرداخـــت تسـ غذایـــی کشـ
اولویت هـــای  جـــزو  مکانیزاســـیون 
ــاورزی اســـت و  ــاری بانـــک کشـ اعتبـ
در ســـه ســـال اخیـــر تاکنـــون جمعـــا 
ــهیلات  ــال تسـ ــارد ریـ ــزار میلیـ ۶۶ هـ

ــت.  ــرده اسـ ــت کـ پرداخـ

پرونده ماه



٣١

️ و ﹨︪ــ︐﹛ ــ︭ ︨ــ︀ل︫ 
﹫︀︎ــ﹩  ٢٨٢ ︫ــ﹞︀ره ١٨٧︎ 
١۴٠٠ ️ ︪﹧︊﹬ارد

پرونده ماه

۶۶,٠٠٠
﹝﹫﹙﹫︀رد ر﹬︀ل

︀﹡﹉ ﹋︪︀ورزی در  ︣دا︠︐﹩︋  ︑﹧︧﹫﹑ت︎ 
︀ل ٩٧ ︑︀﹋﹠﹢ن ︝﹢زه ﹝﹊︀﹡﹫︤ا︨﹫﹢ن از︨ 

٣١,٩٩٢
﹝﹫﹙﹫︀رد ر﹬︀ل
︣دا︠︐﹩ ﹝︊﹙︼ ︑﹧︧﹫﹑ت︎ 

١٨,٢۵۵
﹝﹫﹙﹫︀رد ر﹬︀ل
︣دا︠︐﹩ ﹝︊﹙︼ ︑﹧︧﹫﹑ت︎ 

١۵,۵٩٢
﹝﹫﹙﹫︀رد ر﹬︀ل
︣دا︠︐﹩ ﹝︊﹙︼ ︑﹧︧﹫﹑ت︎ 

︀﹡﹉ ﹋︪︀ورزی  ︣دا︠︐﹩ ︑﹢︨︺﹥ ﹝﹊︀﹡﹫︤ا︨﹫﹢ن︋  ︑﹧︧﹫﹑ت︎ 

︨︀ل ٩٩︨︀ل ٩٨︨︀ل ٩٧

٩٧
در︮︡

︣دا︠️  ︀﹡﹉ ﹋︪︀ورزی از︎   ︋﹜﹧︨
︑﹧︧﹫﹑ت ︑﹢︨︺﹥ ﹝﹊︀﹡﹫︤ا︨﹫﹢ن در 

︀﹡﹊﹩ ﹋︪﹢ر  ︋﹜︐︧﹫︨
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بانـک کشـاورزی در ادامـه رونـد برنامه هـای بلندمـدت خـود با هـدف توسـعه مکانیزاسـیون بخش کشـاورزی، برای سـال جاری 
۳۰هـزار میلیـارد ریـال تسـهیلات برنامه ریزی کرده اسـت. 

برنامه توزیع تسهیلات مکانیزاسیون در سال ١۴٠٠ به تفکیک مدیریت ها

برنامه 30هزار میلیاردى

ل)
︀﹬ر

رد 
︀﹫﹚
﹫﹞)

﹢ن 
﹫︨
﹫︤ا
﹡︀﹊
ت ﹝
﹑﹫
﹧︧
︑ ️
دا︠
︣︎ 
﹤﹫
﹝﹧︨

 ﹩﹇
︫︣

︀ن 
︖﹬︀
ذر︋
آ

٠

١٠٠

٢٠٠

٣٠٠

۴٠٠

۵٠٠

۶٠٠

٧٠٠

٨٠٠

٩٠٠

١٠٠٠

١١٠٠

١٢٠٠

١٣٠٠

١۴٠٠

١۵٠٠

١۶٠٠

١٧٠٠

١٨٠٠

١٩٠٠

٢٠٠٠

٢١٠٠

٢٢٠٠

٢٣٠٠

٢۴٠٠

٢۵٠٠
︀ن 
﹞︣﹋

ب 
﹢﹠︗ ︣ز
ا﹜︊

 ﹩﹛
︀﹝︫

︀ن 
ا︨
︣︠

﹏﹫
رد︋
ا

 ﹩︋
﹢﹠︗

︀ن 
ا︨
︣︠

 ︣﹧
︫﹢
︋

︀ن 
ز﹡︖

 ﹩︋
︣︾

︀ن 
︖﹬︀
ذر︋
آ

ری 
︀﹫︐
︟︋ 
ل و
︀︜﹞
﹧︀ر
︚

﹑م 
﹬ا

︀ن 
︐︨
﹢ز
︠

︀ن 
﹧﹀︮

ا

﹢ی 
ر︲

︀ن 
ا︨
︣︠

ان 
︣﹧︑

١٠٠
٠

٧٠
٠

٢٠
٠

۵٠
٠

١٣
٠٠

۵٠
٠

٣٠
٠

١٠٠
٠

١٢٠
٠

۵٠
٠

٧٠
٠

٢۴
٠٠

٧۵
٠

٢۴
٠٠

۴۵
٠
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︀ن 
︐︧
︚﹢
و︋ ﹙

︀ن 
︐︧
﹫︨

︀ن 
︐︧
﹚﹎

︀ن 
︐︨
︣د
﹋

︤ی 
﹋︣﹞

 ﹟﹬
﹇︤و

︀ن 
︐︨
︣﹛

︪︀ه 
﹡︀﹞
︣﹋

ان 
︡﹝
﹨

︤د 
﹬

س 
﹁︀ر

﹑ن 
﹫﹎

︀ن 
﹞︣﹋

︀ن 
﹎︤﹞
︣﹨  ﹜﹇

ان 
︡ر
︀ز﹡
﹞

 ︡﹝
︝︣ا
﹬﹢︋

﹥ و 
﹬﹢﹚
﹫﹍﹧
﹋

︀ن 
﹠﹝︨

٨٠
٠

١۵
٠٠

١٢٠
٠

١٢٠
٠

۶٠
٠

١٠٠
٠

١٣
٠٠

١٣
٠٠

۶٠
٠

٢٠
٠٠

١١٠
٠

١٠٠
٠

٢٠
٠

٣٠
٠

١٢٠
٠

۴٠
٠

۴٠
٠

﹤﹫﹝﹧︨ ︹﹝︗
︎︣دا︠️ ︑﹧︧﹫﹑ت ﹝﹊︀﹡﹫︤ا︨﹫﹢ن

(﹝﹫﹙﹫︀رد ر﹬︀ل) ٣٠,٠٠٠
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تسهیلات مکانیزاسیون بانک کشاورزی
در کدام زیربخش ها پرداخت شد؟

تراکتور، ادوات
و دنباله بندها در صدر 

تراکتور؛ تسهیلات
20 هزار میلیاردى 

طی سـال ۹۹ بانک کشـاورزی تسـهیلاتی 
معـادل ۲۰ هـزار و ۸۲۶ میلیـارد ریـال 
دسـتگاه   ۶۰۸ و  هـزار   ۱۵ خریـد  بـرای 

تراکتـور پرداخـت کـرد. 

١۵,۶٠٨
د︨︐﹍︀ه

︡ن ︑︣ا﹋︐﹢ر در  ا︲︀﹁﹥︫ 
︟︩ ﹋︪︀ورزی ز﹡︖﹫︣ه︋ 

۶۴
در︮︡

﹧︨﹛ ︑︣ا﹋︐﹢ر از ︑﹧︧﹫﹑ت 
﹫﹢ن ا︨︤ ﹫﹡︀ ﹊﹞

٢٠,٨٢۶
﹝﹫﹙﹫︀رد ر﹬︀ل

︣ای  ︣دا︠︐﹩︋  ︑﹧︧﹫﹑ت︎ 
﹬︣︠︡ ︑︣ا﹋︐﹢ر

کمباین برداشت غلات ؛ 
تسهیلات 3 هزار میلیاردى 
طی سـال ۹۹ بانک کشـاورزی تسـهیلاتی 
معـادل ۳ هـزار و ۸۹ میلیـارد ریال برای 
خریـد ۷۱۸ دسـتگاه کمبایـن برداشـت 

غـلات پرداخـت کرد. 

٧١٨
د︨︐﹍︀ه

︣دا︫️   ︋﹟﹬︀︊﹝﹋ ︡ن ا︲︀﹁﹥︫ 
︩ ﹋︪︀ورزی ︟ ︾﹑ت در ز﹡︖﹫︣ه︋ 

٩/۵
در︮︡

︣دا︫️ ︾﹑ت   ︋﹟﹬︀︊﹝﹋ ﹜﹧︨
از ︑﹧︧﹫﹑ت ﹝﹊︀﹡﹫︤ا︨﹫﹢ن

٣,٠٨٩
﹝﹫﹙﹫︀رد ر﹬︀ل

︣ای  ︣دا︠︐﹩︋  ︑﹧︧﹫﹑ت︎ 
︣دا︫️ ︾﹑ت  ︋﹟﹬︀︊﹝﹋ ︡﹬︣︠

ادوات و دنباله بندها ؛ 
تسهیلات 6 هزار میلیاردى 
طی سـال ۹۹ بانک کشـاورزی تسـهیلاتی 
ریـال  میلیـارد   ۷۳۰ و  هـزار   ۶ معـادل 
دسـتگاه   ۳۱۳ و  هـزار   ۱۷ خریـد  بـرای 

کـرد.  پرداخـت  دنباله بندهـا  و  ادوات 

١٧,٣١٣
د︨︐﹍︀ه

 ︀﹨︡﹠︋ ﹤﹛︀ ︡ن ادوات و د﹡︊ ا︲︀﹁﹥︫ 
︩ ﹋︪︀ورزی ︟ در ز﹡︖﹫︣ه︋ 

٢١
در︮︡

﹧︨﹛ ادوات و د﹡︊︀﹜﹥ ︋﹠︡﹨︀ از 
︑﹧︧﹫﹑ت ﹝﹊︀﹡﹫︤ا︨﹫﹢ن

۶,٧٣٠
﹝﹫﹙﹫︀رد ر﹬︀ل

︣ای  ︣دا︠︐﹩︋  ︑﹧︧﹫﹑ت︎ 
﹬︣︠︡ ادوات و د﹡︊︀﹜﹥ ︋﹠︡﹨︀

پرونده ماه



٣۵

️ و ﹨︪ــ︐﹛ ــ︭ ︨ــ︀ل︫ 
﹫︀︎ــ﹩  ٢٨٢ ︫ــ﹞︀ره ١٨٧︎ 
١۴٠٠ ️ ︪﹧︊﹬ارد

طـی سـال ۹۹ بالـغ بـر ۳۲ هـزار میلیارد ریـال تسـهیلات مکانیزاسـیون بانک کشـاورزی 
بـرای تجیهـز زنجیـره بخـش کشـاورزی بـه تراکتـور، کمبایـن برداشـت غـلات، ادوات و 
دنباله بندهـا، ماشـین آلات کششـی و خوکششـی وارداتـی بـه غیـر از تراکتـور و کمبایـن 
برداشـت غـلات، ماشـین آلات بخش صنایـع تبدیلـی و تکمیلی، ماشـین آلات و تجهیزات 
واحدهـای تولیـدی (دام، طیـور و آبزیـان) پرداخـت شـد. گراف هـای حاضـر، جزئیـات 

تعـداد، مبلـغ و سـهم هـر بخـش را تشـریح کرده اسـت. 

ماشین آلات کششى و خوکششى 
؛ تسهیلات یک هزار میلیاردى 

تسهیلاتی  کشاورزی  بانک   ۹۹ سال  طی 
برای  ریال  میلیارد   ۳۹ و  هزار  یک  معادل 
ماشین آلات  دستگاه   ۵۳۱ و  هزار   ۲ خرید 
و  تراکتور  از  غیر  (به  خوکششی  و  کششی 

کمباین برداشت غلات) پرداخت کرد.

٢,۵٣١
د︨︐﹍︀ه

︡ن ﹝︀︫﹫﹟ آ﹐ت  ا︲︀﹁﹥︫ 
﹢﹋︪︪﹩ در  ﹋︪︪﹩ و︠ 
︟︩ ﹋︪︀ورزی  ز﹡︖﹫︣ه︋ 

٣
در︮︡

﹧︨﹛ ﹝︀︫﹫﹟ آ﹐ت ﹋︪︪﹩ 
﹢﹋︪︪﹩ از ︑﹧︧﹫﹑ت  و︠ 

﹫﹢ن ا︨︤ ﹫﹡︀ ﹊﹞

١,٠٣٩
﹝﹫﹙﹫︀رد ر﹬︀ل

︣ای  ︣دا︠︐﹩︋  ︑﹧︧﹫﹑ت︎ 
﹬︣︠︡ ﹝︀︫﹫﹟ آ﹐ت ﹋︪︪﹩ و 

﹩︪︪﹋﹢︠

ماشین آلات بخش صنایع تبدیلى 
و تکمیلى؛ تسهیلات 91 میلیاردى 
تسهیلاتی  کشاورزی  بانک   ۹۹ سال  طی 
۱۶ خرید  برای  ریال  میلیارد   ۹۱ معادل 
دستگاه ماشین آلات بخش صنایع تبدیلی و 

تکمیلی پرداخت کرد.

١۶
د︨︐﹍︀ه

 ︩︟ ︡ن ﹝︀︫﹫﹟ آ﹐ت︋  ا︲︀﹁﹥︫ 
︮﹠﹬︡︊︑ ︹﹬︀﹙﹩ و ︑﹊﹞﹫﹙﹩ در 
︩ ﹋︪︀ورزی ︟ ز﹡︖﹫︣ه︋ 

٠/٣
در︮︡

 ︩︟ ﹧︨﹛ ﹝︀︫﹫﹟ آ﹐ت︋ 
︮﹠﹬︡︊︑ ︹﹬︀﹙﹩ و ︑﹊﹞﹫﹙﹩ از 
︑﹧︧﹫﹑ت ﹝﹊︀﹡﹫︤ا︨﹫﹢ن

٩١
﹝﹫﹙﹫︀رد ر﹬︀ل

︣ای  ︣دا︠︐﹩︋  ︑﹧︧﹫﹑ت︎ 
 ︩︟ ﹬︣︠︡ ﹝︀︫﹫﹟ آ﹐ت︋ 
︮﹠﹬︡︊︑ ︹﹬︀﹙﹩ و ︑﹊﹞﹫﹙﹩

ماشین آلات و تجهیزات 
واحدهاى تولیدى؛ تسهیلات 

631 میلیاردى 
طی سال ۹۹ بانک کشاورزی تسهیلاتی معادل 
خرید ۲۷۵دستگاه  برای  ریال  میلیارد   ۶۳۱
تولیدی  واحدهای  تجهیزات  و  ماشین آلات 

(دام و طیور و آبزیان) پرداخت کرد. 

٢٧۵
د︨︐﹍︀ه

﹫﹟ آ﹐ت و  ︡ن ﹝︫︀ ا︲︀﹁﹥︫ 
ا︤ت وا︝︡﹨︀ی ︑﹢﹜﹫︡ی در  ﹫﹧︖︑
︩ ﹋︪︀ورزی ︟ ز﹡︖﹫︣ه︋ 

٢
در︮︡

﹧︨﹛ ﹝︀︫﹫﹟ آ﹐ت و ︑︖﹧﹫︤ات 
وا︝︡﹨︀ی ︑﹢﹜﹫︡ی از 
︑﹧︧﹫﹑ت ﹝﹊︀﹡﹫︤ا︨﹫﹢ن

۶٣١
﹝﹫﹙﹫︀رد ر﹬︀ل

︣ای  ︣دا︠︐﹩︋  ︑﹧︧﹫﹑ت︎ 
﹬︣︠︡ ﹝︀︫﹫﹟ آ﹐ت و 

︑︖﹧﹫︤ات وا︝︡﹨︀ی ︑﹢﹜﹫︡ی

پرونده ماه



٣۶

️ و ﹨︪ــ︐﹛ ــ︭ ︨ــ︀ل︫ 
﹫︀︎ــ﹩  ٢٨٢ ︫ــ﹞︀ره ١٨٧︎ 
١۴٠٠ ️ ︪﹧︊﹬ارد

﹝︀︫﹫﹟ آ﹐ت وا︝︡﹨︀ی ︑﹢﹜﹫︡ی
 (دام و ︵﹫﹢ر و آ﹬︤︋︀ن)

﹝︀︫﹫﹟  آ﹐ت ﹋︪︪﹩ و 
︠﹢د﹋︪︪﹩ واردا︑﹩ ﹟﹬︀︊﹝﹋ ﹩﹚﹬︡︊︑ ︹﹬︀﹠︮ آ﹐ت ﹟﹫︫︀﹞

و ︑﹊﹞﹫﹙﹩ ادوات و د﹡︊︀﹜﹥ ︋﹠︡﹨︀ ︑︣ا﹋︐﹢ر

٧٢٦
﹁﹆︣ه

٩١٩
﹝﹫﹙﹫︀رد ر﹬︀ل

٢١
﹁﹆︣ه

٩٩
﹝﹫﹙﹫︀رد ر﹬︀ل

٩٥٣
﹁﹆︣ه

٣٧٦
﹝﹫﹙﹫︀رد ر﹬︀ل

٩
﹁﹆︣ه

٢/٤
﹝﹫﹙﹫︀رد ر﹬︀ل

٢
﹁﹆︣ه

٤/٥
﹝﹫﹙﹫︀رد ر﹬︀ل

١٢
﹁﹆︣ه

٤٢
﹝﹫﹙﹫︀رد ر﹬︀ل

شــعب بانــک کشــاورزی در اســتان آذربایجــان غربــی طــی ســال ۹۹ موفــق بــه پرداخــت یــک 
هــزار و ۷۲۳ فقــره تســهیلات توســعه مکانیزاســیون بــه مبلــغ یــک هــزار و ۴۴۶ میلیــارد ریــال 

شــدند. ریــز تســهیلات پرداختــی اســتان آذربایجــان غربــی در پــی آمــده اســت: 
آذربایجان غربى

﹝︀︫﹫﹟ آ﹐ت وا︝︡﹨︀ی ︑﹢﹜﹫︡ی
 (دام و ︵﹫﹢ر و آ﹬︤︋︀ن)

﹝︀︫﹫﹟  آ﹐ت ﹋︪︪﹩ و 
︠﹢د﹋︪︪﹩ واردا︑﹩ ﹟﹬︀︊﹝﹋ ﹩﹚﹬︡︊︑ ︹﹬︀﹠︮ آ﹐ت ﹟﹫︫︀﹞

و ︑﹊﹞﹫﹙﹩ ادوات و د﹡︊︀﹜﹥ ︋﹠︡﹨︀ ︑︣ا﹋︐﹢ر

٨١٧
﹁﹆︣ه

١,٠٣٦
﹝﹫﹙﹫︀رد ر﹬︀ل

٢٦
﹁﹆︣ه

١١٢
﹝﹫﹙﹫︀رد ر﹬︀ل

١,٠٦٤
﹁﹆︣ه

٤٢٥
﹝﹫﹙﹫︀رد ر﹬︀ل

٤
﹁﹆︣ه

١١٨
﹝﹫﹙﹫﹢ن ر﹬︀ل

٧
﹁﹆︣ه

٥/٥
﹝﹫﹙﹫︀رد ر﹬︀ل

شــعب بانــک کشــاورزی در اســتان آذربایجــان شــرقی طــی ســال ۹۹ موفــق بــه پرداخــت یــک 
هــزار و ۹۱۸ فقــره تســهیلات توســعه مکانیزاســیون بــه مبلــغ یــک هــزار و ۵۸۱ میلیــارد ریــال 

شــدند. ریــز تســهیلات پرداختــی اســتان آذربایجــان شــرقی در پــی آمــده اســت:
آذربایجان شرقى

﹝︀︫﹫﹟ آ﹐ت وا︝︡﹨︀ی ︑﹢﹜﹫︡ی
 (دام و ︵﹫﹢ر و آ﹬︤︋︀ن)

﹝︀︫﹫﹟  آ﹐ت ﹋︪︪﹩ و 
︠﹢د﹋︪︪﹩ واردا︑﹩ ﹟﹬︀︊﹝﹋ ﹩﹚﹬︡︊︑ ︹﹬︀﹠︮ آ﹐ت ﹟﹫︫︀﹞

و ︑﹊﹞﹫﹙﹩ ادوات و د﹡︊︀﹜﹥ ︋﹠︡﹨︀ ︑︣ا﹋︐﹢ر

٨١٥
﹁﹆︣ه

٩٦١
﹝﹫﹙﹫︀رد ر﹬︀ل

٥٧
﹁﹆︣ه

٢٢١
﹝﹫﹙﹫︀رد ر﹬︀ل

٧٨١
﹁﹆︣ه

٢١١
﹝﹫﹙﹫︀رد ر﹬︀ل

١٤
﹁﹆︣ه

١/٧
﹝﹫﹙﹫︀رد ر﹬︀ل

شــعب بانــک کشــاورزی در اســتان اردبیــل طــی ســال ۹۹ موفــق بــه پرداخــت یــک هــزار و 
۶۶۷ فقــره تســهیلات توســعه مکانیزاســیون بــه مبلــغ یــک هــزار و ۳۹۵ میلیــارد ریــال شــدند. 

ریــز تســهیلات پرداختــی اســتان اردبیــل در پــی آمــده اســت: 
اردبیل

پرداخـت بالـغ بـر ۳۲هزار میلیارد ریال تسـهیلات در بخش مکانیزاسـیون و افزایش ضریب مکانیزاسـیون در کشـور، حاصل تلاش 
تـک تـک کارکنان شـعبه و سـتادی بانک کشـاورزی بوده اسـت. گزارش پیش رو تسـهیلات پرداختـی بانک کشـاورزی را به تفکیک 

مدیریت های اسـتانی و جزئیات پرداخت شـرح داده اسـت. 

پرداخت تسهیلات مکانیزاسیون بانک کشاورزی طی سال  ۹۹ به تفکیک مدیریت های استانی

بیشترین پرداختى
در خوزستان، خراسان رضوى و فارس

پرونده ماه



٣٧

️ و ﹨︪ــ︐﹛ ــ︭ ︨ــ︀ل︫ 
﹫︀︎ــ﹩  ٢٨٢ ︫ــ﹞︀ره ١٨٧︎ 
١۴٠٠ ️ ︪﹧︊﹬ارد

﹝︀︫﹫﹟ آ﹐ت وا︝︡﹨︀ی ︑﹢﹜﹫︡ی
 (دام و ︵﹫﹢ر و آ﹬︤︋︀ن)

﹝︀︫﹫﹟  آ﹐ت ﹋︪︪﹩ و 
︠﹢د﹋︪︪﹩ واردا︑﹩ ﹟﹬︀︊﹝﹋ ﹩﹚﹬︡︊︑ ︹﹬︀﹠︮ آ﹐ت ﹟﹫︫︀﹞

و ︑﹊﹞﹫﹙﹩ ادوات و د﹡︊︀﹜﹥ ︋﹠︡﹨︀ ︑︣ا﹋︐﹢ر

٥٥٩
﹁﹆︣ه

٦١٨
﹝﹫﹙﹫︀رد ر﹬︀ل

١
﹁﹆︣ه

٤/٢
﹝﹫﹙﹫︀رد ر﹬︀ل

٥٩٤
﹁﹆︣ه

١٥٣
﹝﹫﹙﹫︀رد ر﹬︀ل

٤
﹁﹆︣ه

١٧
﹝﹫﹙﹫︀رد ر﹬︀ل

١٢٦
﹁﹆︣ه

١٤٤
﹝﹫﹙﹫︀رد ر﹬︀ل

ــه پرداخــت یــک هــزار  شــعب بانــک کشــاورزی در اســتان اصفهــان طــی ســال ۹۹ موفــق ب
ــز  ــال شــدند. ری ــارد ری ــغ ۹۳۸ میلی ــه مبل ــره تســهیلات توســعه مکانیزاســیون ب و ۳۲۴ فق

ــده اســت:  ــی آم ــان در پ ــی اســتان اصفه تســهیلات پرداخت
اصفهان

﹝︀︫﹫﹟ آ﹐ت وا︝︡﹨︀ی ︑﹢﹜﹫︡ی
 (دام و ︵﹫﹢ر و آ﹬︤︋︀ن)

﹝︀︫﹫﹟  آ﹐ت ﹋︪︪﹩ و 
︠﹢د﹋︪︪﹩ واردا︑﹩ ﹟﹬︀︊﹝﹋ ﹩﹚﹬︡︊︑ ︹﹬︀﹠︮ آ﹐ت ﹟﹫︫︀﹞

و ︑﹊﹞﹫﹙﹩ ادوات و د﹡︊︀﹜﹥ ︋﹠︡﹨︀ ︑︣ا﹋︐﹢ر

١٥٧
﹁﹆︣ه

٢٤٦
﹝﹫﹙﹫︀رد ر﹬︀ل

١٤
﹁﹆︣ه

٧١
﹝﹫﹙﹫︀رد ر﹬︀ل

٤٥٦
﹁﹆︣ه

١٢٨
﹝﹫﹙﹫︀رد ر﹬︀ل

؟؟
﹁﹆︣ه

؟؟
﹝﹫﹙﹫︀رد ر﹬︀ل

ــره  ــه پرداخــت ۶۲۷ فق ــق ب ــال ۹۹ موف ــی س ــلام ط ــتان ای ــاورزی در اس ــک کش ــعب بان ش
ــهیلات  ــز تس ــدند. ری ــال ش ــارد ری ــغ ۴۴۷ میلی ــه مبل ــیون ب ــعه مکانیزاس ــهیلات توس تس

ــت: ــده اس ــی آم ــلام در پ ــی ای پرداخت
ایلام

﹝︀︫﹫﹟ آ﹐ت وا︝︡﹨︀ی ︑﹢﹜﹫︡ی
 (دام و ︵﹫﹢ر و آ﹬︤︋︀ن)

﹝︀︫﹫﹟  آ﹐ت ﹋︪︪﹩ و 
︠﹢د﹋︪︪﹩ واردا︑﹩ ﹟﹬︀︊﹝﹋ ﹩﹚﹬︡︊︑ ︹﹬︀﹠︮ آ﹐ت ﹟﹫︫︀﹞

و ︑﹊﹞﹫﹙﹩ ادوات و د﹡︊︀﹜﹥ ︋﹠︡﹨︀ ︑︣ا﹋︐﹢ر

٨٢
﹁﹆︣ه

١٢٠
﹝﹫﹙﹫︀رد ر﹬︀ل

٢
﹁﹆︣ه

١١
﹝﹫﹙﹫︀رد ر﹬︀ل

١٨
﹁﹆︣ه

٢١
﹝﹫﹙﹫︀رد ر﹬︀ل

١
﹁﹆︣ه

٦/٧
﹝﹫﹙﹫︀رد ر﹬︀ل

ــره  ــت ۱۰۳ فق ــه پرداخ ــق ب ــال ۹۹ موف ــی س ــرز ط ــتان الب ــاورزی در اس ــک کش ــعب بان ش
تســهیلات توســعه مکانیزاســیون بــه مبلــغ ۱۶۰ میلیــارد ریــال شــدند. ریــز تســهیلات پرداختــی 

اســتان البــرز در پــی آمــده اســت:
البرز

﹝︀︫﹫﹟ آ﹐ت وا︝︡﹨︀ی ︑﹢﹜﹫︡ی
 (دام و ︵﹫﹢ر و آ﹬︤︋︀ن)

﹝︀︫﹫﹟  آ﹐ت ﹋︪︪﹩ و 
︠﹢د﹋︪︪﹩ واردا︑﹩ ﹟﹬︀︊﹝﹋ ﹩﹚﹬︡︊︑ ︹﹬︀﹠︮ آ﹐ت ﹟﹫︫︀﹞

و ︑﹊﹞﹫﹙﹩ ادوات و د﹡︊︀﹜﹥ ︋﹠︡﹨︀ ︑︣ا﹋︐﹢ر

١١٩
﹁﹆︣ه

١١٧
﹝﹫﹙﹫︀رد ر﹬︀ل

١٢٠
﹁﹆︣ه

٨٢
﹝﹫﹙﹫︀رد ر﹬︀ل

ــره  ــه پرداخــت ۲۳۹ فق ــق ب ــک کشــاورزی در اســتان بوشــهر طــی ســال ۹۹ موف شــعب بان
تســهیلات توســعه مکانیزاســیون بــه مبلــغ ۲۶۰ میلیــارد ریــال شــدند. ریــز تســهیلات پرداختی 

اســتان بوشــهر در پــی آمــده اســت:
بوشهر

پرونده ماه



٣٨

️ و ﹨︪ــ︐﹛ ــ︭ ︨ــ︀ل︫ 
﹫︀︎ــ﹩  ٢٨٢ ︫ــ﹞︀ره ١٨٧︎ 
١۴٠٠ ️ ︪﹧︊﹬ارد

﹝︀︫﹫﹟ آ﹐ت وا︝︡﹨︀ی ︑﹢﹜﹫︡ی
 (دام و ︵﹫﹢ر و آ﹬︤︋︀ن)

﹝︀︫﹫﹟  آ﹐ت ﹋︪︪﹩ و 
︠﹢د﹋︪︪﹩ واردا︑﹩ ﹟﹬︀︊﹝﹋ ﹩﹚﹬︡︊︑ ︹﹬︀﹠︮ آ﹐ت ﹟﹫︫︀﹞

و ︑﹊﹞﹫﹙﹩ ادوات و د﹡︊︀﹜﹥ ︋﹠︡﹨︀ ︑︣ا﹋︐﹢ر

٢٥٧
﹁﹆︣ه

٣٨٦
﹝﹫﹙﹫︀رد ر﹬︀ل

١٨
﹁﹆︣ه

٧٠
﹝﹫﹙﹫︀رد ر﹬︀ل

٣١٨
﹁﹆︣ه

١٣٦
﹝﹫﹙﹫︀رد ر﹬︀ل

٩١
﹁﹆︣ه

٣٦
﹝﹫﹙﹫︀رد ر﹬︀ل

شــعب بانــک کشــاورزی در اســتان چهارمحــال و بختیــاری طــی ســال ۹۹ موفــق بــه پرداخــت 
ــز  ــدند. ری ــال ش ــارد ری ــغ ۶۲۹ میلی ــه مبل ــیون ب ــعه مکانیزاس ــهیلات توس ــره تس ۶۸۴ فق

ــده اســت: ــی آم ــاری در پ ــی اســتان چهارمحــال و بختی تســهیلات پرداخت
چهارمحال و بختیارى

﹝︀︫﹫﹟ آ﹐ت وا︝︡﹨︀ی ︑﹢﹜﹫︡ی
 (دام و ︵﹫﹢ر و آ﹬︤︋︀ن)

﹝︀︫﹫﹟  آ﹐ت ﹋︪︪﹩ و 
︠﹢د﹋︪︪﹩ واردا︑﹩ ﹟﹬︀︊﹝﹋ ﹩﹚﹬︡︊︑ ︹﹬︀﹠︮ آ﹐ت ﹟﹫︫︀﹞

و ︑﹊﹞﹫﹙﹩ ادوات و د﹡︊︀﹜﹥ ︋﹠︡﹨︀ ︑︣ا﹋︐﹢ر

١,٠٨٥
﹁﹆︣ه

١,٤٢٥
﹝﹫﹙﹫︀رد ر﹬︀ل

٦٨
﹁﹆︣ه

٢٣٦
﹝﹫﹙﹫︀رد ر﹬︀ل

١,٨٦٢
﹁﹆︣ه

٧٠٥
﹝﹫﹙﹫︀رد ر﹬︀ل

١٧
﹁﹆︣ه

١٥
﹝﹫﹙﹫︀رد ر﹬︀ل

ــه پرداخــت ۳ شــعب بانــک کشــاورزی در اســتان خراســان رضــوی طــی ســال ۹۹ موفــق ب
ــال  ــارد ری ــزار و ۳۸۲ میلی ــغ ۲ ه ــه مبل ــره تســهیلات توســعه مکانیزاســیون ب ــزار و ۳۱ فق ه

ــز تســهیلات پرداختــی اســتان خراســان رضــوی در پــی آمــده اســت:  شــدند. ری
خراسان رضوى

﹝︀︫﹫﹟ آ﹐ت وا︝︡﹨︀ی ︑﹢﹜﹫︡ی
 (دام و ︵﹫﹢ر و آ﹬︤︋︀ن)

﹝︀︫﹫﹟  آ﹐ت ﹋︪︪﹩ و 
︠﹢د﹋︪︪﹩ واردا︑﹩ ﹟﹬︀︊﹝﹋ ﹩﹚﹬︡︊︑ ︹﹬︀﹠︮ آ﹐ت ﹟﹫︫︀﹞

و ︑﹊﹞﹫﹙﹩ ادوات و د﹡︊︀﹜﹥ ︋﹠︡﹨︀ ︑︣ا﹋︐﹢ر

٢٤٨
﹁﹆︣ه

٣٣٢
﹝﹫﹙﹫︀رد ر﹬︀ل

٢٣
﹁﹆︣ه

١١٤
﹝﹫﹙﹫︀رد ر﹬︀ل

٤٨٦
﹁﹆︣ه

١١٩
﹝﹫﹙﹫︀رد ر﹬︀ل

١
﹁﹆︣ه

٢٣٠
﹝﹫﹙﹫﹢ن ر﹬︀ل

شــعب بانــک کشــاورزی در اســتان خراســان جنوبــی طــی ســال ۹۹ موفــق بــه پرداخــت ۷۵۸
فقــره تســهیلات توســعه مکانیزاســیون بــه مبلــغ ۵۶۶ میلیــارد ریــال شــدند. ریــز تســهیلات 

پرداختــی اســتان خراســان جنوبــی در پــی آمــده اســت: 
خراسان جنوبى

﹝︀︫﹫﹟ آ﹐ت وا︝︡﹨︀ی ︑﹢﹜﹫︡ی
 (دام و ︵﹫﹢ر و آ﹬︤︋︀ن)

﹝︀︫﹫﹟  آ﹐ت ﹋︪︪﹩ و 
︠﹢د﹋︪︪﹩ واردا︑﹩ ﹟﹬︀︊﹝﹋ ﹩﹚﹬︡︊︑ ︹﹬︀﹠︮ آ﹐ت ﹟﹫︫︀﹞

و ︑﹊﹞﹫﹙﹩ ادوات و د﹡︊︀﹜﹥ ︋﹠︡﹨︀ ︑︣ا﹋︐﹢ر

٣٣٦
﹁﹆︣ه

٤٤٢
﹝﹫﹙﹫︀رد ر﹬︀ل

٨
﹁﹆︣ه

٣٦
﹝﹫﹙﹫︀رد ر﹬︀ل

٣٨٥
﹁﹆︣ه

١٩٢
﹝﹫﹙﹫︀رد ر﹬︀ل

شــعب بانــک کشــاورزی در اســتان خراســان شــمالی طــی ســال ۹۹ موفــق بــه پرداخــت ۷۲۹
فقــره تســهیلات توســعه مکانیزاســیون بــه مبلــغ ۶۷۱ میلیــارد ریــال شــدند. ریــز تســهیلات 

پرداختــی اســتان خراســان شــمالی در پــی آمــده اســت:
خراسان شمالى

پرونده ماه



٣٩

️ و ﹨︪ــ︐﹛ ــ︭ ︨ــ︀ل︫ 
﹫︀︎ــ﹩  ٢٨٢ ︫ــ﹞︀ره ١٨٧︎ 
١۴٠٠ ️ ︪﹧︊﹬ارد

﹝︀︫﹫﹟ آ﹐ت وا︝︡﹨︀ی ︑﹢﹜﹫︡ی
 (دام و ︵﹫﹢ر و آ﹬︤︋︀ن)

﹝︀︫﹫﹟  آ﹐ت ﹋︪︪﹩ و 
︠﹢د﹋︪︪﹩ واردا︑﹩ ﹟﹬︀︊﹝﹋ ﹩﹚﹬︡︊︑ ︹﹬︀﹠︮ آ﹐ت ﹟﹫︫︀﹞

و ︑﹊﹞﹫﹙﹩ ادوات و د﹡︊︀﹜﹥ ︋﹠︡﹨︀ ︑︣ا﹋︐﹢ر

١,١٩٦
﹁﹆︣ه

١,٨٠٨
﹝﹫﹙﹫︀رد ر﹬︀ل

٤٩
﹁﹆︣ه

٢٨٥
﹝﹫﹙﹫︀رد ر﹬︀ل

١,٢١٧
﹁﹆︣ه

٦٣٦
﹝﹫﹙﹫︀رد ر﹬︀ل

١
﹁﹆︣ه

٧/٦
﹝﹫﹙﹫︀رد ر﹬︀ل

ــه پرداخــت ۲ هــزار و  شــعب بانــک کشــاورزی در اســتان خوزســتان طــی ســال ۹۹ موفــق ب
۴۶۳ فقــره تســهیلات توســعه مکانیزاســیون بــه مبلــغ ۲ هــزار و ۷۳۸ میلیــارد ریــال شــدند. 

ریــز تســهیلات پرداختــی اســتان خوزســتان در پــی آمــده اســت:
خوزستان

﹝︀︫﹫﹟ آ﹐ت وا︝︡﹨︀ی ︑﹢﹜﹫︡ی
 (دام و ︵﹫﹢ر و آ﹬︤︋︀ن)

﹝︀︫﹫﹟  آ﹐ت ﹋︪︪﹩ و 
︠﹢د﹋︪︪﹩ واردا︑﹩ ﹟﹬︀︊﹝﹋ ﹩﹚﹬︡︊︑ ︹﹬︀﹠︮ آ﹐ت ﹟﹫︫︀﹞

و ︑﹊﹞﹫﹙﹩ ادوات و د﹡︊︀﹜﹥ ︋﹠︡﹨︀ ︑︣ا﹋︐﹢ر

٥٤٥
﹁﹆︣ه

٦٢٩
﹝﹫﹙﹫︀رد ر﹬︀ل

؟؟
﹁﹆︣ه

؟؟
﹝﹫﹙﹫︀رد ر﹬︀ل

٥٠٨
﹁﹆︣ه

١٩٢
﹝﹫﹙﹫︀رد ر﹬︀ل

٤
﹁﹆︣ه

١٦
﹝﹫﹙﹫︀رد ر﹬︀ل

شــعب بانــک کشــاورزی در اســتان زنجــان طــی ســال ۹۹ موفــق بــه پرداخــت یــک هــزار و ۵۷
ــه مبلــغ ۹۰۲ میلیــارد ریــال شــدند. ریــز تســهیلات  فقــره تســهیلات توســعه مکانیزاســیون ب

پرداختــی اســتان زنجــان در پــی آمــده اســت:
زنجان

﹝︀︫﹫﹟ آ﹐ت وا︝︡﹨︀ی ︑﹢﹜﹫︡ی
 (دام و ︵﹫﹢ر و آ﹬︤︋︀ن)

﹝︀︫﹫﹟  آ﹐ت ﹋︪︪﹩ و 
︠﹢د﹋︪︪﹩ واردا︑﹩ ﹟﹬︀︊﹝﹋ ﹩﹚﹬︡︊︑ ︹﹬︀﹠︮ آ﹐ت ﹟﹫︫︀﹞

و ︑﹊﹞﹫﹙﹩ ادوات و د﹡︊︀﹜﹥ ︋﹠︡﹨︀ ︑︣ا﹋︐﹢ر

٣٥٠
﹁﹆︣ه

٤٤٠
﹝﹫﹙﹫︀رد ر﹬︀ل

٢٠
﹁﹆︣ه

١٠٢
﹝﹫﹙﹫︀رد ر﹬︀ل

١٨٦
﹁﹆︣ه

٩١
﹝﹫﹙﹫︀رد ر﹬︀ل

٦
﹁﹆︣ه

٢/٥
﹝﹫﹙﹫︀رد ر﹬︀ل

٢
﹁﹆︣ه

٩/١
﹝﹫﹙﹫︀رد ر﹬︀ل

٢
﹁﹆︣ه

٣٥
﹝﹫﹙﹫︀رد ر﹬︀ل

ــه پرداخــت ۵۶۶ فقــره  شــعب بانــک کشــاورزی در اســتان ســمنان طــی ســال ۹۹ موفــق ب
ــهیلات  ــز تس ــدند. ری ــال ش ــارد ری ــغ ۶۸۲ میلی ــه مبل ــیون ب ــعه مکانیزاس ــهیلات توس تس

ــده اســت:  ــی آم ــمنان در پ ــتان س ــی اس پرداخت
سمنان

پرونده ماه



۴٠

️ و ﹨︪ــ︐﹛ ــ︭ ︨ــ︀ل︫ 
﹫︀︎ــ﹩  ٢٨٢ ︫ــ﹞︀ره ١٨٧︎ 
١۴٠٠ ️ ︪﹧︊﹬ارد

﹝︀︫﹫﹟ آ﹐ت وا︝︡﹨︀ی ︑﹢﹜﹫︡ی
 (دام و ︵﹫﹢ر و آ﹬︤︋︀ن)

﹝︀︫﹫﹟  آ﹐ت ﹋︪︪﹩ و 
︠﹢د﹋︪︪﹩ واردا︑﹩ ﹟﹬︀︊﹝﹋ ﹩﹚﹬︡︊︑ ︹﹬︀﹠︮ آ﹐ت ﹟﹫︫︀﹞

و ︑﹊﹞﹫﹙﹩ ادوات و د﹡︊︀﹜﹥ ︋﹠︡﹨︀ ︑︣ا﹋︐﹢ر

٣٣٤
﹁﹆︣ه

٥٣٤
﹝﹫﹙﹫︀رد ر﹬︀ل

٢٦
﹁﹆︣ه

١٢٢
﹝﹫﹙﹫︀رد ر﹬︀ل

٤٤
﹁﹆︣ه

٢٨
﹝﹫﹙﹫︀رد ر﹬︀ل

١
﹁﹆︣ه

٥٠
﹝﹫﹙﹫︀رد ر﹬︀ل

شــعب بانــک کشــاورزی در اســتان سیســتان و بلوچســتان طــی ســال ۹۹ موفــق بــه پرداخــت 
ــز  ــدند. ری ــال ش ــارد ری ــغ ۷۳۴ میلی ــه مبل ــیون ب ــعه مکانیزاس ــهیلات توس ــره تس ۴۰۵ فق

تســهیلات پرداختــی اســتان سیســتان و بلوچســتان در پــی آمــده اســت:
سیستان و بلوچستان

﹝︀︫﹫﹟ آ﹐ت وا︝︡﹨︀ی ︑﹢﹜﹫︡ی
 (دام و ︵﹫﹢ر و آ﹬︤︋︀ن)

﹝︀︫﹫﹟  آ﹐ت ﹋︪︪﹩ و 
︠﹢د﹋︪︪﹩ واردا︑﹩ ﹟﹬︀︊﹝﹋ ﹩﹚﹬︡︊︑ ︹﹬︀﹠︮ آ﹐ت ﹟﹫︫︀﹞

و ︑﹊﹞﹫﹙﹩ ادوات و د﹡︊︀﹜﹥ ︋﹠︡﹨︀ ︑︣ا﹋︐﹢ر

٢٥٥
﹁﹆︣ه

٣٧٨
﹝﹫﹙﹫︀رد ر﹬︀ل

٢٠
﹁﹆︣ه

٨١
﹝﹫﹙﹫︀رد ر﹬︀ل

٦٤٦
﹁﹆︣ه

١٦٩
﹝﹫﹙﹫︀رد ر﹬︀ل

٣
﹁﹆︣ه

١٢
﹝﹫﹙﹫︀رد ر﹬︀ل

ــره  ــه پرداخــت ۹۲۴ فق ــق ب ــال ۹۹ موف ــی س ــران ط ــتان ته ــاورزی در اس ــک کش شــعب بان
ــهیلات  ــز تس ــدند. ری ــال ش ــارد ری ــغ ۶۴۱ میلی ــه مبل ــیون ب ــعه مکانیزاس ــهیلات توس تس

ــت: ــده اس ــی آم ــران در پ ــتان ته ــی اس پرداخت
تهران

﹝︀︫﹫﹟ آ﹐ت وا︝︡﹨︀ی ︑﹢﹜﹫︡ی
 (دام و ︵﹫﹢ر و آ﹬︤︋︀ن)

﹝︀︫﹫﹟  آ﹐ت ﹋︪︪﹩ و 
︠﹢د﹋︪︪﹩ واردا︑﹩ ﹟﹬︀︊﹝﹋ ﹩﹚﹬︡︊︑ ︹﹬︀﹠︮ آ﹐ت ﹟﹫︫︀﹞

و ︑﹊﹞﹫﹙﹩ ادوات و د﹡︊︀﹜﹥ ︋﹠︡﹨︀ ︑︣ا﹋︐﹢ر

١,٠٣١
﹁﹆︣ه

١,٤٤٤
﹝﹫﹙﹫︀رد ر﹬︀ل

٢٥
﹁﹆︣ه

١٩٧
﹝﹫﹙﹫︀رد ر﹬︀ل

١,٤٢٦
﹁﹆︣ه

٥٥١
﹝﹫﹙﹫︀رد ر﹬︀ل

شــعب بانــک کشــاورزی در اســتان فــارس طــی ســال ۹۹ موفــق بــه پرداخــت ۲ هــزار و ۴۸۲
ــه مبلــغ ۲ هــزار و ۱۹۳ میلیــارد ریــال شــدند. ریــز  فقــره تســهیلات توســعه مکانیزاســیون ب

تســهیلات پرداختــی اســتان فــارس در پــی آمــده اســت: 
فارس

پرونده ماه



۴١

️ و ﹨︪ــ︐﹛ ــ︭ ︨ــ︀ل︫ 
﹫︀︎ــ﹩  ٢٨٢ ︫ــ﹞︀ره ١٨٧︎ 
١۴٠٠ ️ ︪﹧︊﹬ارد

﹝︀︫﹫﹟ آ﹐ت وا︝︡﹨︀ی ︑﹢﹜﹫︡ی
 (دام و ︵﹫﹢ر و آ﹬︤︋︀ن)

﹝︀︫﹫﹟  آ﹐ت ﹋︪︪﹩ و 
︠﹢د﹋︪︪﹩ واردا︑﹩ ﹟﹬︀︊﹝﹋ ﹩﹚﹬︡︊︑ ︹﹬︀﹠︮ آ﹐ت ﹟﹫︫︀﹞

و ︑﹊﹞﹫﹙﹩ ادوات و د﹡︊︀﹜﹥ ︋﹠︡﹨︀ ︑︣ا﹋︐﹢ر

٣٧٤
﹁﹆︣ه

٤٨٣
﹝﹫﹙﹫︀رد ر﹬︀ل

١٥
﹁﹆︣ه

٦١
﹝﹫﹙﹫︀رد ر﹬︀ل

١٧١
﹁﹆︣ه

١١١
﹝﹫﹙﹫︀رد ر﹬︀ل

ــره  ــه پرداخــت ۵۶۰ فق ــق ب ــن طــی ســال ۹۹ موف ــک کشــاورزی در اســتان قزوی شــعب بان
ــهیلات  ــز تس ــدند. ری ــال ش ــارد ری ــغ ۶۵۵ میلی ــه مبل ــیون ب ــعه مکانیزاس ــهیلات توس تس

ــت:  ــده اس ــی آم ــن در پ ــتان قزوی ــی اس پرداخت
قزوین

﹝︀︫﹫﹟ آ﹐ت وا︝︡﹨︀ی ︑﹢﹜﹫︡ی
 (دام و ︵﹫﹢ر و آ﹬︤︋︀ن)

﹝︀︫﹫﹟  آ﹐ت ﹋︪︪﹩ و 
︠﹢د﹋︪︪﹩ واردا︑﹩ ﹟﹬︀︊﹝﹋ ﹩﹚﹬︡︊︑ ︹﹬︀﹠︮ آ﹐ت ﹟﹫︫︀﹞

و ︑﹊﹞﹫﹙﹩ ادوات و د﹡︊︀﹜﹥ ︋﹠︡﹨︀ ︑︣ا﹋︐﹢ر

١٢٨
﹁﹆︣ه

١٩٥
﹝﹫﹙﹫︀رد ر﹬︀ل

١٠
﹁﹆︣ه

٢٨
﹝﹫﹙﹫︀رد ر﹬︀ل

٢٧٢
﹁﹆︣ه

١١٤
﹝﹫﹙﹫︀رد ر﹬︀ل

٦
﹁﹆︣ه

٢٢
﹝﹫﹙﹫︀رد ر﹬︀ل

شــعب بانــک کشــاورزی در اســتان قــم طــی ســال ۹۹ موفق بــه پرداخــت ۴۱۶ فقره تســهیلات 
توســعه مکانیزاســیون بــه مبلــغ ۳۶۰ میلیــارد ریــال شــدند. ریــز تســهیلات پرداختــی اســتان 

قــم در پــی آمــده اســت:
قم

﹝︀︫﹫﹟ آ﹐ت وا︝︡﹨︀ی ︑﹢﹜﹫︡ی
 (دام و ︵﹫﹢ر و آ﹬︤︋︀ن)

﹝︀︫﹫﹟  آ﹐ت ﹋︪︪﹩ و 
︠﹢د﹋︪︪﹩ واردا︑﹩ ﹟﹬︀︊﹝﹋ ﹩﹚﹬︡︊︑ ︹﹬︀﹠︮ آ﹐ت ﹟﹫︫︀﹞

و ︑﹊﹞﹫﹙﹩ ادوات و د﹡︊︀﹜﹥ ︋﹠︡﹨︀ ︑︣ا﹋︐﹢ر

٧٢٢
﹁﹆︣ه

٩٨٣
﹝﹫﹙﹫︀رد ر﹬︀ل

٢٦
﹁﹆︣ه

١٧٦
﹝﹫﹙﹫︀رد ر﹬︀ل

٨٥١
﹁﹆︣ه

٢٢١
﹝﹫﹙﹫︀رد ر﹬︀ل

٥
﹁﹆︣ه

١٢
﹝﹫﹙﹫︀رد ر﹬︀ل

شــعب بانــک کشــاورزی در اســتان کردســتان طــی ســال ۹۹ موفــق بــه پرداخــت یــک هــزار و 
۶۰۴ فقــره تســهیلات توســعه مکانیزاســیون بــه مبلــغ یــک هــزار و ۳۹۴ میلیــارد ریــال شــدند. 

ریــز تســهیلات پرداختــی اســتان کردســتان در پــی آمــده اســت: 
کردستان 

پرونده ماه



۴٢

️ و ﹨︪ــ︐﹛ ــ︭ ︨ــ︀ل︫ 
﹫︀︎ــ﹩  ٢٨٢ ︫ــ﹞︀ره ١٨٧︎ 
١۴٠٠ ️ ︪﹧︊﹬ارد

﹝︀︫﹫﹟ آ﹐ت وا︝︡﹨︀ی ︑﹢﹜﹫︡ی
 (دام و ︵﹫﹢ر و آ﹬︤︋︀ن)

﹝︀︫﹫﹟  آ﹐ت ﹋︪︪﹩ و 
︠﹢د﹋︪︪﹩ واردا︑﹩ ﹟﹬︀︊﹝﹋ ﹩﹚﹬︡︊︑ ︹﹬︀﹠︮ آ﹐ت ﹟﹫︫︀﹞

و ︑﹊﹞﹫﹙﹩ ادوات و د﹡︊︀﹜﹥ ︋﹠︡﹨︀ ︑︣ا﹋︐﹢ر

٥٠٤
﹁﹆︣ه

٦٦٢
﹝﹫﹙﹫︀رد ر﹬︀ل

١١
﹁﹆︣ه

٧١
﹝﹫﹙﹫︀رد ر﹬︀ل

٢٤
﹁﹆︣ه

٢٢
﹝﹫﹙﹫︀رد ر﹬︀ل

٢
﹁﹆︣ه

١٠
﹝﹫﹙﹫︀رد ر﹬︀ل

ــره  ــه پرداخــت ۵۴۱ فق ــق ب ــان طــی ســال ۹۹ موف ــک کشــاورزی در اســتان کرم شــعب بان
ــهیلات  ــز تس ــدند. ری ــال ش ــارد ری ــغ ۷۶۷ میلی ــه مبل ــیون ب ــعه مکانیزاس ــهیلات توس تس

ــت: ــده اس ــی آم ــان در پ ــتان کرم ــی اس پرداخت
کرمان

﹝︀︫﹫﹟ آ﹐ت وا︝︡﹨︀ی ︑﹢﹜﹫︡ی
 (دام و ︵﹫﹢ر و آ﹬︤︋︀ن)

﹝︀︫﹫﹟  آ﹐ت ﹋︪︪﹩ و 
︠﹢د﹋︪︪﹩ واردا︑﹩ ﹟﹬︀︊﹝﹋ ﹩﹚﹬︡︊︑ ︹﹬︀﹠︮ آ﹐ت ﹟﹫︫︀﹞

و ︑﹊﹞﹫﹙﹩ ادوات و د﹡︊︀﹜﹥ ︋﹠︡﹨︀ ︑︣ا﹋︐﹢ر

٣١٠
﹁﹆︣ه

٤٢٣
﹝﹫﹙﹫︀رد ر﹬︀ل

٣
﹁﹆︣ه

٨/٨
﹝﹫﹙﹫︀رد ر﹬︀ل

٢٢
﹁﹆︣ه

٢٥
﹝﹫﹙﹫︀رد ر﹬︀ل

شــعب بانــک کشــاورزی در مدیریــت جنــوب کرمــان طــی ســال ۹۹ موفــق بــه پرداخــت ۳۳۵
فقــره تســهیلات توســعه مکانیزاســیون بــه مبلــغ ۴۵۸ میلیــارد ریــال شــدند. ریــز تســهیلات 

پرداختــی مدیریــت جنــوب کرمــان در پــی آمــده اســت: 
جنوب کرمان

﹝︀︫﹫﹟ آ﹐ت وا︝︡﹨︀ی ︑﹢﹜﹫︡ی
 (دام و ︵﹫﹢ر و آ﹬︤︋︀ن)

﹝︀︫﹫﹟  آ﹐ت ﹋︪︪﹩ و 
︠﹢د﹋︪︪﹩ واردا︑﹩ ﹟﹬︀︊﹝﹋ ﹩﹚﹬︡︊︑ ︹﹬︀﹠︮ آ﹐ت ﹟﹫︫︀﹞

و ︑﹊﹞﹫﹙﹩ ادوات و د﹡︊︀﹜﹥ ︋﹠︡﹨︀ ︑︣ا﹋︐﹢ر

٥٦٢
﹁﹆︣ه

٨٣٤
﹝﹫﹙﹫︀رد ر﹬︀ل

٣٤
﹁﹆︣ه

١١٦
﹝﹫﹙﹫︀رد ر﹬︀ل

١,١٤٦
﹁﹆︣ه

٣٨١
﹝﹫﹙﹫︀رد ر﹬︀ل

شــعب بانــک کشــاورزی در اســتان کرمانشــاه طــی ســال ۹۹ موفــق بــه پرداخــت یــک هــزار 
ــال  ــارد ری ــزار و ۳۳۲ میلی ــک ه ــغ ی ــه مبل ــره تســهیلات توســعه مکانیزاســیون ب و ۷۴۲ فق

شــدند. ریــز تســهیلات پرداختــی اســتان کرمانشــاه در پــی آمــده اســت: 
کرمانشاه

پرونده ماه



۴٣

️ و ﹨︪ــ︐﹛ ــ︭ ︨ــ︀ل︫ 
﹫︀︎ــ﹩  ٢٨٢ ︫ــ﹞︀ره ١٨٧︎ 
١۴٠٠ ️ ︪﹧︊﹬ارد

﹝︀︫﹫﹟ آ﹐ت وا︝︡﹨︀ی ︑﹢﹜﹫︡ی
 (دام و ︵﹫﹢ر و آ﹬︤︋︀ن)

﹝︀︫﹫﹟  آ﹐ت ﹋︪︪﹩ و 
︠﹢د﹋︪︪﹩ واردا︑﹩ ﹟﹬︀︊﹝﹋ ﹩﹚﹬︡︊︑ ︹﹬︀﹠︮ آ﹐ت ﹟﹫︫︀﹞

و ︑﹊﹞﹫﹙﹩ ادوات و د﹡︊︀﹜﹥ ︋﹠︡﹨︀ ︑︣ا﹋︐﹢ر

٢١٢
﹁﹆︣ه

٤١٢
﹝﹫﹙﹫︀رد ر﹬︀ل

١٣
﹁﹆︣ه

٥٦
﹝﹫﹙﹫︀رد ر﹬︀ل

١٩٥
﹁﹆︣ه

٩٩
﹝﹫﹙﹫︀رد ر﹬︀ل

٢
﹁﹆︣ه

٢٤
﹝﹫﹙﹫︀رد ر﹬︀ل

شــعب بانــک کشــاورزی در اســتان کهگیلویــه و بویراحمــد طــی ســال ۹۹ موفــق بــه پرداخــت 
ــز  ــدند. ری ــال ش ــارد ری ــغ ۴۹۲ میلی ــه مبل ــیون ب ــعه مکانیزاس ــهیلات توس ــره تس ۴۲۲ فق

ــده اســت:  ــی آم ــد در پ ــه و بویراحم ــی اســتان کهگیلوی تســهیلات پرداخت
کهگیلویه و بویراحمد

﹝︀︫﹫﹟ آ﹐ت وا︝︡﹨︀ی ︑﹢﹜﹫︡ی
 (دام و ︵﹫﹢ر و آ﹬︤︋︀ن)

﹝︀︫﹫﹟  آ﹐ت ﹋︪︪﹩ و 
︠﹢د﹋︪︪﹩ واردا︑﹩ ﹟﹬︀︊﹝﹋ ﹩﹚﹬︡︊︑ ︹﹬︀﹠︮ آ﹐ت ﹟﹫︫︀﹞

و ︑﹊﹞﹫﹙﹩ ادوات و د﹡︊︀﹜﹥ ︋﹠︡﹨︀ ︑︣ا﹋︐﹢ر

١,٠٥٣
﹁﹆︣ه

١,١٨٧
﹝﹫﹙﹫︀رد ر﹬︀ل

٤٦
﹁﹆︣ه

١٩٧
﹝﹫﹙﹫︀رد ر﹬︀ل

٤٤٩
﹁﹆︣ه

٢١٥
﹝﹫﹙﹫︀رد ر﹬︀ل

٢٤
﹁﹆︣ه

١٣٠
﹝﹫﹙﹫︀رد ر﹬︀ل

٢
﹁﹆︣ه

٣٠
﹝﹫﹙﹫︀رد ر﹬︀ل

شــعب بانــک کشــاورزی در اســتان گلســتان طــی ســال ۹۹ موفــق بــه پرداخــت یــک هــزار و 
۵۷۴ فقــره تســهیلات توســعه مکانیزاســیون بــه مبلــغ یــک هــزار و ۷۵۹ میلیــارد ریــال شــدند. 

ریــز تســهیلات پرداختــی اســتان گلســتان در پــی آمــده اســت: 
گلستان

﹝︀︫﹫﹟ آ﹐ت وا︝︡﹨︀ی ︑﹢﹜﹫︡ی
 (دام و ︵﹫﹢ر و آ﹬︤︋︀ن)

﹝︀︫﹫﹟  آ﹐ت ﹋︪︪﹩ و 
︠﹢د﹋︪︪﹩ واردا︑﹩ ﹟﹬︀︊﹝﹋ ﹩﹚﹬︡︊︑ ︹﹬︀﹠︮ آ﹐ت ﹟﹫︫︀﹞

و ︑﹊﹞﹫﹙﹩ ادوات و د﹡︊︀﹜﹥ ︋﹠︡﹨︀ ︑︣ا﹋︐﹢ر

٢٢٧
﹁﹆︣ه

٣٢١
﹝﹫﹙﹫︀رد ر﹬︀ل

٩٣
﹁﹆︣ه

٢٣٧
﹝﹫﹙﹫︀رد ر﹬︀ل

١٩٩
﹁﹆︣ه

٣٨
﹝﹫﹙﹫︀رد ر﹬︀ل

١,٧٨٦
﹁﹆︣ه

٤٦٨
﹝﹫﹙﹫︀رد ر﹬︀ل

٢
﹁﹆︣ه

١/٧
﹝﹫﹙﹫︀رد ر﹬︀ل

شــعب بانــک کشــاورزی در اســتان گیــلان طــی ســال ۹۹ موفــق بــه پرداخــت ۲ هــزار و ۳۰۷
فقــره تســهیلات توســعه مکانیزاســیون بــه مبلــغ یــک هــزار و ۶۶ میلیــارد ریــال شــدند. ریــز 

تســهیلات پرداختــی اســتان گیــلان در پــی آمــده اســت: 
گیلان

پرونده ماه



۴۴

️ و ﹨︪ــ︐﹛ ــ︭ ︨ــ︀ل︫ 
﹫︀︎ــ﹩  ٢٨٢ ︫ــ﹞︀ره ١٨٧︎ 
١۴٠٠ ️ ︪﹧︊﹬ارد

﹝︀︫﹫﹟ آ﹐ت وا︝︡﹨︀ی ︑﹢﹜﹫︡ی
 (دام و ︵﹫﹢ر و آ﹬︤︋︀ن)

﹝︀︫﹫﹟  آ﹐ت ﹋︪︪﹩ و 
︠﹢د﹋︪︪﹩ واردا︑﹩ ﹟﹬︀︊﹝﹋ ﹩﹚﹬︡︊︑ ︹﹬︀﹠︮ آ﹐ت ﹟﹫︫︀﹞

و ︑﹊﹞﹫﹙﹩ ادوات و د﹡︊︀﹜﹥ ︋﹠︡﹨︀ ︑︣ا﹋︐﹢ر

٤٧١
﹁﹆︣ه

٧١٣
﹝﹫﹙﹫︀رد ر﹬︀ل

٢٠
﹁﹆︣ه

٩١
﹝﹫﹙﹫︀رد ر﹬︀ل

٥٤٥
﹁﹆︣ه

٢٧٠
﹝﹫﹙﹫︀رد ر﹬︀ل

٣
﹁﹆︣ه

٤/٩
﹝﹫﹙﹫︀رد ر﹬︀ل

شــعب بانــک کشــاورزی در اســتان لرســتان طــی ســال ۹۹ موفــق بــه پرداخــت یــک هــزار و 
۳۹ فقــره تســهیلات توســعه مکانیزاســیون بــه مبلــغ یــک هــزار و ۸۰ میلیــارد ریــال شــدند. 

ریــز تســهیلات پرداختــی اســتان لرســتان در پــی آمــده اســت: 
لرستان

﹝︀︫﹫﹟ آ﹐ت وا︝︡﹨︀ی ︑﹢﹜﹫︡ی
 (دام و ︵﹫﹢ر و آ﹬︤︋︀ن)

﹝︀︫﹫﹟  آ﹐ت ﹋︪︪﹩ و 
︠﹢د﹋︪︪﹩ واردا︑﹩ ﹟﹬︀︊﹝﹋ ﹩﹚﹬︡︊︑ ︹﹬︀﹠︮ آ﹐ت ﹟﹫︫︀﹞

و ︑﹊﹞﹫﹙﹩ ادوات و د﹡︊︀﹜﹥ ︋﹠︡﹨︀ ︑︣ا﹋︐﹢ر

٥١٦
﹁﹆︣ه

٦١٢
﹝﹫﹙﹫︀رد ر﹬︀ل

١٤
﹁﹆︣ه

٥٥
﹝﹫﹙﹫︀رد ر﹬︀ل

٧٢٥
﹁﹆︣ه

٢٧٢
﹝﹫﹙﹫︀رد ر﹬︀ل

٦٠٤
﹁﹆︣ه

٣٩١
﹝﹫﹙﹫︀رد ر﹬︀ل

شــعب بانــک کشــاورزی در اســتان مازنــدران طــی ســال ۹۹ موفــق بــه پرداخــت یــک هــزار 
ــال  ــارد ری ــزار و ۳۳۲ میلی ــک ه ــغ ی ــه مبل ــره تســهیلات توســعه مکانیزاســیون ب و ۸۵۹ فق

ــدران در پــی آمــده اســت:  ــز تســهیلات پرداختــی اســتان مازن شــدند. ری
مازندران

﹝︀︫﹫﹟ آ﹐ت وا︝︡﹨︀ی ︑﹢﹜﹫︡ی
 (دام و ︵﹫﹢ر و آ﹬︤︋︀ن)

﹝︀︫﹫﹟  آ﹐ت ﹋︪︪﹩ و 
︠﹢د﹋︪︪﹩ واردا︑﹩ ﹟﹬︀︊﹝﹋ ﹩﹚﹬︡︊︑ ︹﹬︀﹠︮ آ﹐ت ﹟﹫︫︀﹞

و ︑﹊﹞﹫﹙﹩ ادوات و د﹡︊︀﹜﹥ ︋﹠︡﹨︀ ︑︣ا﹋︐﹢ر

٤٦٥
﹁﹆︣ه

٦٠٧
﹝﹫﹙﹫︀رد ر﹬︀ل

١٩
﹁﹆︣ه

٦٥
﹝﹫﹙﹫︀رد ر﹬︀ل

٥٦٨
﹁﹆︣ه

١٥٨
﹝﹫﹙﹫︀رد ر﹬︀ل

١
﹁﹆︣ه

٨٢٠
﹝﹫﹙﹫﹢ن ر﹬︀ل

١
﹁﹆︣ه

٧١٢
﹝﹫﹙﹫﹢ن ر﹬︀ل

ــه پرداخــت یــک هــزار  شــعب بانــک کشــاورزی در اســتان مرکــزی طــی ســال ۹۹ موفــق ب
ــز  ــدند. ری ــال ش ــارد ری ــغ ۸۳۲ میلی ــه مبل ــیون ب ــعه مکانیزاس ــهیلات توس ــره تس و ۵۴ فق

ــده اســت:  ــی آم ــزی در پ ــتان مرک ــی اس ــهیلات پرداخت تس
مرکزى

پرونده ماه



۴۵

️ و ﹨︪ــ︐﹛ ــ︭ ︨ــ︀ل︫ 
﹫︀︎ــ﹩  ٢٨٢ ︫ــ﹞︀ره ١٨٧︎ 
١۴٠٠ ️ ︪﹧︊﹬ارد

﹝︀︫﹫﹟ آ﹐ت وا︝︡﹨︀ی ︑﹢﹜﹫︡ی
 (دام و ︵﹫﹢ر و آ﹬︤︋︀ن)

﹝︀︫﹫﹟  آ﹐ت ﹋︪︪﹩ و 
︠﹢د﹋︪︪﹩ واردا︑﹩ ﹟﹬︀︊﹝﹋ ﹩﹚﹬︡︊︑ ︹﹬︀﹠︮ آ﹐ت ﹟﹫︫︀﹞

و ︑﹊﹞﹫﹙﹩ ادوات و د﹡︊︀﹜﹥ ︋﹠︡﹨︀ ︑︣ا﹋︐﹢ر

١٣١
﹁﹆︣ه

١٧٨
﹝﹫﹙﹫︀رد ر﹬︀ل

١
﹁﹆︣ه

٥/١
﹝﹫﹙﹫︀رد ر﹬︀ل

٨٩
﹁﹆︣ه

٥٠
﹝﹫﹙﹫︀رد ر﹬︀ل

٨
﹁﹆︣ه

٤٨
﹝﹫﹙﹫︀رد ر﹬︀ل

ــت ۲۲۹ ــه پرداخ ــق ب ــال ۹۹ موف ــی س ــزگان ط ــتان هرم ــاورزی در اس ــک کش ــعب بان ش
فقــره تســهیلات توســعه مکانیزاســیون بــه مبلــغ ۲۸۲ میلیــارد ریــال شــدند. ریــز تســهیلات 

ــده اســت:  ــی آم ــزگان در پ ــتان هرم ــی اس پرداخت
هرمزگان

﹝︀︫﹫﹟ آ﹐ت وا︝︡﹨︀ی ︑﹢﹜﹫︡ی
 (دام و ︵﹫﹢ر و آ﹬︤︋︀ن)

﹝︀︫﹫﹟  آ﹐ت ﹋︪︪﹩ و 
︠﹢د﹋︪︪﹩ واردا︑﹩ ﹟﹬︀︊﹝﹋ ﹩﹚﹬︡︊︑ ︹﹬︀﹠︮ آ﹐ت ﹟﹫︫︀﹞

و ︑﹊﹞﹫﹙﹩ ادوات و د﹡︊︀﹜﹥ ︋﹠︡﹨︀ ︑︣ا﹋︐﹢ر

٧٣٢
﹁﹆︣ه

٩٨١
﹝﹫﹙﹫︀رد ر﹬︀ل

٣٤
﹁﹆︣ه

١٤٠
﹝﹫﹙﹫︀رد ر﹬︀ل

٧١٩
﹁﹆︣ه

٣٧٢
﹝﹫﹙﹫︀رد ر﹬︀ل

١
﹁﹆︣ه

٦
﹝﹫﹙﹫︀رد ر﹬︀ل

١٩
﹁﹆︣ه

١٣
﹝﹫﹙﹫︀رد ر﹬︀ل

شــعب بانــک کشــاورزی در اســتان همــدان طــی ســال ۹۹ موفــق بــه پرداخــت یــک هــزار و 
۵۰۵ فقــره تســهیلات توســعه مکانیزاســیون بــه مبلــغ یــک هــزار و ۵۱۳ میلیــارد ریــال شــدند. 

ریــز تســهیلات پرداختــی اســتان همــدان در پــی آمــده اســت: 
همدان

﹝︀︫﹫﹟ آ﹐ت وا︝︡﹨︀ی ︑﹢﹜﹫︡ی
 (دام و ︵﹫﹢ر و آ﹬︤︋︀ن)

﹝︀︫﹫﹟  آ﹐ت ﹋︪︪﹩ و 
︠﹢د﹋︪︪﹩ واردا︑﹩ ﹟﹬︀︊﹝﹋ ﹩﹚﹬︡︊︑ ︹﹬︀﹠︮ آ﹐ت ﹟﹫︫︀﹞

و ︑﹊﹞﹫﹙﹩ ادوات و د﹡︊︀﹜﹥ ︋﹠︡﹨︀ ︑︣ا﹋︐﹢ر

٢٥٠
﹁﹆︣ه

٣٦٠
﹝﹫﹙﹫︀رد ر﹬︀ل

٢
﹁﹆︣ه

٧/٩
﹝﹫﹙﹫︀رد ر﹬︀ل

٢٧٤
﹁﹆︣ه

١٥٤
﹝﹫﹙﹫︀رد ر﹬︀ل

٦
﹁﹆︣ه

١/٣
﹝﹫﹙﹫︀رد ر﹬︀ل

٧
﹁﹆︣ه

٥٩
﹝﹫﹙﹫︀رد ر﹬︀ل

٣٦
﹁﹆︣ه

١٢٢
﹝﹫﹙﹫︀رد ر﹬︀ل

ــره  ــت ۵۷۵ فق ــه پرداخ ــق ب ــال ۹۹ موف ــی س ــزد ط ــتان ی ــاورزی در اس ــک کش ــعب بان ش
ــهیلات  ــز تس ــدند. ری ــال ش ــارد ری ــغ ۷۰۵ میلی ــه مبل ــیون ب ــعه مکانیزاس ــهیلات توس تس

ــت: ــده اس ــی آم ــزد در پ ــتان ی ــی اس پرداخت
یزد

پرونده ماه



۴۶

️ و ﹨︪ــ︐﹛ ــ︭ ︨ــ︀ل︫ 
﹫︀︎ــ﹩  ٢٨٢ ︫ــ﹞︀ره ١٨٧︎ 
١۴٠٠ ️ ︪﹧︊﹬ارد

پــروژه تأمیــن مالــی خــرد بــا رویکرد 
بانکــداری پیونــدی بــا حمایــت و 
همــکاری بانــک کشــاورزی، صنــدوق 
ــل  ــازمان مل ــاورزی س ــعه کش توس
متحــد (ایفــاد) و ســازمان بهزیســتی 
ــی  ــن الملل ــه بی ــت موسس و عاملی
تاکنــون  و  شــده  اجرایــی  تــاک 
تســهیلات  ریــال  میلیــارد   ۲۴۱۶
خــرد در قالــب ایــن پــروژه بــه 
زنــان و جوانــان روســتایی پرداخــت 
ــا هــدف  شــده اســت. ایــن طــرح ب

توانمندســازی، فقرزدایــی، ایجــاد 
و توســعه کســب و کارهــای خــرد 
و ارتقــا و بهبــود ســطح معیشــت 
ــر  ــد ب ــا تاکی ــتاییان ب ــی روس زندگ
ــال  ــتایی از س ــان روس ــان و جوان زن
ــال  ــاورزی در ح ــک کش ۱۳۸۱ در بان
اجراســت و بــر اســاس آخریــن آمــار، 
بیــش از ۹۵ درصــد از جامعــه هــدف 
ــکیل  ــتایی تش ــوان روس ــرح را بان ط

ــد. ــی دهن م
۳۰ فروردیــن مــاه ۱۴۰۰ در دیــدار 

حمایتى 2هزار میلیاردى 
از زنان و جوانان روستایى 

قدردانی از تلاش های بانک کشاورزی 
برای تحقق بانکداری پیوندی در 

حضور رئیس جمهور؛
گزارش



۴٧

️ و ﹨︪ــ︐﹛ ــ︭ ︨ــ︀ل︫ 
﹫︀︎ــ﹩  ٢٨٢ ︫ــ﹞︀ره ١٨٧︎ 
١۴٠٠ ️ ︪﹧︊﹬ارد

برنامـه بانـک کشـاورزی بـرای ریشـه کن کردن 
فقر

بانـک کشـاورزی همواره بـا ۲رویکرد اساسـی 
بـه دنبـال توانمندسـازی اقشـار کم برخـوردار 
روسـتایی بوده اسـت. از یک سـو بـا تمرکز بر 
اعتبـارات خـرد و پرداخـت تسـهیلات بـا نـرخ 
ترجیحی در جوامع کشـاورزی و از سـوی دیگر 
مقولـه فقر زدایی و حمایت از اقشـار ضعیف در 
روسـتاها را به عنوان یک مسـئولیت اجتماعی 
مـورد توجه قـرار داده و حمایـت از این گروه را 
فراتر از سـود و زیان معمـول صنعت بانکداری 

اسـت.  برده  پیش 
بانـک  در  جدیـدی  مقولـه  فقرزدایـی،  بحـث 
کشـاورزی نیسـت و همـواره مباحـث متمرکـز 
بانـک  در  کم درآمـد  اقشـار  توانمندسـازی  بـر 
کشـاورزی مـورد توجـه بـوده اسـت. بانک هـا 
در همـه جـای دنیـا، سـوای مباحـث مالـی و 
کسـب درآمـد و سـودآوری، حوزه هایـی ماننـد 
مسـئولیت های اجتماعـی را در کانـون توجـه 
اجتماعـی  مسـئولیت های  ایـن  حـال  دارنـد. 
کـه در هـر سـازمان اقتصـادی و یـا موسسـه 
مالـی بـه آن بـه گونـه ای توجـه می شـود، در 
بانک کشـاورزی نـگاه ویژه تـری روی آن وجود 
دارد. یکـی از موضوعاتـی هـم کـه بـا رویکـرد 
توجـه  کانـون  در  اجتماعـی  مسـئولیت های 
بانـک کشـاورزی قـرار داشـته، همیـن مقولـه 
توانمندسـازی اقشـار کم درآمـد و از بیـن بردن 

اسـت.  فقر 
بانک کشـاورزی طی ۸۶سـالی که از فعالیتش 
داده  نشـان  می گـذرد  ایـران  بانکـی  نظـام  در 
کم درآمـد  اقشـار  حامـی  همـواره  اسـت، 
جامعـه بـوده و بـرای ایـن گروه هـای کم درآمد 
برنامـه داشـته اسـت. چنانکـه همـواره بالغ بر 
۹۰درصـد اعتبـارات بانک کشـاورزی بـه صورت 
شـده  پرداختـه  خـرد  تسـهیلات  و  اعتبـارت 
اسـت. ایـن رویکرد سـبب شـده که کشـاورزان 
خـرد در کانـون توجـه بانـک کشـاورزی بـوده 
بانـک  مالـی  منابـع  و  اعتبـارات  از  همـواره  و 
کشـاورزی برخوردار شـده اند. یکی از بزرگترین 
دسـتاوردهایی که بانک کشـاورزی بـا پرداخت 
توسـعه  بـر  عـلاوه  داشـته،  خـرد  تسـهیلات 
کشـاورزی ایـن بوده کـه با رونق روسـتا جلوی 
مهاجـرت  از  ناشـی  اجتماعـی  آسـیب  های 
روسـتائیان به حاشیه شـهرهای بزرگ را بگیرد 
و در عیـن حـال فرصـت مهاجـرت معکوس به 

روسـتاها را هـم فراهـم کنـد. 
اعتبارات خرد در مناطق روستایی و کشاورزی

پرداخـت اعتبـارات خـرد در مناطـق روسـتایی 
و کشـاورزی از سـوی بانـک کشـاورزی سـبب 
شـده کـه مـا روز بـه روز شـاهد ارتقـای سـطح 
در  چنانکـه  باشـیم.  روسـتاها  در  زندگـی 
تـلاش  بودیـم کـه  شـاهد  دهه هـای گذشـته 

کشـاورزان تنها جوابگـوی مخارج روزمـره و حتی 
خـورد و خـوراک بـود. امـا امروز سـطح زندگی در 
روسـتاها و مناطـق کشـاورزی رشـد و ارتقـا پیـدا 
کـرده و امکانـات رفاهـی وارد زندگـی کشـاورزان 
شـده اسـت. عـلاوه بـر اعتبـارات خـرد پرداختـی 
اعتبـارات  و  بـزرگ  برنامه هـای  بـه کشـاورزی، 
برنامه هـای  ماننـد  هـم  بانـک کشـاورزی  کلان 
فشـار،  تحـت  آبیـاری  و  مکانیزاسـیون  توسـعه 
زندگی جوامع روسـتایی را تحت تاثیـر قرار داده و 
اهرمـی بـرای کاهـش فقر بوده اسـت. بـه عنوان 
نمونه با توسـعه مکانیزاسـیون، بهره وری در مزارع 
بالاتـر رفتـه و بـا توسـعه زنجیـره ارزش در بخش 
کشـاورزی، زندگـی کشـاورزی سـهل تر شـده و 

درآمـد بیشـتری را هـم کسـب می کنـد.
اقدامـات بانـک کشـاورزی در پرداخـت اعتبـارات 
خرد و حمایت از گروه های خودیار و توانمندسازی 
روسـتاها، سـبب شـده طـی سـال های گذشـته 
شـاهد ایـن باشـیم کـه از جمعیـت طبقـه فقیـر 
در مناطـق روسـتایی و کشـاورزی کاسـته شـده 
و طبقـه متوسـط کـه برخـورداری بالاتـری دارنـد، 
بزرگتـر می شـود. در ایـن شـرایط می تـوان گفـت 
کـه برنامه هـای کاهـش فقـر بانک کشـاورزی در 
مسـیر درسـتی قـرار دارد کـه توانسـته گروهـی از 
کشـاورزان در طبقـه فقیـر قرار داشـتند را به طبقه 

متوسـط هدایـت کند. 

تاک و بانک کشاورزی
جهانـی  طـرح  یـک  خودیـار  گروه هـای  طـرح 
اسـت که صنـدوق بین المللی توسـعه کشـاورزی 
یـا ایفـاد بـرای ریشـه کن کـردن فقـر در جهـان 
ایجـاد کـرد. ایـن طـرح از سـال ۱۳۸۱ در ایـران و 
بـا همـکاری بانـک کشـاورزی و موسسـه تـاک 
و ایفـاد اجرایـی شـد. در ایـن طـرح، موسسـه 
تـاک گروه هـای خودیـار را در مناطـق روسـتایی 
شناسـایی کـرده و مـورد آمـوزش قـرار می دهـد. 
آمـوزش  ایـن گروه هـای  نیـز  بانـک کشـاورزی 
دیـده را تامیـن مالـی می کنـد تا بتواننـد فعالیت 
خـود را توسـعه داده و بـه درآمدزایـی برسـند. بـه 
عبارتـی دیگـر فعالیـت موسسـه تـاک در ایـران 
بومی شـده فعالیت هـای ایفـاد اسـت. صنـدوق 
رونـد  روی  هـم  توسـعه کشـاورزی  بین المللـی 

اجـرای ایـن برنامـه در ایـران نظـارت دارد. 
ریشـه کن  بـه  را  خـود  فعالیت هـای  ایفـاد 
مناطـق  در  بـا گرسـنگی  مبـارزه  و  فقـر  کـردن 
روسـتایی کشـورهای در حـال توسـعه اختصاص 
داده اسـت. ۷۵درصـد از فقیرتریـن مـردم جهـان 
(تقریبـاً ۱ میلیـارد زن، مـرد و کـودک) در مناطـق 
بـه  معاش شـان  و  می کننـد  زندگـی  روسـتایی 
کشـاورزی وابسـتگی مسـتقیمی دارد از ایـن رو 
ایفـاد فعالیت هـای خـود را بـر روی ۷۵ کشـور 
و مـردم فقیـر روستانشـین کـه کم تریـن درآمـد 
را داشـته اند و بـا کمبـود غـذای شـدیدی مواجـه 

فعــالان  و  خیــران  از  جمعــی 
ســازمان های مــردم نهــاد بــا رئیــس 
ــاک  ــه ت ــل موسس ــور، مدیرعام جمه
بــه عنــوان همــکار بانــک کشــاورزی 
در طــرح تامیــن مالــی خــرد، ضمــن 
ــروژه،  ــن پ ــرد ای ــزارش عملک ــه گ ارائ
از حمایــت هــا و همــکاری هــای 
ــک کشــاورزی در  ــاله بان ــن س چندی
اجــرای برنامــه تامیــن مالــی خــرد بــا 
ــکر  ــدی تش ــداری پیون ــرد بانک رویک
و قدردانــی کــرد. جزئیــات بیشــتر از 
همــکاری بانــک کشــاورزی در پــروژه 
ــر  ــزارش زی ــدی در گ ــداری پیون بانک

ــت.  ــده اس ــرد آم گ

گزارش
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هـدف  مهم تریـن  کرده اسـت.  متمرکـز  هسـتند 
ایـن سـازمان توانمندسـازی زنـان و مـردان فقیر 
بـه  رسـیدن  بـرای  توسـعه  حـال  در  کشـورهای 
سـطح بالاتـری از درآمـد و امنیـت غذایی اسـت. 
همان طـور کـه در چارچـوب اهـداف اسـتراتژیک 
متعهـد  سـازمان  ایـن  آمده اسـت،  صنـدوق 
هـزاره  توسـعه  اهـداف  اسـاس  بـر  شده اسـت 
نسـبت درصـد گرسـنگی و افـراد فقیـر را به نصف 
تقلیـل دهد. ایفاد معتقد اسـت در صورتی که فقر 
ریشـه کن شـود افـراد فقیـر در مناطق روسـتایی 
ایـن توانایـی را دارنـد کـه جریـان رشـد و تکامـل 
خـود را هدایـت کننـد، سـازمان های تشـکیلاتی 
خـود را گسـترش دهنـد و موانعـی را کـه بـر سـر 
ایجاد یک وضعیت خوب معیشـتی اسـت از سـر 
راه خـود بردارند. گروه های هدف صندوق توسـعه 
کشـاورزی، کشـاوزان خرده پا، کارگـران زمین های 
کشـاورزی، گلـه داران، جنگل بانـان، ماهی گیـران، 
کارآفرینـان کوچـک و مردمان بومی روسـتایی به 

خصـوص زنـان فقیـر را دربـر می گیریـد.
کاری کـه موسسـه تـاک و بانـک کشـاورزی در 
بانکـداری پیونـدی انجـام می دهـد به ایـن تریب 
اسـت کـه تـاک وارد مناطـق روسـتایی می شـود 
و نقاطـی کـه دارای ظرفیـت بـرای تشـکیل گروه  
هسـتند را شناسـایی می کنند. پس از شناسـایی 
افـراد و ظرفیـت انجـام فعالیـت، ایـن گروه هـا 
یـک  کشـت  ماننـد  واحـد  محـور  یـک  حـول 
محصـول خـاص و یـا حتـی سـاخت مصنوعات 
روسـتایی و عشـایری مانند فرش و گلیم تشکیل 
می شـوند. مرحلـه بعـد توانمنـدی ایـن گروه های 
خودیـار بـا آمـوزش رونـد مراحـل تولیـد، تامیـن 
مـواد اولیـه و در نهایـت آمـوزش ارتبـاط بـا مراکز 
فـروش کالاسـت. در مرحلـه کنونـی گـروه فـرم 
یـک تعاونـی را دارد کـه می توانـد روی پـای خود 
بایسـتد. در مرحلـه کنونـی بانـک کشـاورزی وارد 
شـده و منابـع مالـی مـورد نیـاز ایـن گـروه بـرای 
توسـعه فعالیـت را فراهـم می کنـد. البتـه شـرط 
تامیـن مالـی ایـن گروه هـای خودیـار این اسـت 
کـه حداقـل ۱۰درصد سـرمایه اولیه از سـوی خود 
گروه تامین شـود. این تامین حداقلی سـرمایه از 
سـوی خود افراد سـبب می شـود احسـاس تعلق 
خاطر بیشـتری داشـته باشـند و تلاش مضاعفی 

بـرای توسـعه کسـب و کار خـود کنند. 

چـرا بانکداری پیونـدی در ایران بـا همراهی بانک 
کشـاورزی عملیاتی شد؟

پیشـرو  تـوان  مـی  را  ایـران  کشـاورزی  بانـک 
«اعتبـارات خـرد» در کشـور و نیـز پیشکسـوت 
«تامیـن مالی خرد» (شـامل مجموعـه وام، پس 
انـداز، بیمه خرد و تسـهیل انتقال وجـوه) در ایران 

زیرا:   دانسـت 
۱. نزدیـک بـه ۷۵ درصـد از مشـتریان بانـک وام 
گیرندگانـی هسـتند کـه نیاز آن هـا با کمتـر از ۳۵

میلیـون ریـال برآورده شـده اسـت. 
۲. با بیش از ۱۹۰۰شـعبه در که در سرتاسـر کشـور 
و نقـاط دوردسـت روسـتایی گسـترده اند، بانـک 
سـپرده گذاری و تجمیـع پس اندازهای خـرد را در 

شـهر و روسـتا تسهیل بخشـیده است.
۳. بانـک بـا ارائـه خدمات بیمه محصـول، چرخه 
تأمین مالی خرد را تقریباً تکمیل سـاخته اسـت.

۴. بـا برپاداشـتن طرح های زینب کبـری، ایران و 
حمایـت از زندانیـان، دسـت به نـوآوری در تأمین 

خرد زده اسـت. مالی
۵. بـرای سـاماندهی، بهینه سـازی و گسـترش و 
تعیمـق اثـرات محصـولات بانکـی خـود، از طریق 
مبادلـه  مختلـف،  بررسـی های  و  مطالعـات 
تجـارب و اطلاعـات بـا سـازمان های بین المللـی 
سـمینار  برگـزاری  دنیـا،  شـاخص  بانک هـای  و 
اعتبـارات خـرد و هم چنین ایجـاد اتاق های فکر، 
جسـتجوگر راهکارهای جدید در این زمینه اسـت. 
گذشـته از آن، ارزیابی هایـی کـه ایفـاد در اوایـل 
دهـه نخسـت قرن جـاری به عمـل آورده، نشـان 
می دهـد کـه ایـن بانـک بـا تقریبـاً ۷۲ محصـول 
بانکـی از متنوع تریـن «بسـته خدمـات بانکـی» 
برخـوردار بـوده سیاسـت های «انگیزه محـور» آن 
در مدیریـت نیـروی انسـانی می توانـد سرمشـق 
بسـیاری از بانک هـای کشـاورزی در کشـورهای 

درحال توسـعه باشـد.
بانک کشـاورزی ایران سـابقه طولانی در وام دادن 
بـه صـورت گروهـی دارد و ضمانـت زنجیـره ای 

سـابق  در  بانـک  اسـت کـه  ابزارهایـی  از  یکـی 
بـرای اسـتفاده از ایـن روش بـکار می بـرد. ایـن 
مـوارد همگی نشـان می دهد پتانسـیل بانکداری 
پیونـدی در بانـک کشـاورزی وجـود دارد. البته به 
طورکلـی می تـوان گفت کـه بانکـداری پیوندی در 
شـرایط ایران از سـه ویژگی برخوردار شـده اسـت 
کـه مجمـوع ایـن سـه ویژگـی موجبـات اجـرای 
بیـش ازپیـش آن را در بانـک کشـاورزی میسـر 

اسـت:  کرده 
۱. اول آنکــه بانکــداری پیونــدی، بــا قوانیــن 
ــون  ــوص قان ــه خص ــران ب ــی ای ــررات فعل و مق
ــا و دســتورالعمل های  ــدون رب عملیــات بانکــی ب
ــررات  ــن و مق ــایر قوانی ــه و س ــی مربوط اجرای
ــی)،  ــون مدن ــاده ۱۲ قان ــژه م ــه وی ــه (ب موضوع

همســویی دارد.
۲. دوم آنکـه در ایـران هنـوز مقـررات و تمهیداتی 
بـرای ایجـاد بانک هـای تأمیـن مالـی خـرد و یـا 
واسـطه های مالـی رسـمی وجـود نـدارد، پـس 
بانکـداری پیونـدی می توانـد این خـلاء را پر کند.

۳. سـوم و مهم تر اینکـه روش و فرآیند بانکداری 
پیونـدی در ایـران در سـطح جغرافیایـی گسـترده 
و در شـرایط اجتماعـی و فرهنگـی متفـاوت از 
سـوی بانک کشـاورزی از طریق برنامه پشتیبانی 
خدمـات مالـی خـرد روسـتایی (طرح مشـترک 
بانک کشـاورزی و ایفاد) با موفقیت آزمون شـده 
و اسـتعداد آن برای توسـعه و فراگیری در شرایط 

ایران ثابت شـده اسـت. 

آنچه بانک کشاورزیگزارش
را به سوی بانکداری پیوندی جلب کرد

ــور»  ــی اجتماع مح ــی محل ــای مال ــی «گروه ه ــر اســاس پویای ــدی ب ــداری پیون  بانک
بــا ســاختار و ظرفیــت ویــژه بنــا شــده اســت. به طــوری کــه پیونــد بــا اینگونــه گروه هــا 
ــارت و  ــت، نظ ــص، پرداخ ــک در تخصی ــه بان ــی ک ــی وام، هزینه های ــرای خرده فروش ب

ــد. ــش می ده ــود، را کاه ــل می ش ــا متحم ــول بازپرداخت ه وص
 روش مذکــور تأکیــد شــدید روی تجهیــز و تجمیــع پس اندازهــای خــرد و بــه گــردش 
درآوردن آن هــا از طریــق همــان گروه هــای محلــی اجتماع محــور به صــورت خــرده 
ــه  ــهیلات ک ــه تس ــرای اینگون ــک ب ــعب بان ــان در ش ــم متقاضی ــن حج وام دارد. بنابرای
عمدتــاً مــورد تقاضــای خانوارهــای فقیــر و آســیب پذیر روســتایی اســت، کاهــش پیــدا 

می کنــد.
 تجمیــع پس اندازهــا و گــردش آن در روســتا، ضمــن کمــک بــه ارتقــاء ســطح 

پس انــداز ملــی، فــرار ســرمایه بــه خــارج از روســتا را نیــز کاهــش می دهــد.
ــر تســهیل دسترســی  ــالا، عــلاوه ب ــوع ب  گروه هــای مالــی محلــی و اجتماع محــور از ن
اعضــا بــه خدمــات بانکــی، پیونــد آنهــا بــا خدمــات غیرمالــی ماننــد ترتیبــات لازم بــرای 
ــن  ــود کســب و کار و همچنی ــرای بهب ــاوری ب ــا، فن ــاء مهارت ه ــاورزی، ارتق ــج کش تروی
شــناخت و شــکار فرصت هــای اشــتغال و فعالیتهــای درآمــدزا (از جملــه اشــتغال های 

ــازند. ــر می س ــم هزینه ت ــان تر و ک ــی) را آس خانگ
ــان فقیــر و محــروم روســتایی  ــان و جوان ــاً متشــکل از زن  گروه هــای مزبور،کــه عمدت
هســتند بــا ســاختار و پویایــی ویــژه خــود، یارانــه نهفتــه در ســود بانکی در شــرایط کشــور 

ــازند. ــد می س را هدفمن
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قدردانی
قدردانی

قدردانی اتحادیه تعاونی های 
عشایری دامداران متحرک کشور از 

بانک کشاورزی

مدیرعامـل اتحادیـه تعاونـی های عشـایری 
دامداران متحرک کشـور، از تعامل، همراهی، 
و پشـتیبانی بانـک کشـاورزی قدردانـی کرد. 
فضـل خرم بـا اهدای لوح سـپاس ازحمایت 
لازم  اعتبـار  تخصیـص  در  بانـک کشـاورزی 
بـرای تامیـن نهـاده مـورد نیـاز دام عشـایر و 
ارائـه خدمـات ارزنـده  قدردانـی و از تـلاش 
کارکنان شـعبه بـورس کالا در راسـتای انجام 

وظایـف و ماموریـت هـا تجلیـل کرد.

قدردانی رئیس سازمان امور عشایر 
کشور از بانک کشاورزی

از  کشـور  عشـایر  امـور  سـازمان  رئیـس 
بانـک  هـای  مسـاعدت  و  موثـر  اقدامـات 
فراهـم  بـرای   ۱۳۹۹ سـال  در  کشـاورزی 
کـردن و امـکان برخـورداری عشـایر از مزایـا 
و تسـهیلات بانکـی و افزایـش رونـق تولیـد  
علائـی  شـاهپور  کـرد.  قدردانـی   و  تشـکر 
مقـدم بـا اهـدای لـوح  سـپاس بـه جهانپور 
معماریـان مدیـر شـعب بانک کشـاورزی در 
اسـتان خوزسـتان مراتـب تشـکر و قدرانـی 

خـود را اعـلام کـرد.

قدردانی استاندار خراسان شمالی از 
عملکرد بانک کشاورزی

استاندار خراسان شمالی  با اهداء لوح سپاس، 
از خدمات و تلاش های ارزنده بانک کشاورزی در 
خراسان شمالی قدردانی کرد. محمدعلی شجاعی 
با اهدای لوح به حسین نفتی مدیر شعب بانک 
اجرای  در  بانک کشاورزی  عملکرد  از  استان  در 
مصوبات کارگروه تسهیل و رفع موانع تولید استان 
و اعطای تسهیلات به بخش تولید جهت ایجاد 
دستیابی  برای  متوازن  توسعه  و  پایدار  اشتغال 
و تحقق اهدف سند راهبردی و برنامه عملیاتی 
این استان تشکر و قدردانی کرد. مدیریت شعب 
سه  در  شمالی  خراسان  استان  بانک کشاورزی 
میلیارد  از۴۰۰۰  بیش   ۱۳۹۹ سال  پایانی  ماهه 
بخش کشاورزی  از  حمایت  در  تسهیلات  ریال 
استان پرداخت کرده است، که این مبلغ تسهیلات 

پرداختی برابر با نه ماهه سال مذکور است. 

قدردانی استاندار اصفهان از بانک 
کشاورزی

بانک  همراهی  و  اهتمام  از  اصفهان   استاندار 
کشاورزی  بخش  از  حمایت  در  کشاورزی 
جلسه  در  رضایی  عباس  قدردانی کرد.  و  تشکر 
و  طبیعی  منابع  آب،  کشاورزی،  کمیسیون 
با  که  اسلامی  شورای  مجلس  زیست  محیط 
حضور معاونان وزرای جهاد کشاورزی و نیرو  و 
برخی از مقامات استانی به منظور بررسی و حل 
مشکلات کشاورزی استان اصفهان و شهرستان 
اردستان برگزار شد، مراتب تشکر و قدردانی خود 
را از روح اله خدارحمی مدیرعامل این بانک اعلام 
کرد. وی همچنین از تلاش های مدیریت شعب 
بانک کشاورزی استان اصفهان در ارائه خدمات به 
بخش کشاورزی این استان و حمایت های انجام 
شهرستان  کشاورزان  مشکلات  حل  برای  شده 

تیران تشکر و قدردانی کرد.



۵٠

️ و ﹨︪ــ︐﹛ ــ︭ ︨ــ︀ل︫ 
﹫︀︎ــ﹩  ٢٨٢ ︫ــ﹞︀ره ١٨٧︎ 
١۴٠٠ ️ ︪﹧︊﹬ارد

نگاه
همکار

وظایف گروه ویژه اقدام مالی
گروه ویژه اقدام مالی یک قرارداد یا کنوانسیون 
نمی باشد بلکه یک سازمان بین دولتی است. در 
تعریف سازمان بین دولتی باید گفت سازمانهایی 
یا  مستقل  کشورهای  از  اساساً  که  هستند 
سازمانهای بین دولتی دیگر تشکیل شده اند و 
بسیار  جنبه  سازمانها  این  هستند.  المللی  بین 
مهمی از قوانین عمومی بین المللی هستند که در 
جهان به وجود آمده اند.FATFدر ابتدا به ابتکار 
سال  در  جی۷  به  موسوم  عضو گروه  کشورهای 
بررسی  آن  وظیفه  اولین  و  شده  تشکیل   ۱۹۸۹
بازارهای  پولشویی  با  مبارزه  قوانین  وضعیت 
مختلف مالی در جهان به صورت عام و در کشورها 
این گروه در ادامه  به صورت خاص و موردی بود. .
این جمله و معرفی خود را بیان میکنند «ما یک 
سازمان سیاسی بین المللی هستیم که به منظور 
ایجاد اراده سیاسی لازم برای اصلاحات قوانین 
و مقررات مربوط به مبارزه با پولشویی و تامین 
مالی تروریسم فعالیت میکنیم. وظیفه ما تعیین 
اقدامات  موثر  اجرای  گسترش  و  ها  استاندارد 
قانونی و عملیاتی برای مبارزه با پولشویی، تامین 
به  مربوط  های  تهدید  سایر  و  تروریستی  مالی 
یکپارچه گی سیستم مالی بین المللی می باشد.

اعضای گروه ویژه اقدام مالی
  اعضای گروه ویژه اقدام مالی۳۷ کشور و ۲نهاد 
می باشد کشورهای عضو گروه ویژه اقدام مالی 
جنوبی،  آفریقای  آرژانتین،  آلمان،  از:  عبارتند 

انگلستان، ایالت متحده آمریکا، اسپانیا، استرالیا، 
برزیل،  بلژیک،  ایتالیا،  ایرلند،  ایسلند،  اتریش، 
فرانسه،  فنلاند،  دانمارک،  چین،  هلند،کانادا، 
ترکیه، هندوستان، هنگ کنگ، ژاپن، کره جنوبی، 
نروژ،  نیوزیلند،  مکزیک،  مالزی،  لوکزامبورگ، 
پرتقال، روسیه، سنگاپور، سوئد، سوییس، یونان 
عربستان سعودی و رژیم صهیونستی  و دو نهاد 
همکاری  شورای  همراه  به  اروپا  اتحادیه  آن که 
خلیج فارس می باشند و در مجموع ۱۸ حوزه ی 
قضایی را برای گروه ویژه اقدام مالی تشکیل می 
دهند. در ضمن گفتنی است که گروه ها و نهاد 
های فراوانی نیز در این سازمان دارای نماینده ناظر 
هستند که از مهمترین آنها میتوان به سازمان ملل 
متحد، صندوق بین المللی پول(IMF)و سازمان 
همکاری و توسعه اقتصادی(OECD)اشاره کرد.
۱۸۸ موجود،  ۱۹۰ کشور  میان  در  حاضر  حال  در 

اساسی  کنوانسیون  دو  حداقل  دنیا  کشور 
اف ای تی اف را پذیرفته و به اجرا گذاشته اند، اما 
ایران و کره شمالی به دلیل نپذیرفتن هیچ کدام 
FATF سیاه فهرست  در کنوانسیون های آن،  از 

قرار دارند.
FATF ایران و

نام جمهوری اسلامی ایران نیز در سال ۲۰۰۹ برای 
اولین بار در لیست سیاه FATF قرار گرفت و در 
ارائه  را  ایران گزارشی  درمورد   FATF ۲۰۱۶ سال 
می دهد و عنوان می کند که ایران در رسیدگی به 
شکست  تروریسم  مالی  تامین  ریسک  کاهش 

گروه ویژه اقدام مالى 
(FATF)؛ چیستى و کارکردها

النـــاز مقدمـــی، متصـــدی امـــور اداری اداره مبـــارزه بـــا پولشـــویی و 
تامیـــن مالـــی تروریســـم

مدتـی اسـت بحث از یک سـازمان بین دولتی بـه نام گروه ویـژه اقدام مالی 
   (Financial Action Task Force  ) که مخفف  کلمـات  FATF    یـا همان
و عضویـت ایـران در آن بـر سـر زبانهـا افتاده و مـورد توجه قرار گرفته   اسـت. 
در ایـن میـان عـده ایـی از طرفـداران ایـن طرح بـه مزیت هـای عضویت ایـران مـی پردازند و 
عنـوان می کننـد فعالیـت  هـای اقتصـادی مـا در عصر حاضـر نیازمند زیرسـاخت هـای جهانی 
مـی باشـد کـه ایـن زیر سـاخت ها نیـز با همـکاری های  بیـن المللی ماننـد عضویـت در گروه 
ویـژه اقـدام مالـی به دسـت می آیـد. همچنین آنـان می گوینـد راه خـروج ایران از  مشـکلات  
اقتصـادی حرکـت بـه سـمت اقتصـاد جهانـی و بـه عضویـت در آمـدن در اینگونه سـازمانهای 
سیاسـی-  اقتصـادی اسـت. از طرفی دیگر برخـی از منتقدان مخالـف، گروه ویژه اقـدام مالی را 
ابـزار بیگانـگان، توطئـه ایی دیگـر و  ترکمنچـای دوم میخوانند. مخالفان همچنیـن عضویت در 
ایـن گـروه را مخالـف اصـول ۱۵۲ و ۱۵۳ قانون اساسـی می  دانند که از تحت سـلطه قرار گرفتن 

کشـور توسـط بیگانگان جلوگیری مـی نماید.  
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نگاه همکار

با  رابطه  مورد  در  مالی  موسسات  به  و  خورده 
ایران اخطار می دهد. به این ترتیب ایران حتی در 
لیست کشورهایی قرار می گیرد که توصیه می شود 

علیه آن ها اقدام مقابله ای انجام شود.
ایران پس از قرارگرفتن در این وضعیت، اقدامات 
جدیدی را آغاز می کند و با تصویب قوانین جدید، 
نظارت در بخش های مالی را افزایش می دهد.در 
سال ۹۴ دولت لایحه قانون مبارزه با تامین مالی 
تصویب  و  می کند  ارائه  مجلس  به  را  تروریسم 
از  را  خود  تعریف  ایران  قانون،  این  در  می شود. 
تروریسم و فعالیت های تروریستی ارائه می کند .

یکی از اقداماتی که دولت روحانی انجام داد، تهیه 
لایحه "قانون مبارزه با تامین مالی تروریسم" بود 
فرستاد  مجلس  به   ۹۴ سال  در  آن  لایحه  که 
قرار  اسلامی  شورای  مجلس  تصویب  مورد  و 
گرفت. در این قانون ذکر شده "اعمالی که افراد، 
ملت ها، یا گروه ها و یا سازمان های آزادی بخش 
اشغال   ، سلطه  قبیل  از  اموری  با  مقابله  برای 
می دهند،  انجام  نژادپرستی  و  استعمار  خارجی، 
قانون  این  موضوع  تروریستی  اقدام  مصادیق  از 
نیست و تعیین مصداق گروه های تروریستی و 
سازمان های مشمول این تبصره بر عهده شورای 

عالی امنیت ملی است."
در پی این اقدام دولت روحانی، گروه ویژه اقدام 
با   ۱۳۹۵ تیر  چهارم  تاریخ  در   (FATF) مالی 
انتشار بیانیه  ای جدید، درخواست خود از کشورها 
جمهوری  علیه  مقابله ای  اقدامات  انجام  برای 
اسلامی ایران را به حالت تعلیق درآورد. سپس 
در سال ۱۳۹۸ مجدد در لیست سیاه قرار گرفت.

اکنون باید منتظر بمانیم و ببینیم که سرنوشت 
FATF پیوستن ایران به گروه ویژه اقدام مالی

چه می شود.

اقدام  ویژه  گروه  در  ایران  عضویت  پیامدهای 
مالی:

۱-پیامدهای مثبت
۱-۱خروج از لیست سیاه

۱-۲ جذب سرمایه گذاری خارجی
۱-۳ جلوگیری ار انزوای اقتصادی ایران
۱-۴ سهولت در انجام معاملات اقتصادی

و  نقل  خصوص  در  شفافیت  افزایش   ۵-۱
انتقالات مالی

۲- پیامدهای منفی
FATF ۲-۱ دشواری اجرای قوانین
۲-۲ وجود ابهامات در حوزه ی اجرا

۲-۳ تناقض با قانون اساسی و قاعده نفی سبیل 
در اسلام

۲-۴ امکان برخورد گزینشی با ایران
نتیجه گیری :

به نظر می رسد گروه ویژه اقدام مالی به صورت 
ذاتی سازمان مطلوبی است که میتواند در حوزه 
شفافیت اقتصادی در سطح بین الملل فعالیت 
وجود  به  حوزه  این  در  را  مناسبی  قوانین  نماید، 
داشته  پی  در  فراوانی  مثبت  پیامدهای  و  آورد 
امکان  تواند  می  سازمان  این  در  عضویت  باشد. 
برداشته شدن برخی موانع در حوزه تبادلات مالی 
را برای ایران فراهم نماید، جذب سرمایه گذاری 
را بالا ببرد و به ارتقای شفافیت در حوزه گردش 
های مالی در داخل و خارج از ایران کمک موثری 
دارد  نیز  دیگری  ی لبه  عضویت  این  اما  نماید. 
برنده  و  تیز  بسیار  ایران  برای  است  ممکن  که 
باعث  است  ممکن  این گروه  در  عضویت  باشد؛ 
فرو افتادن ایران در دام قوانین دست و پا گیر 
مالی شود که زیر ساخت های اجرای آن در ایران 
هنوز فراهم نیست، قوانینی که از لحاظ اجر دارای 

ابهامات فراوانی نیز می باشد که همین ابهامات 
اقدامات  از  بسیاری  ساز  سبب  است  ممکن 
گزینشی از طرف اعضای با نفوذ این سازمان که 
شود.  دارند  ایی  دیرینه  های  خصومت  ایران  با 
گروه  در  ایران  عضویت  گفت  میتوان  پایان  در 
ویژه اقدام مالی زمانی میتواند برای آن مطلوب 
تلقی گردد که: ۱- منافع قطعی این عضویت بر 
مضرات احتمالی آن به نحو چشمگیری فائق آید. 
۲- راهکارهای اجرایی یا همان نقشه راه جهت 
همکاری آن هم بصورت غیر قابل تغییر از جانب 
طرفین بویژه FATFمشخص شود۳- این حق 
ایران در نظر گرفته شود که در صورت تامین  برای
نشدن منافع ابزار های مناسب برای رسیدگی و 
احقاق حق خود در دسترس داشته باشد. ۴-و 
در آخر مسائل فعلی و مورد اختلاف نیز به بحث 
خصوص  در  مشترکی  فهم  به  و  شوند  گذاشته 
تعاریف و مفاهیم بویژه تعریف تروریسم برسند.

منابع؛
شهید  قرارگاه  تهران،  دانشگاه  دانشجویی  بسیج 
با  ایران  همکاری  مختلف  ابعاد  روشن،  احمدی 

 FATF گروه ویژه اقدام مالی
زارع قاجاری، فردوس و قائم مقامی، علی، کتاب 
استاندارد های بین المللی مبارزه با پولشویی و 

تامین مالی تروریسم، تهران.
ایران اسالمی  جمهوری  مالی  اطلاعات  مرکز 
الملل،  بین  های  همکاری   (IRIFIU)،گروه 

توصیه های چهل گانه گروه کاری اقدام مالی.
سایت خبری تابناک

نقد پژوهشگران در مورد مزایا و معایب پیوستن 
ایران به سازمان 

با  تروریسم  مالی  حمایت  با  مقابله  بر  نگاهی 
FATF رویکرد ایران و
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درسنامه

بانکداری در دنیای امروز سرشار از مفاهیم نوظهور و کارکردهای جدید است؛ یکی از این 
کارکردهای نو «بانکداری اخلاقی» است. اینگونه بانکداری با ثبات و اخلاق محور در دهه های 
اخیر در حال رشد بوده و به یک شاخص مهم در صنعت مالی مبدل شده است. این بانک ها 
فراتر از اقدامات بانکی متعارف، فعالیت هایشان را بر تامین مالی پروژه های محیط زیست، 
ترویج کارآفرینی اجتماعی و توسعه کسب وکار در جامعه متمرکز کرده و توانمندی خوبی در 
برابر بحران های مالی و استفاده از روش های جایگزین و متناسب درحوزه های اصلی صنعت 
بانکداری دارند. حال آنکه به صورت کلان این مفهوم چه زوایایی و چه کارکردی دارد، در مقاله 

حاضر ترجمه و گردآوری شده است. 

درآمدی بر یک رویکرد جدید در بانکداری؛

چیستى مفهومى نوظهور
به نام بانکدارى اخلاقى
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درسنامه

چیستی مفهوم

ادبیـــات  اخلاقـــی،  بانکـــداری  عبـــارت 

جدیـــدی اســـت کـــه اخیـــرا در حـــوزه 

بانـــک داری رایـــج شـــده اســـت. عمومـــا و در 

ـــرادف  ـــارت را مت ـــن عب ـــراد ای ـــر، اف ـــدو ام ب

ـــداری اســـلامی  ـــی همچـــون بانک ـــا واژه های ب

و بانکـــداری بدون ربـــا می پندارنـــد یـــا 

حتـــی ایـــن ســـوال برایشـــان مطـــرح 

می شـــود کـــه اساســـا بانـــک و بانکـــداری 

و حوزه هـــای اقتصـــادی چـــه ربطـــی بـــه 

مقـــولات اخلاقـــی دارنـــد؟!

در پاســـخ بایـــد گفـــت کـــه بانکـــداری 

اخلاقـــی مفهومـــی اســـت بـــا گســـتره ای 

در  بانک هـــا  آن،  در  کـــه  وســـیع 

از  وســـیع تر  بســـیار  کاری  حوزه هـــای 

ـــد  ـــظ تقی ـــن حف ـــارف، ضم ـــای متع بانک ه

ـــد  ـــی و تعه ـــی اخلاق ـــای متعال ـــه معیاره ب

بـــه کرامـــت انســـانی، ســـعی در بهبـــود و 

ــای  ــرایط زیســـت محیطی، ارتقـ حفـــظ شـ

آحـــاد  معیشـــت  و  رفاهـــی  وضعیـــت 

ــر و  ــای برابـ ــش فرصت هـ ــه، افزایـ جامعـ

متناســـب کســـب وکار، به کارگیـــری منابـــع 

مالـــی در اختیـــار در پروژه هـــای دوســـتدار 

ـــه حـــال اجتمـــاع  ـــر ب ـــط زیســـت و موث محی

و مســـائلی از این دســـت، دارنـــد. بـــر 

ایـــن اســـاس و بـــا عنایـــت بـــه مختصـــر 

تعریفـــی کـــه از بانکـــداری اخلاقـــی ارائـــه 

ـــاذ  ـــا اتخ ـــن بانک ه ـــی ای ـــدف اصل ـــد، ه ش

و اســـتقرار روش هـــای بهینـــه تامیـــن، 

تخصیـــص و توزیـــع منابـــع و مصـــارف 

جامعـــه  مختلـــف  ســـطوح  در  مالـــی 

متناســـب بـــا نیازهـــای پیش روســـت؛ 

انجـــام  بـــا  هم زمـــان  به نحـــوی کـــه، 

ایـــن فرایندهـــا، محیـــط زیســـت، نیـــروی 

دچـــار  جامعـــه  اخلاقیـــات  و  انســـانی 

ــوند. ــه نشـ خدشـ

اصول مشترک در بانکداری اخلاقی

بانکـــداری اخلاقـــی در هـــر بانـــک یـــا 

ـــه  ـــان ک ـــر نقطـــه ای از جه ـــا در ه موسســـه  ی

اجـــرا شـــود، دارای اصـــول مشـــترکی اســـت. 

ـــوان  ـــترک می ت ـــول مش ـــن اص ـــه ای از جمل

بـــه مـــوارد زیـــر اشـــاره کـــرد.

ــک  ــه یـ ــه منزلـ ــی بـ ــداری اخلاقـ ۱. بانکـ

روش جایگزیـــن بـــرای تامیـــن مالـــی 

ــه  ــد از جملـ ــرکت های نیازمنـ ــراد و شـ افـ

ســـابقه  بـــدون  شـــرکت های  و  افـــراد 

حداقـــل  داشـــتن  بـــدون  و  اعتبـــاری 

تضمین هـــای لازم، جهـــت اخـــذ وام هـــای 

مـــورد نیـــاز.

۲. تخصیـــص اعتبـــار بانکـــداری اخلاقـــی 

ــات از  ــا ثبـ ــدار و بـ ــای پایـ ــه فعالیت هـ بـ

جملـــه فعالیت هـــای ســـودآور اجتماعـــی 

کـــه بـــه ســـود کل جامعـــه و ســـازگار بـــا 

ــر  ــی اگـ ــتند، حتـ ــت هسـ ــط زیسـ محیـ

بـــازده مالـــی اندکـــی بـــه همـــراه داشـــته 

باشـــند.

ـــه  ـــی در مقول ـــداری اخلاق ۳. شـــفافیت بانک

ـــارات. تخصیـــص اعتب

۴. رویکـــرد مبتنـــی بـــر 

همکاری هــــــــای 

ایـــن بانک هـــا بـــا اعمـــال ســـودهای 

تامیـــن  روش هـــای  و  غیرمنصفانـــه 

مالـــی غیراصولـــی و تخصیـــص اعتبـــارات 

غیرکارشناســـانه، لطمه هـــای فراوانـــی را 

بـــر پیکـــره اجتمـــاع وارد کرده انـــد. در 

عمـــده  تفاوت هـــای  از  برخـــی  ادامـــه 

ـــارف  ـــداری متع ـــا بانک ـــی ب ـــداری اخلاق بانک

می آیـــد. ادامـــه  در 

ـــودمحور  ـــا س ـــارف عمدت ـــای متع ۱. بانک ه

و  ســـود  دریافـــت  محـــل  از  و  بـــوده 

در  مشــــــترک  و  متقابـــل 

ــا  ــه صرفـ ــی و نـ ــداری اخلاقـ بانکـ

ــازار. ــت بـ ــر محوریـ ــی بـ مبتنـ

۵. ترویـــج شـــیوه های وام دهـــی مبتنـــی 

ــج  ــیوه های رایـ ــای شـ ــاد به جـ ــر اعتمـ بـ

ـــق. ـــذ وثائ اخ

ــا  ــی بـ ــداری اخلاقـ ــراق بانکـ ــوه افتـ وجـ

ــارف ــداری متعـ بانکـ

بانک هـــای  رویکرد هـــای  تمامـــی 

متعـــارف و ســـنتی در بانکـــداری اخلاقـــی 

ـــوارد بســـیاری  ـــه در م ـــر نیســـت چراک مدنظ

انـــواع کارمزدهاســـت کـــه بســـیاری از 

هزینه هـــای خـــود را پوشـــش می دهنـــد. 

ــای  ــه بانک هـ ــت کـ ــی اسـ ــن در حالـ ایـ

ـــوه  ـــج وج ـــه تروی ـــر پای ـــی ب ـــی، همگ اخلاق

برپـــا  اجتماعـــی  و  اخلاقـــی،  انســـانی 

ــدف  ــن هـ ــار ایـ ــه در کنـ ــده اند. اگرچـ شـ

ـــز  ـــه ای را نی ـــارف و عادلان ـــده، ســـود متع عم

مدنظـــر دارنـــد.

۲. بانک هـــای متعـــارف بی توجـــه بـــه 

عواقـــب و عـــوارض پرداخـــت بســـیاری 
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از وام هـــا و بی هیـــچ ملاحظـــه ای بـــر 

از  خیلـــی  انجـــام  مخـــرب  تاثیـــرات 

فعالیت هـــای مالـــی خـــود، صرفـــا جنبـــه 

ـــع را در  ـــص مناب ـــز و تخصی ـــردی تجهی کارب

ـــه  ـــال اینک ـــوان مث ـــد. به عن ـــتور کار دارن دس

ــدام  ــت وام،  اقـ ــا دریافـ ــده ای بـ وام گیرنـ

ــه  ــد کـ ــادی کنـ ــای اقتصـ ــه فعالیت هـ بـ

ـــب  ـــا و تخری ـــش آلاینده ه ـــه افزای ـــر ب منج

محیـــط زیســـت شـــود، در حـــوزه نظارتـــی 

یـــا تصمیم گیـــری بانک هـــای متعـــارف 

ـــی،  ـــای اخلاق ـــه بانک ه ـــال آنک ـــت. ح نیس

بـــه افـــراد حقیقـــی و حقوقـــی وام اعطـــا 

در  آنـــان  پروژه هـــای  کـــه  می کننـــد 

جهـــت اهـــداف بشردوســـتانه، احیـــای 

محیـــط زیســـت، افزایـــش ســـطح کیفـــی 

ــواردی از  ــه و مـ ــاه و امنیـــت در جامعـ رفـ

این دســـت باشـــد. بـــه دیگـــر ســـخن در 

ـــداری  ـــلاف بانک ـــر خ ـــی ب ـــداری اخلاق بانک

متعـــارف، جنبه هـــای محیطـــی تامیـــن 

مالـــی نیـــز، کارشناســـانه مـــورد بررســـی 

ـــف  ـــط طی ـــن واژه محی ـــرد و ای ـــرار می گی ق

زیســـت محیطی،   مفاهیـــم  از  وســـیعی 

انســـانی، اجتماعـــی و اقتصـــادی را بـــا 

ــراه دارد. خـــود همـ

بـــا  و  بعضـــا  متعـــارف  بانک هـــای   .۳

هـــدف حفـــظ جایـــگاه خـــود در شـــرایط 

رقابتـــی  و  چالشـــی  بســـیار  مالـــی 

فعلـــی، مبـــادرت بـــه اتخـــاذ روش هـــای 

تامیـــن مالـــی غیرمســـئولانه و بســـیار 

جملـــه  از  می کننـــد.  مخاطره آمیـــز 

اینکـــه بـــا تبلیغـــات وسوســـه انگیز و از 

ســـایر طـــرق ممکـــن، اقـــدام بـــه جـــذب 

درنهایـــت  می کننـــد کـــه  ســـپرده هایی 

ـــد  ـــود نخواهن ـــدات خ ـــای تعه ـــه ایف ـــادر ب ق

بـــود. در حالی کـــه بانک هـــای اخلاقـــی 

در طـــول بحـــران مالـــی اخیـــر، به خوبـــی 

ــن  ــا تبییـ ــه بـ ــه چگونـ ــد کـ ــات کردنـ اثبـ

ـــن  ـــای تامی ـــح در فراینده ـــای صحی روش ه

مالـــی و اعطـــای وام می تـــوان در عرصـــه 

ــا  ــیوه ای بـ ــه شـ ــادی و بـ ــی و اقتصـ مالـ

ــود.  ــرو بـ ــدار پیشـ ثبـــات و پایـ

تجربیـــات برخـــی کشـــورها در مقولـــه 

بانکـــداری اخلاقـــی 

بانکا اتیکا

ایـــن بانـــک ایتالیائـــی بانکـــی اســـت 

ســـپرده محور بـــا تمرکـــز بـــر اعطـــای 

وام هایـــی بـــه بخـــش ســـوم اقتصـــاد 

کـــه مشـــتمل اســـت بـــر انرژی هـــای 

کشـــاورزی  محصـــولات  تجدیدپذیـــر، 

این دســـت.  از  مـــواردی  و  ارگانیـــک 

یکـــی از اهـــداف بانـــک مذکـــور افرایـــش 

منطقـــه  در  حضـــور  و  نقش آفرینـــی 

شـــعب  بیشـــتر  ایجـــاد  به وســـیله 

ــی  ــات بانکـ ــه خدمـ ــی و ارائـ خرده فروشـ

ــه درب»  ــنتی «درب بـ ــبک غیرسـ ــه سـ بـ

اســـت.

ـــت  ـــا حمای ـــک از آنه ـــه بان ـــی ک ـــه  اصل زمین

غیرانتقاعـــی  تعاونی هـــای  می کنـــد، 

ارزش افـــزوده  دارای  کـــه  هســـتند 

اجتماعـــی بـــوده و هدفشـــان توســـعه 

محیـــط  دوســـتدار  ســـرمایه گذاری های 

زیســـت توســـط فعـــالان اقتصـــادی در 

ــت. ــک اسـ ــاد کوچـ ابعـ

تریدوس بانک

در ســـال ۲۰۰۹ میـــلادی کـــه یکـــی از 

بـــرای  اقتصـــادی  ســـال های  بدتریـــن 

محســـوب  اروپـــا  بانکـــداری  صنعـــت 

ــک  ــه یـ کـ ــک ــدوس بانـ ــود، تریـ می شـ

ــات در  ــا ثبـ ــرو و بـ بانـــک اروپائـــی پیشـ

ــذب  ــا جـ ــت، بـ ــار اسـ ــه وام و اعتبـ مقولـ

ـــارد  ـــزار مشـــتری و ۲/۵میلی بیـــش از ۲۰۰ ه

ــام  ــوردی به نـ ــپرده، رکـ ــوه سـ ــورو وجـ یـ

خـــود ثبـــت کـــرد کـــه حـــاوی درس هـــای 

زیـــادی بـــرای بانکـــداران ســـنتی اســـت. 

ایـــن رشـــد، محصـــول اتخـــاذ روش هـــای 

ژرف نگـــر و محتاطانـــه ای بـــود کـــه ایـــن 

بانـــک اتخـــاذ کـــرد.

طرح صندوق سبز هلند

طـــرح صنـــدوق ســـبز هلنـــد نمایـــی 

اروپائـــی  قانون گـــذاری  ســـبک  از 

را  ابداعـــی  و  موثـــر  پیشـــرفته،  کامـــلا 

ارائـــه  زیســـت محیطی  حوزه هـــای  در 

ــد؛  ــان می دهـ ــرح نشـ ــن طـ ــد. ایـ می کنـ

از طریـــق اعمـــال چارچوب هـــای قانونـــی 

در  می تواننـــد  بانک هـــا  مناســـب، 

زیســـت محیطی  پیشـــرفت های  برخـــی 

دولـــت  کننـــد.  مشـــارکت  به خوبـــی 

۱۹۹۵ ســـال  در  را  طـــرح  ایـــن  هلنـــد 

اعمـــال  بـــرای  چارچوبـــی  به عنـــوان 

ـــکارات  ـــه ابت ـــوق در زمین ـــت های مش سیاس

ــه  ــه البتـ ــرد کـ ــاد کـ زیســـت محیطی ایجـ

ــط  ــبز، واژه «محیـ ــدوق سـ ــرح صنـ در طـ

زیســـت» مفهـــوم بســـیار وســـیعی دارد و 

ـــود.  ـــم می ش ـــرژی ه ـــت و ان ـــامل طبیع ش

لاسر بانک 

امـــر  در  ســـازمان  ایـــن  تخصـــص 

طرح هـــای  و  یارانه هـــا  پیاده ســـازی 

ــرآوری،  ــع فـ ــیلات، صنایـ ــاورزی، شـ کشـ

ــت  ــی و مدیریـ ــور تفریحـ ــداری، امـ جنگلـ

ــازمان  ــن سـ ــت. ایـ ــی اسـ ــع طبیعـ منابـ

ـــای  ـــدور مجوزه ـــه ص ـــبت ب ـــن، نس همچنی

ارائـــه  و  معافیت هـــا  اعـــلام  مرتبـــط، 

کالاهـــا  مدیریـــت  و  لازم  مشـــاوره های 

اقـــدام می کنـــد. ایـــن ســـازمان همـــه 

ســـاله ده هـــا هـــزار برنامـــه یارانـــه ای 

طرح هـــای  خصـــوص  در  را  کاربـــردی 

می کنـــد. دریافـــت  اروپائـــی 

و  ســـازمان دهی  بانـــک لاســـر 

اجرائی ســـازی طـــرح را در کل مســـیر بـــه 

عهـــده دارد. از مراحـــل ابتدائـــی مشـــاوره، 

ــی،  ــد طراحـ ــات فراینـ ــر جزئیـ ــارت بـ نظـ

ارتباطـــات، پیاده ســـازی (شـــامل نظـــارت 

پیشـــرفت های  کلیـــه  بـــر  فیزیکـــی 

بیرونـــی) گرفتـــه تـــا مراحـــل نهائـــی 

مســـئولیت های محولـــه. ثبـــت و ارزیابـــی 

اطلاعـــات مدیـــران نیـــز در ایـــن «بســـته 

ــت.  ــده اسـ ــده شـ ــی» دیـ فعالیتـ

مرکز نووم هلند

ایـــن ســـازمان، مشـــوقی بـــرای توســـعه 

زمینه هـــای  در  بین المللـــی  و  ملـــی 

اســـت.  زیســـت  محیـــط  و  انـــرژی 

به عنـــوان یکـــی از نهادهـــای تابعـــه وزارت 

ــم  ــازمان، هـ ــن سـ ــادی، ایـ ــور اقتصـ امـ

ـــا در  ـــازار را توأم ـــای ب ـــم گروه ه ـــت و ه دول

جهـــت تضمیـــن اهـــداف و فعالیت هـــای 

توســـعه ای پایدارشـــان، حمایـــت می کنـــد.

ـــازمان؛  ـــن س ـــطه، ای ـــک واس ـــگاه ی در جای

ـــازار،  ـــت و ب ـــان دول ـــداف توام ـــن اه ـــا تامی ب

ـــم  در واقـــع نســـبت عرضـــه و تقاضـــا را تنظی

ــات لازم  ــود اطلاعـ ــث می شـ ــرده و باعـ کـ

در اختیـــار هـــر دو طیـــف قـــرار گرفتـــه و 

ــد.  ــعه یابـ ــی توسـ ــه دانـــش فنـ در نتیجـ

ــز  ــد نیـ ــارج از هلنـ ــازمان در خـ ــن سـ ایـ

بـــا  همـــکاری  دارد کـــه  فعالیت هایـــی 

ــه  ــرژی و اتحادیـ ــی انـ ــس بین المللـ آژانـ

برنامه هـــای  تحقـــق  بـــرای  اروپـــا 

جمله انـــد. آن  از  بین المللـــی 

درسنامه
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️ و ﹨︪ــ︐﹛ ــ︭ ︨ــ︀ل︫ 
﹫︀︎ــ﹩  ٢٨٢ ︫ــ﹞︀ره ١٨٧︎ 
١۴٠٠ ️ ︪﹧︊﹬ارد

اینکه یک مشتری از خدمات شما راضی باشد بسته به خدماتی است که موسسه شما ارائه می کند یا اینکه نحوه 
ارائه خدمات شما است؟ سرویس هایی که به مشتری ارائه می شود باید تمام سلایق یک مشتری را تامین کند 
یا اینکه منافع عمومی مشتریان را در نظر گیرد؟ تامین خواست و نیاز مشتری حول عنوان مشتری مداری شکل 
می گیرد یا اینکه مشتری محوری مطرح است؟ تمام این سوالات و بسیار سوالات دیگر، چالشی است که امروزه 
موسسات بزرگ جهان و در راس آن بانک ها با آن مواجه اند که چطور با مشتریان خود برخورد کنند تا هم مشتریان 
قدیمی را از دست ندهند و هم بر میزان مشتریان خود بیفزایند. امروزه تامین نیازهای مشتریان، مخاطبان و 
کسب رضایت و اعتماد آنها در واقع نشان از موفقیت سازمان  در پیشبرد اهداف شان دارد. چراکه در بازار فعلی 
که تولید انبوه کالا و خدمات زمینه افزایش عرضه نسبت به تقاضا را فراهم آورده برای سازمان ها و تولیدکنندگان 
راهی جز جلب رضایت مشتری باقی نمانده است. تجربه نشان داده است، سازمان هایی که از منظر سنتی به 
مفاهیم مشتری، کالا، بازار، فروش، خرید، رقابت، تبلیغات، کیفیت نگاه می کنند علاوه بر عدم کسب موفقیت، 
نه تنها سرمایه های خود را از دست می دهند بلکه با ظهور اقتصاد رقابتی با بی اهمیت شمردن مفاهیمی چون 
مشتری مداری و کسب رضایت مشتری، به سرعت از صحنه بازار حذف خواهند شد. لیکن؛ پرداختن به اهمیت 
مقوله ای به نام مشتری  مداری، تکرار مکررات است؛ که امروزه تمام سازمان ها و نهادها این شعار را که «همیشه 
حق با مشتری است» نصب العین خود کرده و البته برخی در قاب نهاده و کاربردی تزئینی به آن بخشیده اند. 
با این حال، آنچه گردآوری مقال پیش رو را ضرورت می بخشید، ترویج کسب وکار در محیط الکترونیکی، گذر 
سازمان ها از مرحله سنتی به دوران الکترونیک و توسعه چشمگیر بانکداری الکترونیک است. بانک هایی که طی 
سال ها آموخته اند در برخورد حضوری با مشتری خود چگونه نیازهای او را پاسخ گویند و به عبارتی مشتری خود را 
مدیریت کنند، اینک با چالشی جدید مواجه شده اند: «مدیریت مشتری در فضای مجازی». یعنی باید مشتریانی 
را مدیریت کنند که ارتباط شان با آنها در حد چند کلیک است. از این رو در نظر داریم تا در گفتار پیش رو نگاهی 
گذرا داشته باشیم به تفاوت های مشتری مداری در فضای سنتی و محیط الکترونیکی و طرح راهکارهایی برای 

مدیریت مشتریانی که تنها ارتباط شان با سازمان به فضای مجازی محدود می شود. 

مشتری مداری در محیط الکترونیکی، چالش امروز بانک ها

کلیک هایى که ارتباط با مشترى
را مدیریت مى کنند
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ضرورت وجودی
بـا توجـه بـه اینکـه هـر روز کسـب وکار و خریـد 
مشـتریان در اینترنـت در حـال افزایـش اسـت، 
تمـام سـازمان های امـروزی و در راس آن بانک هـا 
بـرای ادامـه حیـات بایـد خـود را در برابـر پدیـده 
جدیـدی بـا عنـوان مدیریـت ارتبـاط بـا مشـتری 
بـا  ارتبـاط  مدیریـت  کننـد.  سـازگار  الکترونیکـی 
زمینـه  در  گسـترش  بـه  الکترونیکـی  مشـتری 
سیسـتم های اطلاعاتـی و رشـته های مربـوط بـه 
آن مثـل علـم کامپیوتـر، بازاریابـی و روانشناسـی 
می پـردازد. ضـرورت وجـودی مشـتری مداری در 
فضـای مجـازی، ایـن اسـت خریدارانـی کـه بـرای 
اولیـن بـار بـه سـایتی مراجعـه می کننـد، لزومـا 
مشـتریان دائمی آنان نیسـتند و مشـتریان دائمی 
از  را  خـود  خدمـات  سـهولت  بـه  می تواننـد  هـم 
سـایت دیگری دریافـت کنند، بدون اینکـه به قیود 
زمـان و مـکان توجـه داشـته باشـند. لـذا بـا توجه 
بـه اینکـه هزینـه بازاریابـی بـرای ایجـاد مشـتری 
جدیـد، بالـغ بـر پنـج برابـر حفـظ مشـتریان قبلی 
بـرآورد می شـود، بنابراین سـازمان ها بایـد در حفظ 
مشـتریان خـود در فضـای مجـازی برنامـه مدون 

داشـته باشـند.

اداره مشتری در فضای سنتی
اسـتراتژی  یـک  مشـتری  بـا  ارتبـاط  مدیریـت 
بـرای انتخـاب، نگهـداری و اداره کـردن مشـتریان، 
به منظـور ایجاد ارزش در درازمدت اسـت. سیسـتم 
مدیریـت ارتبـاط بـا مشـتری،  یـک راهـکار تجاری 
از طریـق نرم افـزار و فنونـی کـه برای کمک بیشـتر 
بـه مدیریت موثـر ارتباطات مشـتری در کانال های 
مسـتقیم یـا غیرمسـتقیم مرتبط شـده اند،  اسـت. 
مدیریـت ارتبـاط بـا مشـتری از بازاریابی یک به یک 
به منظور سفارشـی کردن محصـولات خدمات برای 
مشـتری اسـتفاده می کنـد که شـامل یـک فرآیند 
جمـع آوری داده پیوسـته در تمام مـدت، تمـاس با 
مشـتری و سـپس تبدیـل ایـن داده هـا بـه دانش 
بـرای ایجـاد ارتبـاط موثرتـر بـا مشـتری در جهـت 

سـودآوری بیشـتر است. 

ترکیبی از سخت افزار، نرم افزار و تعهدات مدیریتی 
یـک  الکترونیکـی  مشـتری  بـا  ارتبـاط  مدیریـت 
اسـتراتژی بازاریابـی، فـروش و خدمـات بـر خـط 
یکپارچـه اسـت کـه در شناسـایی، به دسـت آوردن 
سـرمایه  بزرگتریـن  کـه  مشـتریان  نگهـداری  و 
سـازمان ها هسـتند، ایفای نقش می کند. مدیریت 
ارتباط با مشـتری الکترونیکی، ارتباط بین شـرکت 
با مشـتریانش را به وسـیله ایجـاد و افزایش ارتباط 
بـا مشـتری از طریـق تکنولـوژی جدیـد، بهبـود و 

افزایـش می بخشـد. نرم افـزار مدیریـت ارتبـاط بـا 
مشـتری الکترونیکـی، پروفایل هـا و تاریخچـه ای 
از هـر تمـاس سـازمان بـا مشـتریانش به وجـود 
مـی آورد. در مجموع می توان گفـت مدیریت ارتباط 
ترکیبـی  الکترونیکـی،  بانکـداری  در  مشـتری  بـا 
تعهـدات  و  کاربردهـا  نرم افـزار،  سـخت افزار،  از 

مدیریتـی اسـت.

کسب وکار مبتنی بر استراتژی مشتری محور
دو نـوع مدیریـت ارتبـاط بـا مشـتری الکترونیکی 
می تـوان متصـور بـود کـه اولـی مدیریت ارتبـاط با 
مشـتری الکترونیکـی عملیاتـی اسـت و دیگـری 
مدیریـت ارتباط با مشـتری الکترونیکـی تحلیلی. 
مدیریـت ارتباط با مشـتری الکترونیکـی عملیاتی 
شـامل مراکز تماس با مشـتری ماننـد تلفن، نمابر 
و پسـت الکترونیکـی کـه مشـتریان از طریـق آنها 
بـا سـازمان در تماس انـد، می شـود. امـا مدیریـت 

ارتبـاط بـا مشـتری الکترونیکـی تحلیلـی، نیازمند 
تکنولـوژی اسـت تا داده هـای زیادی از مشـتری را 
فراهـم کنـد. هـدف ایـن بخـش، تجزیـه و تحلیل 
داده هـای مشـتری، الگوهـای خدمـات مـورد نیاز 
و فاکتورهـای مهـم دیگـری اسـت که باعـث ایجاد 
فرصت هایـی در کسـب و کار جدیـد می شـود. در 
مجمـوع، مدیریـت ارتباط با مشـتری الکترونیکی، 
فقـط شـامل نرم افـزار و تکنولـوژی نمی شـود، بلکه 
شـامل فرآیندهای کسـب وکار مبتنی بر اسـتراتژی 
و  نرم افـزار  به وسـیله  کـه  اسـت  مشـتری محور 

تکنولوژی هـای مختلـف پشـتیبانی می شـود.

مشتری احساس آرامش می کند
در جهـان امـروزی، ارتبـاط مشـتریان بـا بانـک از 
طریـق کانال هـای ارتباطـی مختلفـی چون شـبکه 
و  ای تـی ام  باجه هـا،  شـعب،  تلفـن،  مراکـز  وب، 
غیـره صـورت می گیـرد. سیسـتم مدیریـت ارتباط 
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بـا مشـتری الکترونیکـی، مشـتریان را بـه انجـام 
کسـب وکارها بـا سـازمان تشـویق خواهـد کـرد و 
راهـی را به وجـود مـی آورد کـه در آن مشـتری هـر 
نـوع خدماتـی را در هـر زمانـی و از طریق هر کانالی 
و در هـر زبانـی کـه می خواهـد، دریافـت کنـد. در 
نتیجـه مشـتریان از اینکـه بـا آنـان به عنـوان یـک 
شـخص منحصربه فـرد رفتـار می شـود، احسـاس 

آرامـش و راحتـی می کننـد. 

مدیریت ارتباط 
به طـور کلـی پنـج اصـل بـرای بانک هـا در مدیریت 
ارتبـاط بـا مشـتری الکترونیکـی وجـود دارد کـه 

عبارتنـد از:
۱. تکنولوژی

۲. فاکتورهای انسانی
۳. مدلهای کسب وکار 

۴. بازار

۵. مدیریت دانش.  
تکنولـوژی  مـوارد،  ایـن  بخـش  مهمتریـن 
مدیریـت ارتبـاط بـا مشـتری الکترونیکـی اسـت. 
تکنولوژی هـای جدیـد، ارتبـاط بیـن مشـتریان و 
بانک هـا را تغییـر می دهند. عمده ایـن تکنولوژی ها 
بـه سـه نـوع تکنولـوژی تاثیرپذیـر ماننـد اتاق های 
گفت وگـو و تابلـوی اعلانـات، تکنولـوژی تاثیرگـذار 
فهرسـت دهنده  و  سـفارش دهنده  نرم افـزار  ماننـد 
پسـت  ماننـد  تعاملـی  تکنولـوژی  و  خدمـات 
الکترونیکی و عامل های خرید تقسـیم می شـوند.

ایـن  هسـتند.  انسـانی  فاکتورهـای  دوم  بخـش 
بخـش شـامل تعامـلات مجـازی بیـن مشـتریان 
تجربـه  اسـت.  شـرکت  و  مشـتریان  بیـن  نیـز  و 
احساسـات مشـتری بـر روی مولفه هـای انسـانی 
مدیریـت ارتباط با مشـتری الکترونیکی که شـامل 
و  خدمـات  دریافـت  از  رضایـت  تعهـد،  رضایـت، 

محصـولات و عوامـل دیگـر بـوده، موثـر اسـت. 

بخـش بعـدی مدل هـای کسـب وکار در مدیریـت 
پنـج  اسـت.  الکترونیکـی  مشـتری  بـا  ارتبـاط 
فاکتـور اساسـی در ایـن رابطـه می تـوان ارائـه کـرد 
کـه شـامل داشـتن ارتبـاط درازمـدت با مشـتری، 
هماهنـگ کردن کانال هـای ارتباطی، سـاختن یک 
برنـد قـوی، تغییـر دادن سـاختار سـرمایه گذاری و 
هزینه هـا و ایجـاد ارزش افـزوده بـرای مشـتریان 

می شـود.
اسـت.  الکترونیکـی  بازارهـای  بعـدی،  بحـث 
مـی  خلاصـه  عبـارت  سـه  در  تجـاری  معامـلات 
شـوند: اطلاعات، قـرارداد و پرداخـت. این تعاملات 
در توسـعه ارتباط مشـتریان با یکدیگر و ارتباط آنها 
بـا شـرکت مفید هسـتند. حـال بـا توجه بـه اینکه 
اینترنت فقط یک رسـانه نیسـت بلکـه یک فضای 
بسـیار گسـترده و نامحدود اسـت، بانک هـا باید از 
فضا بهره جسـته و هر روز اسـتراتژی های جدیدی 
بـرای افزایـش تاثیر برند خـود در میان مشـتریان 
دانـش  مدیریـت  هـم  آخـر  مـورد  گیرنـد.  بـه کار 
اسـت کـه ایـن مـورد داشـته های چهـار مـورد قبل 
را هدایـت و راهبـری می کنـد تـا بالاتریـن سـطح 

بازدهـی را داشـته باشـند. 

مزایای مدیریت ارتباط با مشتری الکترونیکی
راضـی نگـه داشـتن مشـتریان فعلـی سـودآورتر 
راه  بهتریـن  و  اسـت  جدیـد  مشـتریان  جـذب  از 
بـرای راضـی نگه داشـتن مشـتریان فعلـی، ارزش 
گذاشـتن بـه شـرایط آنهـا اسـت. عـلاوه بـر ایـن 
مدیریـت ارتبـاط بـا مشـتری الکترونیکـی مزایای 
متعـدد دیگـری هـم دارد کـه از جمله آنهـا می توان 
بـه افزایـش وفـاداری مشـتری، بازاریابـی موثـر، 
بهبود بخشـیدن به خدمات و پشـتیبانی مشـتری 
و کارایـی بیشـتر و کاهـش هزینه هـا اشـاره کـرد. 

جمع بندی
کـه  شـده  باعـث  اقتصـادی  شـرایط  امـروزه 
بودجه هـای فنـاوری اطلاعـات به صـورت دقیـق و 
موشـکافانه بررسـی شـوند، بـا این حـال مدیریت 
ارتبـاط با مشـتری همچنـان به عنوان یـک اولویت 
بـرای سـازمان ها مطـرح اسـت. چراکه یـک بانک 
بـرای مانـدگاری و سـودآوری چـاره ای جـز اجـرای 
نتیجـه  در  نـدارد.  مشـتری محور  اسـتراتژی  یـک 
سـازمان ها به منظـور شـکل دهی به یک اسـتراتژی 
الکترونیکـی موثـر، باید یک تیـم متخصص مجهز 
بـه مهارت هـای فنـی و کسـب وکاری کـه بـه ایجاد 
اسـتانداردهای بـالای خدمت رسـانی بـه مشـتری 
بلندمـدت  در  تـا  سـامان دهی کنـد  را  می انجامـد 
تبدیل به اسـتاندارد و برندی در مشـتری مداری در 

فضـای مجازی شـود.
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ــه  ــرای هم ــاهنامه ب ــتان های ش داس
خوانــدن  امــا  اســت؛  جــذاب  مــا 
شــاهنامه بــرای همــگان ســهل نیســت 
و بعضــا حجــم بــالا، تنــوع داســتان ها 
ــراد را از  ــعار، اف ــودن اش ــنگین ب و س
ــد.  ــدن شــاهنامه منصــرف می کن خوان
ــی  ــت فردوس ــه روز بزرگداش ــه بهان ب
ــه  ــم ک ــنهاد داری ــد پیش ــان چن برایت
اگــر قصــد خوانــدن شــاهنامه داریــد، 

ــوید.  ــردرگم نش س

ــرا ــاهنامه ب ــتان های ش داس
خ امــا  اســت؛  جــذاب  مــا 
شــاهنامه بــرای همــگان ســهل
و بعضــا حجــم بــالا، تنــوع دا
ــعار، اف ــودن اش ــنگین ب و س
شــاهنامه منصــرف ــدن خوان
ــت ف ــه روز بزرگداش ــه بهان ب
ــنهاد دار ــد پیش ــان چن برایت
اگــر قصــد خوانــدن شــاهنام

ــوید.  ــردرگم نش س

چطور 
شاهنامه بخوانیم

به بهانه ۲۵اردیبهشت روز بزرگداشت فردوسی؛

خارج از شعبه
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چرا شاهنامه بخوانیم؟
ــه  ــود ک ــرح می ش ــوال مط ــن س ــاهنامه خوانی، ای ــی ش ــه چگونگ ــن ب ــل از پرداخت قب
اصــلا چــرا بایــد شــاهنامه بخوانیــم؟ شــاید مهم تریــن دلیــل، لذتــی اســت کــه خوانــدن 
ــاهنامه و  ــان ش ــد. زب ــاد می کن ــود مخاطــب ایج ــراث ارزشــمند در وج ــن می ــعار ای اش
دقــت فردوســی در انتخــاب کلمــات ســبب می شــود زبــان فارســی شــما تقویــت شــود! 
بــاور کنیــد بســیاری از مشــکلات افــراد در نوشــتن یــک نامــه ســاده، ناشــی از محــدود 
بــودن دایــره لغــات اســت و بــاور کنیــد کــه شــعرخوانی و به ویــژه شــاهنامه خوانی، تاثیــر 

باورنکردنــی در ایــن مســئله دارد.
انتخــاب کلمــات، جمله بنــدی و رســاندن درســت معنــی مهارت هــای زبانــی ای هســتند 
ــات  ــدن توصیف ــر از خوان ــی بهت ــت می شــوند و چــه تمرین ــردن تقوی ــن ک ــا تمری ــه ب ک
بی نقــص فردوســی از ایــران باســتان و پهلوان هایــش. شــاهنامه پــر اســت از قصه هــای 
متنــوع کــه هــر یــک زوایــای بســیاری دارنــد. حکیــم تــوس مــا را بــا خــود بــه ســفرهای 
بســیاری در دل ایــران قدیــم می بــرد تــا آداب و رســوم مردمــان دیارمــان را بشناســیم. 
ــاد  ــر ی ــتان بی نظی ــش از ۷ داس ــما بی ــوان، ش ــدن هفت خ ــا خوان ــا ب ــد تنه ــور کنی تص

ــدان خــود تعریــف کنیــد.  ــرای فرزن می گیریــد کــه می توانیــد آنهــا را ب

از شاهنامه خوانی نترسید!
ــدن  ــما را از خوان ــن اســت ش ــن ممک ــت دارد و ای ــزار بی ــدودا شــصت ه ــاهنامه ح ش
ــا  ــتان ها را یک ج ــات و داس ــام ابی ــاند. اصــلا لازم نیســت تم ــا بترس ــرده ی منصــرف ک
ــد. از  ــیاوش را بخوانی ــرای س ــلا ماج ــد و مث ــاز کنی ــاب را ب ــی اســت کت ــد. کاف بخوانی
طرفــی، هیــچ ترســی بابــت اشــتباه خوانــدن ابیــات نداشــته باشــید. بــه هــر حــال شــما 
ــح شــاهنامه خوانی آشــنا شــوید. ــا نحــوه صحی ــا ب ــرد ت ــان میب ــازه کار هســتید و زم ت

قصه هایی که دوست دارید را بخوانید
همانطــور کــه گفتیــم، منظــور از شــاهنامه خوانی ایــن نیســت کــه تمــام اشــعار را بخوانیــد. 
از داســتان هایی کــه دوســت داریــد شــروع کنیــد. مثــلا ماجــرای زال و رودابــه، رســتم و 
تهمینــه، ســوگ نامه رســتم و ســهراب، نبردهــای رســتم بــا دیــو و اژدهــا، قصــه ســیاوش 
ــد  ــه می توانی ــذاب ک ــتان های ج ــت از داس ــر اس ــاهنامه پ ــش و... ش ــورش از آت و عب

یکــی از آنهــا را بــرای شــروع انتخــاب کــرده و بخوانیــد.

از کجا شروع کنیم؟
ــل  ــا قب ــق اســت. ام ــی مطل ــلال خلق ــح ج ــاهنامه، نســخه تصحی ــن نســخه ش بهتری
ــی خــود را بســنجید. شــاهنامه گــران اســت و  ــد دانــش ادب ــاب، بای ــد ایــن کت از خری
ممکــن اســت آن را بخریــد امــا از ابیــات آن چیــزی متوجــه نشــوید. بنابرایــن اول چنــد 
ــا  ــم بیت ه ــر در فه ــی خــود را بســنجید. اگ ــزان درک ادب ــا می ــد ت ــت از آن را بخوانی بی
ــده اند  ــته ش ــر نوش ــه نث ــه ب ــتانی ک ــد از نســخه های داس ــی توانی ــتید، م مشــکل داش
ــا شــاهنامه آشــنا شــده ایم و  ــا حــدی ب ــا در مدرســه ت ــه همــه م ــد. البت اســتفاده کنی

ــا می دانیــم کــه درکمــان از شــعرهای ایــن اثــر چقــدر اســت. تقریب

از نسخه های صوتی کمک بگیرید
نســخه های صوتــی شــاهنامه بــه شــما کمــک می کننــد کــه بــا طــرز خوانــش 
ــزرگان بســیاری  ــارات ایــن کتــاب آشــنا شــوید. ب درســت ابیــات و تلفــظ کلمــات و عب
ــاتید  ــی اس ــده اســت. حت ــیو ش ــا آرش ــم و صــدای آنه ــد و فیل ــاهنامه خوانی کرده ان ش
ــرده و در  ــوان آمــوزش شــاهنامه خوانی ک ــا عن ــی ب ــط فایل های ــه ضب ــدام ب بســیاری اق
ایــن زمینــه کلاس هــای مفیــدی برگــزار می کننــد. می توانیــد از ایــن قبیــل ابزارهــا هــم 
ــاد  ــی ی ــه شــکل درســت و عال ــان، شــاهنامه خوانی را ب ــرور زم ــه م ــد و ب کمــک بگیری

ــد. ــذت ببری ــزرگ ل ــای فردوســی ب ــده بی همت ــن آفری ــه و از ای گرفت
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بگذشت مه روزه، عید آمد و عید آمد
بگذشت شب هجران، معشوق پدید آمد

آن صبح چو صادق شد، عذرای تو وامق شد
معشوق تو عاشق شد، شیخ تو مرید آمد

شد جنگ و نظر آمد، شد زهر و شکر آمد
شد سنگ و گهر آمد، شد قفل و کلید آمد

جان از تن آلوده، هم پاک به پاکی رفت
هرچند چو خورشیدی بر پاک و پلید آمد

از لذت جام تو دل مانده به دام تو
جان نیز چو واقف شد، او نیز دوید آمد

بس توبه شایسته برسنگ تو بشکسته
بس زاهد و بس عابد کو خرقه درید آمد

باغ از دی نامحرم سه ماه نمی زد دم
بر بوی بهار تو، از غیب رسید آمد

#مولانا
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روز روابط عمومی و ارتباطات گرامی باد 

الَسـتریشـه را با میوه ، دل را با دو دسـت  عهـد  از  باشـد  ارتباطـی 

زدنمشـتری بـا سـازمان ، جان بـا بدن  نیکویـی  پیونـد  بایـدش 

خـردچـون روابـط ره بـه مقصـد مـی بَرَد  مـی  اصلـح  کالای  مشـتری 

ارتبـاط اسـت، ارتبـاط اسـت، ارتباطآنچـه بر دل می نشـیند چـون نبات 

سـازمان فی الجمله بومی می شـودایـن روابـط چون عمومی می شـود 

کنـد  مـی  هویـدا  را  خـود  ره بـه قلـب خلـق، پیـدا مـی کنـدگوهـر 

می شـود محبوب و هم درمان خلقمـی نشـیند خدمتش بر جـانِ خلق 

سـازمان  از  شـود  راضـی  خادمـانمشـتری  بـا  او  چـو  باشـد  مرتبـط 

عمـوم  بـا  روابـط  بخـش  عنداللـزومالغـرض،  سـازمان  سـازد  زنـده 

امـان  بـی  رزمـی  پیـکارِ  دشـمنانارتـشِ  افتـرای  خدنـگِ  بـا 

سـازمانسـنگِ زیـرِ آسـیاب و سـخت جـان مشـکلاتِ  مسـیر  در 

وقت خـواب و خـوردن و تفریح نیزهر زمـان، هـر لحظه، در حالِ سـتیز 

چـون بُـوَد در معـرضِ دیـدِ سـرانچون بـه دوش افکنده او باری گران 

مدیـر               گـر بلغـزد دسـت و پایـش ناگزیـر  هـر  زسـوی  آیـد  خشـم  تیـرِ 

عاشـقی مـی خواهـد او نیکومنـشاینچنیـن شـغلی خطیـر و پـر تنش 

جمع اضداد است، از منطق بری استسخت و شیرین، پرافاده دلبری است 

شـوق و ایثـار و جنـون مـی بایدشراه دشـواری کـه هرکـس پویـدش 

نوشـتبیسـت وهفتـم روزْ ، در ماهِ بهشـت  ارتباطاتـش  روزِ  نـامْ  

بـادهـم گرامـی بـاد و هـم فرخنـده باد  زنـده  ره  ایـن  فعـالانِ  جملـه 

فریبا خرمی

سرمقاله

︨︣﹝﹬︀﹥ ارز︫﹞﹠٣︡

رو﹬︡اد۴

راهبرد

ــ﹧﹫﹑ت ۶ ــ︀ل ︑︧ ﹬ــ︀رد ر ــ️ ٧٧٠﹨︤ار﹝﹫﹙﹫ ــ﹥ ︎︣دا︠ ﹞︀﹡︣︋
در ︨ــ︀ل١۴٠٠

︑﹆﹢﹬️ ﹝﹢︑﹢ر ︋︀﹡﹉ ︋︣ای ︎︪︐﹫︊︀﹡﹩ از ︑﹢﹜﹫٨︡

︑︜﹆﹅ ١٢٢در︮︡ی ︋︣﹡︀﹝﹥١٠

︎︪︐﹫︊︀ن ︑﹢ا﹡﹞﹠︡ ︑﹢﹜﹫١٢︡

١۴﹉﹡︀︋ ️ ﹡︣︐﹠﹬︀ن ﹁︺︀ل ا﹬︣︐︪﹞ ٢٢در︮︡ی ︩﹬ا﹁︤ا

︋︀﹡ــ﹉ ١۶ ﹨﹞ــ︣اه  ﹝︪ــ︐﹬︣︀ن  در︮ــ︡ی   ٣٠ ا﹁︤ا﹬ــ︩ 
﹋︪ــ︀ورزی

﹧︋︣ه ︋︣داری از ٩﹨︤ار و ٢٢٨︵︣ح١٨
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︑﹢︨︺﹥ ﹝﹊︀﹡﹫︤ا︨﹫﹢ن؛ او﹜﹢﹬️ ︎︣دا︠️ ٢۴

﹁︣ا︑︣ از ︋︣﹡︀﹝﹥ ﹨٢۶︀

﹡﹧︀ده ﹨︀ی ﹝︜︡ود، ︑﹆︀︲︀ی ﹡︀﹝︜︡ود٢٨

︋︣﹡︀﹝﹥ ای ︋︣ای ﹋︪︀ورزی ﹝﹊︀﹡﹫︤ه و ا﹇︐︭︀دی٣٠

︋︣﹡︀﹝﹥ ٣٠﹨︤ار ﹝﹫﹙﹫︀ردی٣٢

︑︣ا﹋︐﹢ر، ادوات و د﹡︊︀﹜﹥ ︋﹠︡﹨︀ در ︮︡ر٣۴

︋﹫︪ــ︐﹬︣﹟ ︎︣دا︠︐ــ﹩ در ︠﹢ز︨ــ︐︀ن، ︠︣ا︨ــ︀ن ر︲ــ﹢ی ٣۶
و ﹁ــ︀رس

گزارش

︗﹢ا﹡ــ︀ن ۴۶ و  ز﹡ــ︀ن  از  ﹝﹫﹙﹫ــ︀ردی  ٢﹨ــ︤ار  ﹬︀﹝︝︐ــ﹩ 
﹩﹬ ︨ــ︐︀ و ر

﹇︡ردا﹡﹩۴٩

نگاه همکار

و ۵٠ ︚﹫︧ــ︐﹩  (FATF)؛  ﹝︀﹜ــ﹩  ا﹇ــ︡ام  و﹬ــ︥ه  ﹎ــ︣وه 
﹋︀ر﹋︣د﹨ــ︀

درسنامه

﹧︸﹢﹡ ﹩﹞﹢﹧﹀﹞ ﹩︐︧﹫︚﹢ر ︋﹥ ﹡︀م ︋︀﹡﹊︡اری ا︠﹑﹇﹩۵٢

﹝﹬︣﹬︡ــ️ ۵۵ را  ﹝︪ــ︐︣ی  ︋ــ︀  ار︑︊ــ︀ط  ﹋ــ﹥  ﹋﹙﹫﹉ ﹨﹬︀ــ﹩ 
﹝﹩ ﹋﹠﹠ــ︡
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︚︴﹢ر ︫︀﹨﹠︀﹝﹥ ︟︋﹢ا﹡﹫﹛۵٨
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