
تجربه اى رو به پیشرفت

سال ۶۹ | شماره ۲۰۳ و ۲۰۴ | شهریور و مهر ۱۴۰۱ ماهنامه داخلی بانک کشاورزی |

 «فرشید فرخ نژاد» مدیرعامل بانک کشاورزی شد 

رجهادکشاورزی: بانک کشاورزی گل کاشته است وز

ن شرعی خدمات نوین بانکی، مطابق با مواز

پاسداشت حافظان امنیت غذایی

پرونده استانی: آذربایجان شرقی



شیوة تدوین مقالات
رتبه هـاى قابـل توجـه در تولیـد مقـالات علمى کشـور بـه بحث روز تبدیل شـده اسـت و براسـاس شـاخص تعداد 
مقـالات و تعـداد مـوارد اسـتناد بـه آنها موفقیت هاى چشـمگیرى را بـه تولیدکننـدگان این مقالات نسـبت مى دهند؛ 
امـا بایـد توجـه داشـته باشـیم که تولید دانـش، تنها به تعـداد و حجم مقالاتى که ارایه مى شـود بسـتگى نـدارد؛ بلکه 

غنـاى محتـوا، تازگـى و شـیوة ارایۀ صحیـح و بسـیارى از عوامل دیگـر در این میـان تعیین کننده اند.
بانـک تخصصـى کشـاورزى نیـز بایـد قـدم در ایـن راه بگذارد تـا از ایـن قافلۀ علم عقـب نیفتد و همـکاران ارجمند 
بـا بهره گیـرى از تخصـص و توانمندى هـاى خـود بـا انجام پژوهـش و ارایۀ مقـالات پرمحتـوا که محصـول آن اعتلاى 
دانـش و در نتیجـه بهبـود کیفـى و کمـى زندگـى خواهد بـود؛ ما را در چاپ و انتشـار مطالـب پرمحتوا یارى رسـانند.

از ایـن رو، بـر آن شـدیم تـا بعضـى اصـول و قواعـد اولیه را بـراى تهیـه و تدوین مقالات بـه اطلاع همـکاران گرامى 
برسـانیم و تقاضـا کنیـم پیـش از ارسـال مطلب مـوارد زیـر را به دقـت رعایت کنند.

1- مقالات ارسال شده نباید قبلا در هیچ نشریۀ دیگرى چاپ شده باشد.
2- حجـم مقالـه از حـدود هـزار و 500 کلمه تجـاوز نکند. مقالات طولانـى حتما به همراه خلاصه (بـا حداکثر هزار 

و 500 کلمه) ارسـال شود.
3- متن اصلى مقالات ترجمه شده به همراه ترجمۀ آن ارسال شود.

4- پیام مهر در ویرایش و تلخیص مطالب آزاد است.
5- چارچوب مقاله نظام مند و شامل تمام بخش هاى مقدمه، شرح موضوع، بحث، نتیجه گیرى و منابع باشد.

6- عنوان مقاله کوتاه و معرف محتواى آن باشد.
7- عنوان جداول، تصاویر و نمودارها گویا و روشن باشد.

8- نـام، نام خانوادگـى، تحصیـلات یـا تخصـص مرتبط با موضـوع مقاله، سـمت و محل خدمت و شـماره تلفن خود 
را در زیـر عنوان مقالـه ذکر کنید.

9- میـان بخش هـاى مختلف مقاله هماهنگى و ارتباط منطقى وجود داشـته باشـد و انسـجام و توالى مطالب حفظ 
شود.

10- فهرست منابع و مراجع با توجه به موارد زیر آورده شود.
1-10- ترتیب ارجاع کتاب 

نام خانوادگـى نویسـنده، نـام نویسـنده (نـام مترجـم یـا مصحح)، عنوان اثر، نام ناشـر، محل انتشـار، سـال انتشـار و 
شـمارة صفحه

2-10- ترتیب ارجاع نشریه یا مجله 
نام خانوادگى نویسنده، نام نویسنده، عنوان مقاله، نام مجله (نشریه)، سال، دوره، شماره و صفحه

3-10- ارجاع اینترنت 
در صـورت اسـتفاده از وب سـایت هاى اینترنتـى ذکر نشـانى دقیق صفحه ضرورى اسـت و به طور جـدى از ارایۀ واژة 

اینترنـت به عنوان ماخذ خـوددارى کنید.
11- وقتـى واژه هـاى فنـى، اصطلاحـات یـا عناوین خاصـى براى اولین بـار در متن بـه کار مى رود شـماره اى (توك) 
در بـالاى کلمـۀ مـورد نظـر قـرار گیرد و سـپس در قسـمت زیرنویس معنـى آن اصطلاح یـا طرز نوشـتن آن کلمه به 

انگلیسـى یـا زبان دیگر آورده شـود.
توجه: فقط واژه هایى که قبلا به کار برده نشده، معادل خارجى آنها در انتهاى مقاله بیاید.

12- نقل قول ها داخل گیومه باشد.
13- مقـالات تنهـا از طریـق ایمیل ماهنامـۀ پیام مهـر بـه آدرس payamemehr@agri-bank.com  ارسـال 

شـود و از ارسـال مقـالات به صـورت کتبـى و فاقد فایـل word  خـوددارى کنید.
14ـ مقالاتـى کـه به طـور خلاصـه در ماهنامـه چـاپ مى شـود را مى توانیـد به طور کامـل در وب سـایت اصلى بانک 

بخـش پیام مهـر بخوانید.



1

شهریور و مهر 1401

رهنمود

بـه نظـر مـن مهم تریـن توفیـق ایـن دولت، زنـده کـردن امیـد و اعتماد 
در مـردم اسـت؛ ایـن بزرگ تریـن توفیـق شـما اسـت. مجمـوع عملکرد 
دولـت ـ چـه شـخص رئیس جمهـور محتـرم، چـه مسـئولین در بخشـهای 
مختلـف ـ بـه مـردم ایـن احسـاس را داد که دولت وسـط میدان اسـت، 
مشـغول کار اسـت، دارد تـلاش می کنـد و بـرای آنهـا خدمـت می کنـد، 
می خواهـد خدمت رسـانی بکنـد؛ ایـن [کار]، امیـد مـردم را و اعتمـاد 

مـردم را تـا حـدود زیـادی احیـا کرد. 
٨ شهریورماه ١۴٠١

امید و اعتماد، ثمره خدمت رسانی
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نیمه سرخ سیب
در جهان امروز بانکداری اسلامی توانسته است خود را به عنوان یک نهاد مالی 
مقتدر به جهانیان معرفی کند. اکنون در بسیاری از کشورها، اعم از مسلمان و 
غیرمسلمان، نه تنها بانکداری و مالیه اسلامی در کنار نظام بانکداری متداول در 
حال فعالیت است، بلکه در برخی موارد، گوی سبقت را از آنها ربوده است. گرچه 
بانکداری اسلامی نوین با سابقه ای قریب ۴۰  ساله پا به  میدان رقابت جدی با نظام 
بانکداری متعارف گذاشته است و دارای سرعت رشد و ترقی امیدوارکننده است، 
اما هنوز هم قدرت رقابتی و ابعاد عملیاتی این صنعت در سطح بین المللی، محدود 
و اندک است. شاید بتوان دلیل آن را مشکلات و موانع فراوانی دانست که نظام 

بانکی اسلامی به تبع نظام مالی اسلامی، با آنها روبه روست.
بانکداری اسلامی، به عنوان یک پدیده جدید، رشد تصاعدی خود را از خاورمیانه در 
حدود چهار دهه پیش آغاز کرد. در همین مدت، این صنعت به رشد سالانه بیش از 
۲۰درصد رسیده و در سطح جهانی به شکلی گسترده مطرح شده است. درحال حاضر 
در بیش از ۷۵ کشور به ارائه خدمات مشغول است. باید توجه داشت که نظام 
بانکداری اسلامی به عنوان یک واقعیت درحال توسعه دیده شود. این تجربه باید 
به صورت بی طرفانه مورد ارزیابی قرار گیرد و مشکلات آن به دقت بررسی شود تا 

رشد و شکوفایی این دستاورد عظیم استمرار یابد. 
هر نظام در جهت دستیابی به یک هدف غایی ایجاد می شود و در مسیر رسیدن به 
آن هدف، شروع به حرکت می کند. شرایطی که در این مسیر ممکن است حرکت 
به سوی غایت را به مخاطره بیندازد، مشکل یا چالش می  نامیم. محققان و بانکداران 
مسلمان طی چهار دهه گذشته پیشرفت های ستودنی به دست آورده اند، اما با 
این همه، مفاهیم و کارکردهای موجود در نظام بانکداری و مالی اسلامی همچنان 
در مراحل اولیه توسعه قرار دارد و همچنان با مشکلات بی شماری روبه روست. نظام 
بانکداری اسلامی برای دستیابی به اهداف غایی خود و غلبه بر نظام بانکی متعارف 
لازم است که به نحوی مناسب، سریع و هوشمندانه به مقابله با این چالش ها 
برخیزد. پرونده ویژه این شماره ماهنامه «پیام مهر» به واکاوی این دغدغه ها و 

چالش  ها پرداخته است. 
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سردبیر: احمد بهرامی
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محمود بیگی، محمدمهدی بقائی، فریبا 
خرمی و علی اصغر غلامزاده

نشانی: تهران، بزرگراه جلال آل احمد، نبش 
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ماهنامه داخلی بانک کشاورزی

«فرشید فرخ نژاد» مدیرعامل بانک کشاورزی شد

وزیر جهاد کشاورزی: بانک کشاورزی گل کاشته است

خدمات نوین بانکی، مطابق با موازین شرعی

پاسداشت حافظان امنیت غذایی

بازخوانی مسیر تحقق برنامه ها

عملکرد استان در آئینه آمار

بازخوانی مسیر تحقق برنامه ها

طرح های استانی ، در قواره جهانی

در شعبه یک خانواده ایم

به آذربایجان شرقی سفر کنید
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ســید احســان خانــدوزی وزیــر امــور اقتصــادی و دارایــی طــی حکمــی فرشــید فــرخ نــژاد را 
بــه عنــوان مدیرعامــل بانــک کشــاورزی منصــوب کــرد. وزیــر امــور اقتصــادی و دارایــی در 
ایــن حکــم بــا اشــاره بــه ســوابق و تجــارب ارزنــده ، تعهــد و تخصــص فــرخ نــژاد، وی را بــه 
ســمت مدیرعامــل بانــک کشــاورزی منصــوب و ابــراز امیــدواری کــرد: «در ســایه عنایــت 
پــروردگار بــا همفکــری و همدلــی کارکنــان بانــک کشــاورزی و همــکاری بــا نهادهــای 
تخصصــی ذیربــط، تمــام تــلاش و مســاعی خــود را در راســتای نیــل بــه اهــداف و وظایــف 

محولــه معطــوف دارد.»
فرخ نــژاد دانش آموختــه علــوم اقتصــادی، اقتصــاد بین الملــل و اقتصــاد پولــی در مقطــع 
دکتــری اســت و در رده هــای مختلــف شــغلی نظــام بانکــی از جملــه در ســمت عـــضو 
هیــأت مدیــره بانــک رفــاه کارگــران، رئیــس هیــأت مدیــره بانــک رفــاه کارگــران و رئیــس 

هیــات مدیــره بانــک تجــارت خدمــت کــرده اســت. 

«فرشید فرخ نژاد»
مدیرعامل بانک کشاورزی شد

راهبرد
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وزیـر امـور اقتصـادی و دارایـی در حکـم انتصـاب مدیرعامـل بانک 
کشـاورزی، اولویت های کاری وی در این بانک را نیز تبیین و ترسیم 

کـرد؛ محورهـای ایـن اولویت هـا در ادامه آمده اسـت. 

ت  ترسیم شده ١٢ مامور

1
2
3

5
4

6
7
8
9
10
11
12

راهبرد

هدایـت اعتبـارات به سـمت بخش هـای مولـد اقتصاد، 
متناسـب بـا اولویت هـای توسـعه ای در بخش

راسـتای  در  کشـاورزی  بخـش  مالـی  تامیـن  گسـترش 
اسـتراتژیک و  اساسـی  کالاهـای  تولیـد  تقویـت 

اسـتفاده از ابزارهـای نویـن بـرای تامیـن مالـي الگو های 
نویـن در کشـت محصـولات کشـاورزی و دائمـی

اسـتقرار کامـل نظام اعتبارسـنجی و رتبه بنـدی و رعایت 
بهداشـت اعتباری

پیشـگیری از وقوع حملات سـایبری و حفاظت اطلاعاتی 
(Data Security )   و اجـرای کامـل برنامه امنیـت داده

برنامـه  و  راه  نقشـه  کـردن  اجرایـی  بـه  بخشـی  سـرعت 
دیجیتـال  تحـول  اسـتقرار 

از  اسـتفاده  و  جانشـین پروری  نظـام  پیاده سـازی 
نیروهـای جـوان و نخبـه، در چارچوب قوانیـن و مقررات 

مربوطـه

اجرای کامل دستورالعمل حاکمیت شرکتی

سودآور ساختن عملیات اصلی بانک

بهبــود نســبت کفایــت ســرمایه حداقــل بــه میــزان 
ــی اســتانداردهای نظارت

 ایجـاد تـوازن در تخصیـص عادلانـه تسـهیلات از منظـر 
جغرافیایـی مطابـق بـا قوانین بالادسـتی

 رعایـت انضباطـی بودجـه ای و مدیریت بهینه هزینه ها 
در راسـتای بهبود کارایی و اثربخشـی فعالیت های بانک

دولتی  شرکت های  و  بیمه  بانکی،  امور  معاون 
وزیر اقتصاد:

از آوازه و نام نیک بانک کشاورزی 
پاسداری کنیم 

و  بیمه  بانکی،  امور  معاون  حسینی،  سیدعباس 
در  دارایی  و  اقتصادی  امور  وزارت  دولتی  شرکت های 
مراسم معارفه فرشید فرخ نژاد مدیرعامل جدید بانک 
کشاورزی، در ارزیابی نقش و عملکرد بانک کشاورزی، 
ارزشمند  مختلف،  جهات  از  را  بانک  این  دستاوردهای 
عنوان کرد. محورهای برجسته سخنان وی در ادامه از 

نظرتان می گذرد.  

پایه های  تحکیم  برای  کشاورزی  بانک  ماموریت   
امنیت غذایی کشور و خدمت به یکی از شریف ترین 
سایر  از  را  بانک  این  جامعه،  اقشار  ارزشمندترین  و 

بانک ها متمایز می کند.

 بانک کشاورزی همواره برای رفع دغدغه دولت در 
امیدواریم  و  است  بوده  پیشقدم  کشاورزی  بخش 
دولت با حمایت بیشتر از بانک کشاورزی و کمک به 
فراهم سازی منابع بیشتر، این بانک را در راه عمل به 

تعهدات خود یاری دهد.

 اراده بسیار خوبی برای خدمت به مردم بین مدیران 
و کارکنان بانک کشاورزی وجود دارد و با محوریت این 
بانک و همدلی مجموعه کارکنان آن، آرامش و امنیت 

غذایی در کشور ایجاد شده است.

 بانک کشاورزی بانک با شخصیتی است؛ این بانک 
تمام  که  جایی  تا  دارد  هم  تعهد  تخصص،  بر  علاوه 
اراده و تلاش خود را برای خدمت بهتر به مردم به کار 
می بندد و این روند خدمتگزاری در شبکه بانکی مثال 

زدنی است.

 فرشید فرخ نژاد مدیری خوشنام، با تجربه و دارای 
اشراف کامل و کافی به محیط بانک است و امیدواریم 
با اضافه شدن این دانش و تجربه به مجموعه بانک 
شده،  انجام  ارزشمند  اقدامات  ادامه  در  کشاورزی، 
بهتری  اتفاقات  و  بلندتر  گام های  برداشتن  شاهد 
باشیم و با همدلی و همراهی یکدیگر از آوازه و نام 

نیک بانک کشاورزی پاسداری کنیم. 
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مفتخریــم در ایــام ســالروز امامــت امــام زمان(عــج) معارفــه مدیرعامــل بانــک 
کشــاورزی صــورت پذیرفــت. در یــک ســال و نیــم گذشــته همــکاران بانــک کشــاورزی 
تــلاش زیــادی کردنــد تــا خللــی در کار بانــک ایجــاد نشــود و در حــوزه تکالیــف قانونــی 
ــر ماســت کــه بتوانیــم توازنــی بیــن  ــد، انجــام شــده اســت؛ ایــن هن هــر آنچــه بای

تکالیــف قانونــی و وظایــف خــود بــه عنــوان یــک بانکــدار برقــرار کنیــم. 
ــق، دلســوز و  ــرادی لای ــک کشــور اســت و اف ــن بان ــک کشــاورزی تخصصــی تری  بان
شــرافتمند در ایــن بانــک خدمــت می کننــد کــه هــدف مقــدس آن هــا پشــتیبانی از 
رونــق اقتصــاد بخــش کشــاورزی، حمایــت از شــریف ترین قشــر کشــور و همچنیــن 

ــدی آنهاســت.  ــه مشــتریان بانــک و جلــب رضایتمن ــه ب خدمت رســانی صادقان
امیــد دارم بــا انتصــاب دکتــر فرشــید فــرخ نــژاد در ادامــه مســیر بیــش از پیــش در 
راه تحقــق اهــداف و برنامه هــای بانــک تــلاش کنیــم و وظایــف خــود را بــه عنــوان 
یــک بانکــدار بــه نحــو احســن بــه انجــام رســانیم. دکتــر فــرخ نــژاد از مدیــران لایــق، 
کاردان و توانمنــد نظــام بانکــی اســت کــه تمــام مراحــل ترقــی در بانــک را پلــه پلــه از 
شــعبه تــا بالاتریــن ســطوح طــی کــرده اســت و ایــن بــرای بانــک مــا ارزشــمند اســت 
ــه روزهــای  ــرد. ب ــرار گی ــی بانــک ق کــه چنیــن شــخص آگاهــی در مســند مدیرعامل
آتــی خوش بیــن هســتم و امیــدوارم در کنــار هــم بتوانیــم کارهــای بزرگــی را انجــام 

دهیــم و در خدمــت اهــداف نظــام مقــدس جمهــوری اســلامی باشــیم. 

که  شاکرم  را  خداوند  کشاورزی؛  بانک  بزرگ  خانواده  در  توانمندم  و  کوشا  همکاران 
و  کشاورزی  بانک  پرافتخار  و  دیرینه  تاریخ  از  بخشی  در  نقش  ایفای  توفیق  امروز  از 
فرصت گرانبها و ارزنده ی خدمت به مشتریان گرانقدر به ویژه قشر شریف و زحمتکش 
متخصص  و  توانمند  همکاران  شما  کنار  در  را  کشاورزی  بخش  فعالان  و  کشاورزان 
خواهم داشت تا به یاری یکدیگر، با تعامل و تفاهم، در مسیر پیشبرد اهداف بانک 

کشاورزی حرکت کنیم.
بانک کشاورزی برگ های زرینی سرشار از افتخار و موفقیت در کارنامه ی درخشان خود 
دارد و من رجا واثق دارم که این دستاوردها برخاسته از تلاش دلسوزانه و عملکرد 
بانک  مرکزی  ادارات  و  مدیریت ها  شعب،  در  عزیزم  همکاران  شما  یکایک  مسئولانه 
شایسته ی  ارزشمندی  انسانی  سرمایه های  چنین  بی شک  و  است  بوده  کشاورزی 
بهترین ها و سزاوار احترام، امنیت شغلی، رفاه اجتماعی و خدمت در مجموعه ای پویا 

و شایسته سالار هستند. 
از امروز با افتخار عضوی از خانواده بزرگ بانک کشاورزی خواهم بود و امیدوارم به 
یاری خداوند متعال، با مشورت و همدلی شما همکاران عزیزم در سایه ی خرد جمعی 
و تشریک مساعی، در مسیر پیشبرد اهداف بانک کشاورزی گام های بلند و موثری 

برداریم و به زودی شاهد ثمرات ارزنده و نتایج پربار این همدلی و کار تیمی باشیم.

هنر توازن برقرار کردن بین 
تکالیف قانونی و بانکداری

پیام مدیرعامل بانک 
کشاورزی خطاب به 
همکاران، در اولین روز 
کاری

وهب متقی نیا ـ رئیس هیات مدیره بانک کشاورزی

فرشید فرخ نژاد ـ مدیرعامل بانک کشاورزی

راهبرد
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بانــک کشــاورزی را بــازوی توانمنــد مالــی بخــش کشــاورزی و اثرگذارتریــن ســازمان 
در بحــث تامیــن تامیــن امنیــت غذایــی کشــور اســت و وظیفــه مــا هدایــت بانــک 
ــی از بخــش کشــاورزی و  کشــاورزی در مســیر اهــداف تعییــن شــده، حمایــت مال

تحکیــم پایــه هــای امنیــت غذایــی کشــور اســت. 
خداونــد را شــاکریم کــه پــس از یــک دوران گــذار، مســند مدیرعاملی بانک کشــاورزی 
ــن مســند اســت، ســابقه  ــه از هــر لحــاظ شایســته ای ــذار شــد ک ــه شــخصی واگ ب
ــک دارد. انتصــاب  ــور بان ــوزه ام ــه ح ــل ب ــام بانکــی و اشــراف کام درخشــانی در نظ
دکتــر فرخ نــژاد بــه ســمت مدیرعاملــی بانــک کشــاورزی را بــه فــال نیــک می گیریــم و 
می کوشــیم کمــا فــی الســابق بــا انضبــاط کاری، قــدرت و قــوت در راســتای اهــداف 

بانــک گام برداریــم.
بانــک کشــاورزی حــدود نــود ســال اســت یکــی از بانک هــای خوشــنام در عرصــه 
داخلــی و بین المللــی اســت؛ بــه نمایندگــی از همــکاران سراســر کشــور اعــلام آمادگــی 
می کنــم بــا تمــام قــدرت در کنــار دکتــر فرخ نــژاد باشــیم تــا بتوانیــم بــه کمــک 
ــک کشــاورزی شــویم.  ــر بیــش از پیــش موجــب ســربلندی و موفقیــت بان یکدیگ

نزدیــک بــه ۵۰۰ هــزار فقــره تســهیلات بــه مبلــغ ۹۱۶ هــزار میلیــارد ریــال در ۶ ماهــه 
نخســت ســال بــه بخــش کشــاورزی پرداخــت شــده اســت و ایــن موفقیــت حاصــل 
زحمــات شــبانه روزی همــکاران اســت کــه در مــاه هــای اخیــر حتــی در ایــام تعطیــل 

بــرای پرداخــت تســهیلات در شــعب حاضــر شــدند. 
تامیــن  از  حمایــت  بــرای  دولــت  تکلیــف  و  اقتصــادی  خــاص  شــرایط  دلیــل  بــه 
ــار خاصــی  نهاده هــا و اهمیــت طــرح مردمی ســازی یارانه هــا، علیرغــم اینکــه اعتب
در اختیــار بانــک قــرار داده نشــده بــود امــا بــرای حمایــت از بخــش دام و طیــور 
حــدود ۹۳ هــزار فقــره تســهیلات بــه مبلــغ ۹۴ هــزار میلیــارد ریــال در قالــب طــرح 
مردمی ســازی یارانه هــا پرداخــت شــده اســت و اگــر آرامشــی در بخــش دام و طیــور 
کشــور وجــود دارد بــدون اغــراق بــه دلیــل زحمــات همــکاران مــا در سراســر ایــران 

اســت. 
پرداخــت ۱۵۰ هــزار میلیــارد ریــال تســهیلات طــرح خریــد تضمینــی گنــدم بــه شــرکت 
بازرگانــی دولتــی، ۱۲۴ هــزار میلیــارد ریــال تســهیلات کشــاورزی در قالــب بنــد الــف 
ــذر گواهــی شــده ، حــدود  ــال تســهیلات ب ــارد ری ــغ ۳۵ هــزار میلی تبصــره ۱۸ ، مبل
۳۴ هــزار میلیــارد ریــال تســهیلات قــرض الحســنه ازدواج و ۱۲ هــزار میلیــارد ریــال 
ــک در ســال  ــق بان ــات موف ــه اقدام ــدآوری، از جمل تســهیلات قــرض الحســنه فرزن

۱۴۰۱ بــوده اســت.

ن سازمان در بحث  اثرگذارتر
تامین امنیت غذایی کشور

تحقق اهداف و تعهدات 

محسن صفدری ـ عضو هیات مدیره بانک کشاورزی

فریدون بهبهانی ـ عضو هیات مدیره بانک کشاورزی

راهبرد
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١
رئیس هیأت مدیره بانک کشاورزی ︫︣﹢ر

هم زمان با روز پزشک در مراسمی 
از خدمات و تلاش های پزشکان به 
ویژه کادر درمانی این بانک تشکر و 
قدردانی کرد.

٥
همزمان با هفته دولت، نمایشگاهی ︫︣﹢ر

با همین عنوان و با هدف معرفی 
دستاوردهای بانک کشاورزی در 
حمایت از زیربخش های کشاورزی در 
این بانک برپا شد.

٧
︫︣﹢ر

سید مرتضی بختیاری رئیس کمیته 
امداد امام خمینی «ره» از بانک 
کشاورزی به دلیل جذب مطلوب 
منابع قرض الحسنه و نقش آفرینی 
در ایجاد اشتغال خانواده های 
نیازمند تشکر و قدردانی کرد. 

٨
مهران فاطمی استاندار یزد، با اهدای ︫︣﹢ر

لوح سپاس از عملکرد مطلوب بانک 
کشاورزی در تامین نقدینگی و اعتبار 
مورد نیاز بخش کشاورزی قدردانی کرد. 

١٢
بیست و یکمین نمایشگاه دام، طیور و ︫︣﹢ر

صنایع وابسته با حضور بانک کشاورزی 
برگزار شد. طی روزهای برگزاری 
نمایشگاه، کارشناسان بانک کشاورزی 
در غرفه این بانک پذیرا و پاسخگوی 
بازدیدکنندگان بودند. 

راهبرد
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٩
︣﹞ دوره آموزشی« اصول و فنون مذاکره

و بازاریابی خدمات بانکی» کارکنان 
بانک کشاورزی با حضور وهب 
متقی نیا، رئیس هیات مدیره از 
طریق ارتباط زنده تصویری برگزار شد. 

١٦
︣﹞ شانزدهمین دوره المپیاد فرهنگی

ورزشی ایثارگران شبکه بانکی با 
حضور ورزشکاران ایثارگر منتخب 
از ۱۱ بانک کشور به میزبانی بانک 
کشاورزی در مرکز آموزشی رفاهی 
بابلسر آغاز به کار کرد. 

١٤
︣﹞ فرشید فرخ نژاد مدیرعامل بانک

کشاورزی، در نخستین روز کاری پس از 
انتصاب به سمت مدیرعاملی این بانک، 
از برخی شعب تهران بازدید و بر ضرورت 
توسعه و ارتقای خدمات بانک در راستای 
حمایت مضاعف از بخش کشاورزی، 
تولید و اشتغال در کشور، جذب منابع و 
افزایش سهم از بازار تأکید کرد.

١٥
آیین تجلیل از برگزیدگان ملی بخش ︫︣﹢ر

کشاورزی با حضور رئیس جمهور 
و وزیر جهادکشاورزی و با معرفی و 
تجلیل از کشاورزان برگزیده برگزار شد 
و بانک کشاورزی با اهدای جوایزی از 
کشاورزان منتخب قدردانی کرد. 

١٩
︫︣﹢ر

بانک کشاورزی به منظور خدمت رسانی به 
زوار کربلا در ایام اربعین حسینی با برپایی 
موکب در مناطق مرزی مهران، چزابه و 
قصرشیرین ازعاشقان حضرت اباعبداالله 
الحسین (ع) پذیرایی کرد. خدمت رسانی در 
موکب های مرزی بانک کشاورزی توسط 
کارمندان این بانک انجام می شود. 

راهبرد
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نام نیک بانک کشاورزی، حاصل خدمات صادقانه است
فرخ نژاد در این جلسه ضمن قدردانی از زحمات و تلاش های مدیران و کارمندان بانک در ادوار مختلف، نام 
نیک و حسن ظن جامعه نسبت به بانک کشاورزی را حاصل خدمات صادقانه کارکنان آن دانست و اظهار 
داشت: امیدوارم با هم افزایی و همدلی، بانک را به جایگاهی که شایسته نام نیک و ظرفیت های فراوان آن 
است برسانیم. از صمیم قلب خدا را شاکرم که توفیق خدمت، فعالیت و کار در بانک کشاورزی را دارم. بانکی که 
درمدت ۲۵ سال خدمت در نظام بانکی، همواره به دلیل دانش تخصصی، سلامت مدیران و کارکنان و ظرفیت 

های فراوان، خاطرات خوشی از همکاری با آن داشته ام.

اهمیت توسعه و ارتقای خدمات
فرخ نژاد با اشاره به اهمیت توسعه و ارتقای خدمات برای جذب منابع و افزایش سهم از بازار خاطرنشان کرد: با 
شناسایی ظرفیت های جدید، ایجاد مزیت های رقابتی، توسعه خدمات بانک و تکیه بر فعالیت جهادی نیروهای 

خوب و توانمند می توانیم نقاط ضعف را به قوت و تهدیدها را به فرصت بدل کنیم.
وی با تاکید بر این که باید به اثرگذاری کارمان ایمان داشته باشیم تا توان و انگیزه ما مضاعف شود، گفت: همه 
ما هم سرنوشت هستیم. اعمال،کردار و گفتار ما روی هم اثر می گذارد و نیت و انرژی ما روی سایر همکاران و 
کل سازمان اثر دارد لذا می توانیم با همدلی در محیط کار، درک متقابل و مسئولیت پذیری در قبال رفتار و کردار 

مدیرعامل بانک کشاورزی در تماس زنده تصویری با مدیران استان ها تاکید کرد:

افزایش سهم از بازار با تکیه بر ظرفیت های 
موجود و شناسایی ظرفیت های جدید 

فرشــید فــرخ نــژاد مدیرعامــل بانــک کشــاورزی در جلســه ارتبــاط زنــده تصویــری با مدیران شــعب ایــن بانک 
در اســتان هــا، بانــک کشــاورزی را بانکــی اجتماعــی و خوشــنام در بیــن آحــاد مــردم دانســت و بــر اســتفاده 
حداکثــری از ظرفیــت هــای فــراوان ایــن بانــک از جملــه نیــروی انســانی متخصــص، پیشــینه درخشــان و 

جایــگاه معتبــر اجتماعــی و نیــز شناســایی ظرفیــت هــای جدیــد بــرای افزایــش ســهم از بــازار تاکیــد کــرد.

راهبرد
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خود، مجموعه بانک را شاداب تر، موفق تر و قدرتمندتر کنیم. با اعتقاد به این حقیقت 
و  گذشته  به  نگاه  باید  است،  داشته  را  خود  خاص  های  محدودیت  ای  دوره  هر  که 
دیدگاه انتقادی را کنار بگذاریم و از امروز تمرکز ما بر زمان حال و آینده باشد و در این راه 

مشتاقانه از پیشنهادات شما استقبال می کنم.
وی رعایت اصول و ارزش هایی چون احترام به مشتری، پاسخگو بودن، جلب اعتماد 
مشتری ، شناسایی نیازهای مشتریان، سرعت و کیفیت توامان در خدمت رسانی و 
تسهیل فرآیندها را سبب رضایتمندی مشتریان و افزایش سهم از بازار دانست و بر 

رعایت آن ها تاکید کرد.

ظرفیت خوبی در حوزه ارزی بانک کشاورزی وجود دارد
فرخ نژاد با بیان این که ظرفیت و توانمندی خوبی در حوزه ارزی بانک کشاورزی وجود 
دارد گفت: شناسایی مشتریان جدید و  تقویت بخش ارزی و حوزه صرافی  بانک با 
هدف افزایش سهم از بازار در دستور کار قرار دارد. ظرفیت های خوبی در حوزه بازار 
طریق  از  را  مشتریان  تقاضاهای  از  زیادی  بخش  توان  می  و  دارد  وجود  نیز  سرمایه 
بازار سرمایه مرتفع کرد تا فشار روی شعب کم شود. بانک کشاورزی در حوزه خدمات 
الکترونیک، از زیرساخت ها وظرفیت های خوب سخت افزاری برخوردار است و برای 
استفاده از این ظرفیت ، باید اپلیکیشن ها و محصولات جدید را نیز تولید و به موقع 

وارد بازار کنیم. 

وظیفه اصلی تحکیم پایه های امنیت غذایی کشور است
وی در ادامه سخنان خود بر اهمیت حوزه وصول مطالبات بانک تاکید و خاطرنشان 
کرد: وظیفه اصلی ما در بانک کشاورزی حمایت از تولید در بخش کشاورزی و تحکیم 
پایه های امنیت غذایی کشور است، بنابراین در حوزه وصول مطالبات باید فرصت ها 
را لحاظ کنیم و از ظرفیت های قانونی، تعامل با مشتری و روش های وصول مطالبات با 

رعایت ظرایف خاصی که حوزه کشاورزی دارد، به نحو احسن استفاده کنیم.
فرخ نژاد تامین مالی بخش کشاورزی و حمایت از زنجیره ارزش در بخش کشاورزی 
خوب  اهداف  تحقق  برای  داشت:  اظهار  و  دانست  کشاورزی  بانک  وظایف  جمله  از  را 
و مقدس بانک کشاورزی باید بتوانیم به عنوان یک بانکدار، تعادل منابع و مصارف و 
الزامات نظارتی را به خوبی رعایت کنیم تا بتوانیم منابع مالی لازم را برای حمایت از بخش 

کشاورزی تامین کنیم.

شایسته سالاری و شایسته گزینی در حوزه سرمایه انسانی
وی با اشاره به اهمیت  شایسته سالاری و شایسته گزینی در حوزه سرمایه انسانی 
بانک، اعلام کرد: در تغییرات و انتصابات به حفظ حقوق افراد توجه خواهیم داشت 
و امیدوارم همکارانم برای رشد فردی و ارتقای توانمندی های خود تلاش کنند.  توجه 
و احترام، از جمله مطالبات سرمایه های انسانی بانک است ولی در کنار آن، ما موظف 
هستیم خدمات همکاران خود را با استفاده حداکثری از تمام ظرفیت های قانونی جبران 

کنیم وخوشبختانه در هیات مدیره بانک درباره اهمیت این موضوع همفکر هستیم.
وی با بیان این که جلب رضایت پروردگار و بندگانش در درجه اول قرار دارد اظهار داشت: 
نیازمند همکاری تمام کارکنان شریف بانک کشاورزی هستم تا در مدت خدمتم در این 

بانک با هم افزایی برای تحقق اهداف و سربلندی بانک کشاورزی تلاش کنیم.

 در محل ساختمان مرکزی بانک کشاورزی 
صورت گرفت

دیدار وزیر جهاد کشاورزی با 
مدیرعامل بانک 

کشاورزی ۲۴  جهاد  وزیر  نژاد  ساداتی  جواد  سید 
با  کشاورزی  بانک  مرکزی  ساختمان  محل  در  مهر 
ضمن  و  دیدار  بانک  مدیرعامل  نژاد  فرخ  فرشید 
آرزوی موفقیت برای ایشان ابراز امیدواری کرد: با 
تلاش و همت مجموعه کارکنان بانک کشاورزی، 
اقتصادی  شکوفایی  مسیر  در  بتواند  بانک  این 
به  کشاورزی  بخش  فعالان  از  حمایت  و  کشور 

موفقیت های بزرگی دست یابد.
خرسندی  اظهار  ضمن  دیدار  این  در  نژاد  ساداتی 
وزارت  و  بانک  سازنده  همکاری  و  ویژه  تعامل  از 
صورت  های  تلاش  از  قدردانی  و  کشاورزی  جهاد 
گرفته در حمایت از بخش کشاورزی، بر نقش موثر 
این هم افزایی در تامین مالی و رونق اقتصادی، 
بهبود  کشاورزی،  تولیدات  کیفی  و  کمی  افزایش 
امنیت  های  پایه  تحکیم  و  کشاورزان  معیشت 

غذایی کشور تاکید کرد.
از  دولت  بیشتر  حمایت  لزوم  به  اشاره  با  وی 
بخش  کلان  اهداف  پیشبرد  برای  کشاورزی  بانک 
بازوی  کشاورزی  بانک  داشت:  اظهار  کشاورزی 
ظرفیت  دارای  و  کشاورزی  حوزه  در  دولت  مالی 
تخصصی  مختلف  های  قسمت  در  شایانی  های 
و  است  الکترونیک  بانکداری  های  زیرساخت  و 
دولت  های  سیاست  تحقق  مسیر  در  تواند  می 

درخشان عمل کند. 
شایان ذکر است فرخ نژاد در این دیدار ضمن ارائه 
تصریح  بانک  وعملکرد  منابع  وضعیت  از  گزارشی 
حمایت  و  توجه  و  پروردگار  لطف  سایه  در  کرد: 
توانمندی  و  تجربه  دانش،  بر  تکیه  با  و  دولت 
کارکنان ، با تمام توان برای پیشبرد اهداف دولت 
در بخش کشاورزی، حمایت بیشتر از فعالان این 
حوزه و خدمت رسانی شایسته به مشتریان بانک 

تلاش می کنیم.

راهبرد
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پرونده اول:
هفته دولت

هفته دولت و ضرورت پرداختن به عملکرد دولت

فرصت مغتنم
مقام معظم رهبری هشتم شهریورماه سال جاری در دیدار با اعضای هیات دولت، 
یکی از کارکردهای این هفته را چنین عنوان کردند: «یک کارکرد دیگرِ هفته ی دولت، 
فرصت پرداختن به دولتی است که بر سر کار است؛ یعنی بپردازیم به مسائل این 
دولت، درباره اش فکر کنیم، درباره اش حرف بزنیم، روی نقاط قوّت و نقاط ضعف 
فکر کنیم؛ آن کسانی که اهل فکرند فکر کنند و از آنها استفاده کنند. این عادت 
خیلی خوبی است که ما این هفته ی دولت را هر سال داریم و این فرصتی است 

برای اینکه بتوان درباره ی مسائل دولت فکر کرد، حرف زد، تصمیم گیری کرد...» 
حال این تذکر و رهنمود را فرصتی مغتنم شمرده و به مناسبت هفته دولت 

نگاهی داریم بر عملکرد بانک کشاورزی. 

پرونده اول: هفته دولتپرونده اول: هفته دولت
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همزمان با هفته دولت، نمایشگاهی با همین عنوان و با هدف معرفی دستاوردهای بانک کشاورزی در 
حمایت از زیربخش های کشاورزی در این بانک برپا شد. وهب متقی نیا، رئیس هیات مدیره، فریدون 
بهبانی و محسن صفدری اعضای هیات مدیره بانک کشاورزی در حاشیه این نمایشگاه به بیان و تبیین 

اولویت  های این بانک پرداختند. 

برפایی نمایشگاه هفته دولت

پرونده اول: هفته دولتپرونده اول: هفته دولت



14

شهریور و مهر 1401

٨٧
در︮︡

︩ ﹋︪︀ورزی از ﹋﹏   ︋﹜︨
︀﹡﹉ ﹋︪︀ورزی ︣دا︠︐﹩︋  ︑︧﹫﹑ت︎ 

١٠٩
در︮︡

 ﹉﹡︀ ︣دا︠︐﹩︋  ر︫︡ ︑︧﹫﹑ت︎ 
١۴٠١ ️︧﹡ ﹤﹨︀﹞۵ ︪︀ورزی در﹋
︀ل ﹎︫︢︐﹥ ﹥ ﹝︡ت ﹝︪︀︋﹥︨   ︋️︊︧﹡

١,٢٢۶,٠٠٠
︣﹀﹡

﹁︺︀﹐ن ا﹇︐︭︀دی، ﹋︀رآ﹁︣﹠︀ن و 
 ﹉﹡︀ ﹝︐﹆︀︲﹫︀﹡﹩ ﹋﹥ از ︑︧﹫﹑ت︋ 
︡﹡︡ ︣︠﹢ردار︫  ﹋︪︀ورزی︋ 

١,٧٨٨
﹨︤ار ﹝﹫﹙﹫︀رد ر︀ل

 ﹉﹡︀ ﹢ی︋  ︎︣دا︠️ ︑︧﹫﹑ت از︨ 
﹋︪︀ورزی

بانک در دولت سیزدهم 

پرونده اول: هفته دولت
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︀ل
ر 
رد
︀﹫﹚
﹫﹞ 
︤ار
﹨

﹆︣ه
﹁

️︧﹡ ﹤﹨︀﹞٥
١٤٠٠

️︧﹡ ﹤﹨︀﹞ ٥
١٤٠١

︼﹚︊﹞

︑︺︡اد

﹋﹏ ︑︧﹫﹑ت ︎︣دا︠︐﹩

٣٢
٩

٧٠
٧

٢۴
٠,٠
٩٨

٣٨
۶,۵
٩٣

︀ل
ر 
رد
︀﹫﹚
﹫﹞ 
︤ار
﹨

﹆︣ه
﹁

️︧﹡ ﹤﹨︀﹞٥
١٤٠٠

️︧﹡ ﹤﹨︀﹞ ٥
١٤٠١

︼﹚︊﹞

︑︺︡اد

︩ ﹋︪︀ورزی ︣دا︠︐﹩ در︋  ︑︧﹫﹑ت︎ 

٢٩
١

۶١٠

١٨۵
,١٧
۴

٣۵
٨,٢
٠٨

تسهیلات پرداختی: مقایسه دولت دوازدهم و سیزدهم 

پرونده اول: هفته دولت
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واکاوی عملکرد بانک در برنامه «بدون توقف»

ر جهاد کشاورزی: وز
بانک کشاورزی گل کاشته است

ــون برنامــه ششــم توســعه تمامــی بانک هــا موظــف هســتند حداقــل ۱۵ درصــد  ــر اســاس قان « ... ب
حالــت  بهتریــن  در  و  نمی افتــد  اتفــاق  کــه  کننــد  پرداخــت  کشــاورزی  بخــش  در  را  خــود  تســهیلات 
بانک هــا رقمــی حــدود ۵ درصــد از منابــع و تســهیلات خــود را در بخــش کشــاورزی پرداخــت می کننــد. 
ــم بانــک  ــد بگوی ــه قطعیــت بای ــر بانک هــا جداســت؛ چنانکــه ب ــه حســاب بانــک کشــاورزی از دیگ البت
کشــاورزی در ســال زراعــی جــاری گل کاشــته اســت....» ایــن مطلــع ســخنان وزیــر جهــاد کشــاورزی در 
برنامــه تلویزیونــی «بــدون توقــف» پیرامــون موضــوع تامیــن مالــی بخــش کشــاورزی و عملکــرد بانــک 
کشــاورزی بــود. مشــروح ســخنان ســیدجواد ســاداتی  نژاد، وزیــر جهــاد کشــاورزی در ایــن برنامــه را در 

ادامــه می خوانیــد:

پرونده اول: هفته دولت
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ارزیابی عملکرد بانک کشاورزی 
بانــک کشــاورزی بانــک تخصصــی ـ توســعه ای کشــور اســت که بیــش از ۹۰ درصد تســهیلاتش 
ــر اســاس قانــون برنامــه شــش توســعه تمامــی  را در بخــش کشــاورزی پرداخــت می کنــد. ب
بانک هــا موظــف هســتند حداقــل ۱۵ درصــد تســهیلات خــود را در بخــش کشــاورزی پرداخــت 
کننــد کــه اتفــاق نمی افتــد و در بهتریــن حالــت بانک هــا رقمــی حــدود ۵ درصــد از منابــع و 
تســهیلات خــود را در بخــش کشــاورزی پرداخــت می کننــد. البتــه حســاب بانــک کشــاورزی از 
دیگــر بانک هــا جداســت؛ چنانکــه بــه قطعیــت بایــد بگویــم بانــک کشــاورزی در ســال زراعــی 
ــال تســهیلات در بخــش کشــاورزی  ــارد ری ــر ۷۰هــزار میلی ــغ ب جــاری گل کاشــته و رقمــی بال
پرداخــت کــرده اســت. ایــن رقــم در تاریــخ بانــک کشــاورزی و حتــی در مقیــاس کلان تــر بخــش 
ــا شــتاب و البتــه کیفیــت  ــوده و می توانــد چــرخ بخــش کشــاورزی را ب کشــاورزی بی نظیــر ب

مطلوب تــری بــه حرکــت درآورد. 

طرح هدفمندسازی و مردمی سازی یارانه ها 
در طــرح مردمی ســازی و توزیــع عادلانــه یارانه هــا، فــاز حمایــت از تولیدکننــدگان از مراحــل 
ــک کشــاورزی در  ــک کشــاورزی اســت. بان ــکان اجــرای آن بان ــوک پی ــر اســت و ن ــر مهم ت دیگ
طــرح مردمی ســازی یارانه هــا نیــز عملکــرد بســیار مطلوبــی بــر جــای گذاشــته اســت؛ چنانکــه 
در همیــن بــازه زمانــی کوتــاه، بالــغ بــر ۹۰ هــزار دامــدار و مرغــدار کشــور از تســهیلات بانــک 
کشــاورزی بــه میــزان ۹ هــزار و ۵۰۰میلیــارد تومــان برخــوردار شــدند. خدمت رســانی شــعب 
بانــک کشــاورزی و دقــت و عنایــت کارکنــان ایــن بانــک در اجــرای طــرح مردمی ســازی و توزیــع 
عادلانــه یارانه هــا ، نشــانگر فهیــم بــودن، دغدغه منــدی و تعهــد کارکنــان ایــن بانــک نســبت 
بــه سرنوشــت کشــور و مــردم اســت. ایــن تــلاش در خدمت رســانی، یــک رکــورد بــرای بانــک 

کشــاورزی اســت. 

رویکرد و اقدامات بانک کشاورزی، گامی در مسیر تحقق امنیت غذایی 
ــک  ــزان بان ــذا مطــرح اســت و عزی ــد غ ــداری ســفره و تولی ــی، پای ــروز بحــث امنیــت غذای ام

کشــاورزی در تمــام شــهرهای کشــور در راه تحقــق آن فعالیــت و خدمــت می کننــد. 

رضایت جامعه کشاورزان از عملکرد بانک
بانــک کشــاورزی خانــه کشــاورزان اســت و کشــاورزان بــا مشــاهده ایــن بانــک احســاس 
ــد. بانــک کشــاورزی یکــی از خوشــنام ترین بانک هــا در شــبکه بانکــی اســت،  آرامــش می کنن
کشــاورزان بــه ایــن بانــک احســاس تعلــق خاطــر دارنــد و بــه عنــوان پشــتیبان و حامــی خــود 
بــه آن می نگرنــد. نــگاه فعــالان بخــش کشــاورزی بــه بانــک کشــاورزی نــگاه مثبتــی اســت و 

بانک کشاورزی 
خانه کشاورزان 

است و کشاورزان با 
مشاهده این بانک 

احساس آرامش 
می کنند. بانک 

کشاورزی یکی از 
خوشنام ترین بانک ها 

در شبکه بانکی 
است، کشاورزان به 

این بانک احساس 
تعلق خاطر دارند و 
به عنوان پشتیبان 
و حامی خود به آن 

می نگرند

پرونده اول: هفته دولت
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ایــن دیــدگاه بایــد حفــظ و تقویــت شــود؛ چراکــه بانــک کشــاورزی در بخــش کشــاورزی، نقــش 
دارد.  پیش برنــده 

بــه همیــن رو بانــک کشــاورزی در وزارت جهــاد کشــاورزی جایــگاه ویــژه ای دارد و کســانی کــه 
ایــن بانــک را بــه عنــوان بانــک تخصصــی بخــش کشــاورزی تاســیس کرده انــد، نــگاه درســت 
ــگاه خــود را در  ــک توانســته جای ــن بان ــن ســال ها ای و دقیقــی داشــته اند و الحمــدلله در ای
ــد، کشــاورزان و دامــداران از ایــن  ــه نحــو احســن تثبیــت کن حمایــت از بخــش کشــاورزی ب

بانــک اظهــار رضایــت دارنــد.

تکمیل زنجیره بخش به منظور ایجاد ارزش افزوده و توسعه درآمد و اشتغال 
تکمیــل زنجیــره ارزش محصــولات کشــاورزی در همــه نقــاط کشــور از طریــق تقویــت و 
گســترش صنایــع تبدیلــی و تکمیلــی بســیار ضــروری اســت و بانــک کشــاورزی بایــد ســتون 
محــوری ایــن اقــدام و حرکــت بــزرگ در کشــور باشــد. درحــال حاضــر، حــوزه توزیــع هــم بــه 
خانــواده کشــاورزی پیوســته و کل زنجیــره در اختیــار وزارت جهــاد کشــاورزی اســت. دغدغــه 
تامیــن غــذا وظیفــه ماســت . هــدف مــا ایــن اســت کــه اســترس اضافــی روی مصرف کننــده 

ــذا مــا و شــما ضامــن امنیــت، ســلامت و پایــداری ســفره مــردم هســتیم. وارد نشــود، ل

ارزیابی چشم انداز، راهبردها و برنامه های بانک کشاورزی 
بانــک کشــاورزی در جایــگاه حامــی بــزرگ، پشــتوانه محکــم و مــورد اعتمــاد بخــش کشــاورزی 
ــه شــده  ــکار گرفت ــک کشــاورزی ب ــوان بان ــام ت ــروز تم ــت شــود. ام ــد از آن حمای اســت و بای
و از حداکثــر بضاعــت خــود بــرای کمــک بــه بخــش کشــاورزی و حمایــت از تولیــد اســتفاده 
می کننــد. بانــک کشــاورزی تنهــا بانکــی اســت کــه تمــام تعهــدات خــود در زمینــه حمایــت از 
بخــش کشــاورزی را بــه انجــام رســانده اســت. ایــن بانــک، یکــی از نقــاط اتــکای مــا در وزارت 
جهــاد کشــاورزی و جــزء اصلــی خانــواده بــزرگ کشــاورزی اســت؛ بنابرایــن بایــد آن را تقویــت 
و حمایــت کنیــم و تــلاش کنیــم ایــن بانــک بســیار بزرگتــر شــود تــا بضاعــت آن در حــد نیــاز 
ــم  ــک کشــاورزی اســت و امیدواری ــه بان ــد کشــاورزان ب بخــش کشــاورزی باشــد. چشــم امی
وزارت امــور اقتصــادی و دارایــی نیــز بــا نگاهــی متفــاوت بــه حمایــت از ایــن بانــک بپــردازد تــا 

تــوان حمایتــی ایــن بانــک از بخــش کشــاورزی تقویــت شــود.

سخن آخر 
بانــک کشــاورزی بــه بهتریــن و نجیب تریــن آحــاد کشــور خدمــت می کنــد و انتظــار مــی 
ــه تامیــن ســرمایه درگــردش همچــون  رود دغدغــه کشــاورزان، دامــداران و عشــایر در زمین

ــرد. ــرار گی گذشــته مدنظــر ق

بانک کشاورزی تنها 
بانکی است که تمام 
تعهدات خود در 
زمینه حمایت از 
بخش کشاورزی را به 
انجام رسانده است. 
این بانک، یکی از نقاط 
اتکای ما در وزارت 
جهاد کشاورزی و جزء 
اصلی خانواده بزرگ 
کشاورزی است
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• حمایت از کشاورزی دانش بنیان و توسعه پایدار بخش کشاورزی، دغدغه بانک کشاورزی است.

• توجه به کشاورزی دانش بنیان کلید توسعه پایدار بخش کشاورزی است و حمایت از آن را یکی 
از دغدغه های اصلی بانک کشاورزی اعلام کرد. 

• در ۵ ماهه نخست سال جاری بالغ بر ۶۱۰ هزار میلیارد ریال تسهیلات برای حمایت تخصصی از 
بخش کشاورزی پرداخت شده که رشد بیش از ٢برابری نسبت به مقطع مشابه در سال گذشته 

داشته است.

• بانک کشاورزی در تدوین اولویت های اعتباری خود، حمایت از به کارگیری فناوری های نوین، 
ماشین آلات روزآمد و روش های دانش بنیان در تولید محصولات کشاورزی را مدنظر قرار داده 

است؛ زیرا توسعه پایدار بخش کشاورزی، نقش اساسی در تامین امنیت غذایی کشور دارد. 

• رشد ۷۰ درصدی حمایت مالی بانک کشاورزی از احداث، تکمیل و توسعه کشت های گلخانه ای 
در ۵ ماهه نخست سال جاری نسبت به همین مقطع در سال گذشته و پرداخت بالغ بر ۳۶ 
هزار میلیارد ریال تسهیلات مکانیزاسیون از ابتدای سال ۱۴۰۰ تا کنون، تنها بخش کوچکی از 
اثرگذاری این بانک در مصرف بهینه منابع آب ، خاک و انرژی، مدیریت شرایط اقلیمی، ترویج 
استفاده از روش های نوین و تکنولوژی های روز دنیا با هدف تحقق توسعه پایدار در بخش 

کشاورزی است.

پرداخت  و  کشاورزی  بخش  با  مرتبط  فین تک های  و  استارتاپ ها  برگزاری  با  کشاورزی  • بانک 
تسهیلات ویژه به شرکت های دانش بنیان، می کوشد تا با حمایت از تولید دانش بنیان و توسعه 
اقتصادی پژوهش محور در کشور، نقش خود را در رشد و توسعه اقتصادی، بهبود کیفیت زندگی 
فعالان بخش کشاورزی، توجه به نیازهای حال و آینده و تامین امنیت غذایی کشور به نحو 

احسن ایفا کند. 

دغدغه های
بانک کشاورزی
وهب متقی نیا ـ رئیس هیات مدیره
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• هفتــه دولــت، یادمــان شــهادت مظلومانــه دولتمــردان باتقــوا و مردمــی، شــهیدان 
ــم  ــادآور نقــش اساســی و مه ــان؛ و ی ــه دســت منافق ــر، ب ــی و باهن ــام رجای والامق
دولــت، دولتمــردان و نهادهــای دولتــی در پیشــبرد اهــداف نظــام مقــدس جمهــوری 
اســلامی اســت؛ جایــگاه و نقشــی چنــان تعییــن کننــده و اثرگــذار کــه توانمنــدی و 

تعهــد مجریــان آن، تهدیــدی جــدی بــرای دشــمنان نظــام بــه شــمار مــی رود. 

ــک  ــاری و ســاری اســت و بان ــت ج ــاکله و ســاختار دول ــام ش ــذاری در تم ــن اثرگ • ای
کشــاورزی نیــز بــه عنــوان بانکــی دولتــی، تخصصــی و خدمتگــزار ملــت، کــه مجــری 

ــوده و نیســت.  ــده مســتثنا نب ــن قاع ــت اســت، از ای سیاســت های دول

• ایــن گرامیداشــت، فرصــت مناســبی اســت تــا ضمــن بررســی و بهبــود کارکــرد خــود 
ــات  ــه اطلاع ــی و ارائ ــه شــفاف ســازی، معرف ــت، ب ــر دول ــوان عضــوی از پیک ــه عن ب
ــن آگاهــی  ــا روشــنایی ای ــم ت ــک کشــاورزی بپردازی ــرد بان ــات و عملک ــاره اقدام درب
عمومــی، اقدامــات مغرضانــه و توطئــه دشــمنان انقــلاب بــرای مخــدوش ســازی و 

ــگاری دســتاوردهای انقــلاب را خنثــی کنــد.  کوچــک ان

• بانــک کشــاورزی بــه عنــوان بــازوی مالــی دولــت در حمایــت از بخــش کشــاورزی و 
ــد،  ــران را مایــه مباهــات خــود می دان ــه ملــت شــریف ای نهــادی کــه خدمتگــزاری ب
ــار دیگــر، تعهــد و اشــتیاق خــود  ایــن مناســبت را بســیار ارزشــمند مــی شــمارد و ب
و  دولــت  سیاســت های  مســیر  در  کشــورمان  عزیــز  مــردم  بــه  خدمــت  بــرای  را 

ــی دارد.  ــلام م ــوری اســلامی، اع ــدس جمه ــام مق ــای نظ آرمان ه

هنگامه 
آگاهی بخشی

فریدون بهبهانی ـ عضو هیات مدیره بانک کشاورزی 
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• ارائه مطلوب خدمات مالی و اعتباری به مشتریان و حمایت بهتر و بیشتر از رونق اقتصادی بخش 
کشاورزی، هدف اصلی بانک کشاورزی است و بازنگری و تسهیل در فرآیندها و شیوه های ارائه 

خدمات و نوآوری در محصولات بانکی، از الزامات تحقق این هدف است.

• گستردگی حوزه عملکردی بانک کشاورزی و پراکندگی شعب بانک در شهرها و روستاهای کشور یکی 
از ظرفیت های منحصر به فرد و فرصتی طلایی برای خدمت رسانی و حمایت از کسب وکارهای خرد 

و کلان بخش کشاورزی است.

• سیاست عملکردی و برنامه راهبردی بانک کشاورزی به گونه ای تدوین شده که با ارائه خدمات 
مالی و اعتباری متنوع و نوین، همزمان رضایت و اعتماد سپرده گذاران و مشتریان خدمات بانکی 

جلب و نیازهای مشتریان اعتباری و فعالان بخش کشاورزی مرتفع شود.

• بانک کشاورزی علاوه بر وظیفه ذاتی ارائه خدمات بانکی، مسئولیت سنگین، مهم و حیاتی حمایت 
مالی از فعالان بخش کشاورزی و اثرگذاری در رونق اقتصادی بخش کشاورزی با هدف کمک به 
تامین امنیت غذایی کشور را برعهده دارد و در این راستا خوشبختانه از توان تخصصی، تجارب 

ارزنده و کارنامه ای درخشان برخوردار است.

• امید داریم بانک کشاورزی با حمایت دولت و بازنگری و نوآوری در شیوه های خدمت رسانی با هدف 
تسریع و تسهیل در ارائه خدمات مالی و اعتباری، بیش از پیش بتواند پاسخگوی اعتماد مشتریان 

و حامی فعالان بخش کشاورزی باشد.

• با توجه به اهمیت و ضرورت اطلاع رسانی درون سازمانی، برپایی نمایشگاه هایی چون نمایشگاه 
هفته دولت، فرصت مناسبی برای آگاهی بخشی به همکاران و مشتریان از اقدامات و دستاوردهای 
بانک است. برپایی نشست ها و نمایشگاه ها و به کارگیری سایر ابزارهای اطلاع رسانی به بهبود و 

ارتقای آگاهی مشتریان و کارکنان نسبت به این طرح ها و خدمات کمک می کند. 

اهداف
بانک کشاورزی
محسن صفدری ـ عضو هیات مدیره بانک کشاورزی

پرونده اول: هفته دولت
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بانک کشاورزی در دولت مردم
نقش بانک کشاورزی به دلیل اینکه تامین مالی بخش کشاورزی را بر عهده دارد، همیشه حساس و مهم 
بوده است. بخش کشاورزی هم به لحاظ تاثیری که بر رشد اقتصادی کشور دارد، نقشی که در تامین امنیت 
غذایی ایفا می کند و همچنین نقشی که در مقابله با فقر و ناداری دارد، از اهمیت ویژه ای برخوردار است. 
بنابراین بانک کشاورزی با حمایتی که می تواند از بخش کشاورزی به عمل بیاورد، نقش بی بدیلی را در رشد 

اقتصادی و دستیابی به اهداف اقتصاد مقاومتی ایفا می کند.

پرونده اول: هفته دولت
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بانک کشاورزی در راستای ایفای نقش مهم و موثر «حمایت مالی از بخش کشاورزی»،  با حمایت 
«دولت سیزدهم، دولت مردم» و در راستای تحقق شعار سال مقام معظم رهبری مبنی بر توجه 
ویژه به «تولید دانش بنیان و اشتغال آفرین»،  از ابتدای سال ۱۴۰۰ تا کنون بالغ بر  ۱۷۸۸ هزار 
میلیارد ریال تسهیلات به یک میلیون و ۲۲۶ هزار نفر پرداخت کرده که بیش از ۸۷ درصد آن، 
معادل ۱۵۶۳ هزار میلیارد ریال، به صورت تخصصی برای تقویت بخش کشاورزی و صنایع و 
خدمات وابسته به آن پرداخت شده و الباقی عمدتا در قالب تسهیلات قرض الحسنه و یا در 

راستای تجهیز منابع بانک و تقویت توان حمایتی بانک از بخش کشاورزی بوده است.
تسهیلات بانک کشاورزی و حمایت مالی این بانک از فعالان بخش کشاورزی، که با تاکید بر توسعه 
پایدار، بهینه سازی مصرف منابع آب، خاک و انرژی، استفاده از روش ها و فناوری های نوین و 
دانش بنیان و ارتقای کمی و کیفی تولیدات بخش کشاورزی صورت می گیرد، نقش بسیار مهم و 
موثری در تامین امنیت غذایی کشور، توسعه اقتصادی بخش کشاورزی، اشتغال آفرینی، بهبود 
معیشت کشاورزان، روستاییان و فعالان بخش کشاورزی و رونق و شکوفایی اقتصادی کشور دارد. 
پرداخت تسهیلات در شعب بانک کشاورزی سراسر کشور در دولت سیزدهم ، روندی صعودی و 
روبه رشد داشته به طوری که تسهیلات پرداختی این بانک در پنج ماهه نخست سال جاری در 
مقایسه با همین مقطع در سال گذشته  ۱۰۹ درصد معادل  ۳۱۹  هزار میلیارد ریال افزایش داشته 
که این موفقیت، با حمایت و همراهی دولت، اعتماد و لطف ملت و تلاش و تعهد مدیران وکارکنان 

این بانک میسر شده است.
بانک کشاورزی علاوه بر پرداخت تسهیلات، با تکیه بر زیرساخت های قدرتمند خود در حوزه 
بانکداری الکترونیک و برخورداری از کارشناسان متخصص در حوزه های متعدد کشاورزی، حسابداری 
و مالی، بانکداری بین الملل، بانکداری الکترونیک، حقوق بانکی و ... در تمام مراحل اجرای طرح ها 
با ارائه مشاوره های تخصصی و مالی ، همراه و حامی مجریان طرح بوده و در ادامه  با طراحی و 
اجرای سامانه های الکترونیکی متعدد از جمله سامانه بازارگاه نهاده های کشاورزی، سامانه جامع 
خرید تضمینی گندم، سامانه نظارت بر مصرف تسهیلات و ... تلاش کرده است تا ضمن ممانعت 
ازخروج منابع مالی بخش کشاورزی، پشتیبانی از زنجیره ارزش محصولات کشاورزی و حفظ پویایی 
چرخه اقتصادی این بخش، از تولیدکنندگان، توزیع کنندگان و مصرف کنندگان بخش کشاورزی 

حمایت کند.
مهمترین امتیاز بانک کشاورزی این است که یک بانک اجتماعى است. یک بانک مردمی است، 
یعنى بانکى است که ارتباطى خاص با مردم دارد. اقشار مختلف، حس خاصی نسبت به بانک 
دارند، کارمندان و کارکنان بانک هم احساس ویژه اى به بانک دارند. اجتماعى بودن بانک کشاورزى 
امتیاز بزرگى است، خیلى جاها این ویژگى، بانک را ارتقا داده و به کمک بانک آمده است. امروزه 
بنگاه هاى بزرگ دنیا وقتى که از نظر فیزیکى و مالى به صورت تکنولوژیکى پیشرفت می کنند، 
همواره مهمترین دغدغه شان این است که در اجتماع جایگاهى پیدا کنند چرا که راز و رمزشان را 
حضور در جامعه می دانند و بدین منظور خیلى کارها انجام می دهند. این بنگاه ها خیلى سعى 
می کنند بگویند در امور خیریه کار می کنیم ، در حفظ محیط زیست فعال هستیم و در کارهایى که 
انجام می دهیم منافع اجتماعى را در نظر داریم. خلاصه اینکه سازمان هاى بزرگ دنیا تلاش می کنند 
این خصلتى که به طور ذاتى بانک کشاورزی دارد، در خودشان ایجاد کنند. معتقدم آنچه که این 
خصلت را براى بانک ما پدید آورده، تعاملاتی است که طی سال ها همکاران بانکی با مشتریان خود 

داشته اند.  

خدمات ویژه هفته دولت

۱. میز خدمت 

کلیه شعب بانک کشاورزی در هفته دولت 
حضور  با  خدمت  میز  استقرار  به  نسبت 
خدمت  و  راهنمایی  برای  مطلع  همکاران 

رسانی به مشتریان بانک اقدام کردند. 

۲. بخشودگی وجه التزام

 ۱۱ تا  مرداد   ۲۹ از  کشاورزی  بانک  شعب 
و  ضوابط  سایر  رعایت  با   ،۱۴۰۱ شهریور 
 ۶ بخشودگی  به  نسبت  ابلاغی،  مقررات 
که  متقاضیانی  بدهی  التزام  وجه  درصد 
قصد تسویه نقدی بدهی خود را داشتند، 
نصاب های  حد  ریالی  سقف  رعایت  بدون 

ابلاغی قبلی، اقدام کردند. 

۳. تسریع در تسهیلات ازدواج 

تسهیلات  پرداخت  در  تسهیل  و  تسریع 
که  متقاضیانی  به  ازدواج  قرض الحسنه 
 ۱۴۰۱ مرداد   ۲۹ تا  آن ها  پرونده  مدارک 
ویژه ای  خدمات  دیگر  از  بود،  شده  تکمیل 
بود که بانک کشاورزی در هفته دولت ارائه 

داد. 

پرونده اول: هفته دولت
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پرونده دوم: بانکدارى اسلامى

بانکداری اسلامی 
تجربه ای رو به پیشرفت

جســت وجو بــرای یافتــن مبانــی مناســبی از دل متــون دینــی کــه بتــوان اقتصــاد امــروز جهــان را بــر آن اســتوار ســاخت، بســیار 
پیــش از وقــوع انقــلاب اســلامی در ایــران آغــاز شــده بــود. فقیهــان بزرگــی در جســت وجوی ایــن مبانــی، مقــالات و کتاب هــای 
قابل توجهــی را بــرای فرمولــه  کــردن آنچــه بتــوان آن را مبانــی اقتصــاد اســلامی خوانــد، پدیــد آورده بودنــد و البتــه بــا تولــد 
جمهــوری اســلامی بــود کــه کار عملیاتــی بــرای مســتقرکردن ایــن مبانــی در اقتصــاد آغــاز شــد. آزمــون و خطایــی مــداوم کــه 
هنــوز ادامــه دارد و بــه تدریــج جــای خــود را بــاز می کنــد بــا مفهومــی مقبــول در مقیــاس جهانــی بــه نــام بانکــداری اســلامی. 
پرونــده ایــن شــماره پیام مهــر نگاهــی دارد بــه شــرایط اســتقرار اقتصــاد اســلامی در مناســبات و توســعه تحقیــق در اصــول 

نظــری بانکــداری اســلامی و واکاوی دلایــل و چرایــی عــدم تحقــق انتظــارات و خواســته ها.  

پرونده دوم:
بانکداری اسلامی
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دیجیتالی شدن، محور بانکداری اسلامی در سال ٢٠٢٢

جایزه سال گلوبال فاینانس
به کدام بانک ها رسید؟ 

مجله گلوبال فاینانس، مرجعی شبیه فرانس فوتبال است؛ همانطور که انتخاب بازیکنان برتر فوتبال از 
سوی مجله فرانس فوتبال برای اهالی مستطیل سبز از درجه اهمیت بسیار بالایی برخوردار است، قرار 
گرفتن بانک ها در فهرست این موسسه نیز قطعا به آبرو و اعتبار آن ها می افزاید. اخیرا گلوبال فاینانس طی 
همکاری با بانک توسعه اسلامی، جایزه سال ۲۰۲۲ بهترین بانک ها و موسسات مالی اسلامی را برگزار کرد. 

گزارش اختصاصی «پیا م مهر» به معرفی برندگان این جایزه اختصاص دارد. 
دارند:  مشترک  فاکتور  چند  جهان  اسلامی  مالی  مؤسسات  بهترین  عنوان  به  امسال  جایزه  برندگان 
سرمایه گذاری در فناوری و تحول، راه اندازی محصولات و خدمات جدید، مسئولیت پذیری اجتماعی و در 
عین حال ارائه عملکرد مالی خوب. به گفته محمد الجاسر، رئیس بانک توسعه اسلامی، دیجیتالی شدن و 

پایداری منابع، حوزه های اصلی برای انتخاب موسسات اسلامی برتر بوده اند.

پرونده دوم: بانکدارى اسلامى
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﹠︡وق ا︨﹑﹝﹩  ︮︣︡﹞ ﹟︣︐︋
︨︣﹝︀﹥ ︨﹫︡را
︻︣︋︧︐︀ن ︨︺﹢دی

︣︐︋﹟ ارا﹥ د﹨﹠︡ه ﹝︀﹜﹩
︣وژه ا︨﹑﹝﹩  ︎

CIMB ﹩﹞﹑︨ا ﹉﹡︀︋
﹝︀﹜︤ی

︭﹢︮﹩ ا︨﹑﹝﹩  ︠﹉﹡︀  ︋﹟︣︐︋
د︠︀ن ︋︀﹡﹉
︣︴﹇

︀﹨SME ﹩﹞﹑︨ا ﹉﹡︀  ︋﹟︣︐︋
︋︀﹡﹉ ︋﹢︋﹫︀ن
️﹢﹋

︡﹞ ﹟︣︐︋︣ دارا﹩ ا︨﹑﹝﹩
GFH ﹩﹛︀﹞ ︣وه﹎

﹟︣︋

︣︐︋﹟ ﹝﹢︨︧﹥ ﹝︀﹜﹩ ا︨﹑﹝﹩
️﹢﹋ ﹩﹛︀﹞ ﹤﹡︀︠

︣﹋︐﹩ ا︨﹑﹝﹩  ︫﹉﹡︀  ︋﹟︣︐︋
︋︀﹡﹉ ا︨﹑﹝﹩ ﹇︴︣

︣ده ﹁︣و︫﹩ ا︨﹑﹝﹩  ︠﹉﹡︀  ︋﹟︣︐︋
﹩︗ا﹜︣ا ﹉﹡︀︋
︻︣︋︧︐︀ن ︨︺﹢دی

︣﹝︀﹥ ﹎︢اری ا︨﹑﹝﹩  ︨﹉﹡︀  ︋﹟︣︐︋
︋︀﹡﹉ ا︨﹑﹝﹩ د︋﹩

️ ﹨︀ی  ﹫﹛﹢︧﹞ ﹩﹞﹑︨ا ﹉﹡︀  ︋﹟︣︐︋
﹩︻︀ ا︗︐﹞

︋︀﹡﹉ ا︨﹑﹝﹩ ﹇︴︣

︣﹟ ﹨︀ی ︐︋
٢٠٢٢

پرونده دوم: بانکدارى اسلامى
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خانه مالی کویت (KFH) که یک موسسه شاخص برای بخش تامین 
جهان  اسلامی  مالی  موسسه  بهترین  جایزه  است،  اسلامی  مالی 
را به دلیل عملکرد قوی در سال ۲۰۲۱ و در عین حال حفظ سرمایه 
گذاری در فناوری نوآورانه و راه اندازی محصولات و خدمات جدید، 
از آن خود کرد. KFH از طریق کانال های توزیع گسترده به مشتریان 
در شورای همکاری خلیج فارس (GCC)، آسیا و اروپا خدمات ارائه 
می دهد و دارای شعبه هایی در کویت، ترکیه، بحرین، مالزی و آلمان 
است. در سال ۲۰۲۱، تعداد مشتریان در تمام مناطق عملیاتی در 

سراسر جهان افزایش یافت
کل دارایی های KFH در پایان سال ۲۰۲۱ به ۷۲ میلیارد دلار رسید. 
سود خالص ۶۸ درصد بیشتر از سال قبل و کمی بیش از ۱ میلیارد 
دلار بود و بازده میانگین سهام (ROAE) به ۱۴ درصد افزایش یافت. 
محصولات و خدمات بانکداری اسلامی KFH شامل بانکداری تجاری، 
خرده فروشی و شرکتی و همچنین املاک و مستغلات، امور مالی 
بانکداری  بر  زیادی  تاکید   KFH .شود می  گذاری  سرمایه  و  تجارت 
دیجیتال داشته است و تراکنش های بانکی آنلاین در سال ۲۰۲۱ یک 
چهارم افزایش یافت. KFH با موفقیت یک سیستم پرداخت ملی را 
از طریق یک برنامه کاربردی کاملا یکپارچه منطبق با شبکه جهانی 
سوئیفت راه اندازی کرد. KFH اولین بانک در کویت بود که خدمات 

صدور فوری کارت را راه اندازی کرد. 
KFH در پروژه های توسعه ای بزرگ در کشورهای شورای همکاری 
مانند  مختلف  زمینه های  در  بین المللی،  بازارهای  و  فارس  خلیج 
زیرساخت، انرژی، آب، برق، حمل و نقل، ارتباطات، مسکن و توسعه 
املاک و مستغلات شرکت کرد. در سال KFH Capital ،۲۰۲۱، بازوی 
سرمایه گذاری این گروه، ترتیب موفقیت آمیز بسیاری از معاملات 
صدور صکوک دولتی و شرکتی را که بیش از ۱۵ میلیارد دلار به نفع 

مشتریان در بخش ها و مناطق مختلف جغرافیایی بود، انجام داد.

ن  بهتر  : کویت  مالی  خانه 
اســــــلامی مالی  موسسه 

۶٨
در︮︡

︬﹛︀ ﹢د︠  ر︫︨︡ 

١۴
در︮︡

︀م ︋︀زده ﹝﹫︀﹡﹍﹫﹟︨ 

٧٢
﹝﹫﹙﹫︀رد د﹐ر
︀﹨ ﹩دارا ﹏﹋

پرونده دوم: بانکدارى اسلامى
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بانک اسلامی قطر (QIB) سال ۲۰۲۱ را پرقدرت پشت سر گذاشت و 
دارایی های آن با ۱۱ درصد افزایش به ۵۳ میلیارد دلار رسید. سود 
خالص آن با افزایش ۱۷ درصدی به ۹۷۶ میلیون دلار در سال ۲۰۲۱
به کمک عملکرد قوی در بخش بانکداری شرکتی بانک که تقریباً یک 

سوم از کل سود را تشکیل می دهد، افزایش یافت.
QIB طیف گسترده ای از محصولات و خدمات را در بانکداری شرکتی، 
از تامین مالی تجارت گرفته تا تامین مالی ساختاریافته، و همچنین 
محصولات مرتبط با سپرده ارائه می دهد. این بانک ، مشتریان بزرگ 
و مهمی در نهادهای مرتبط با دولت، موسسات مالی، املاک، نفت و 
گاز، و شرکت های کوچک و متوسط   (SMEs) دارد. خدمات بانکداری 
شرکتی بانک که مبتنی بر فناوری است، توسط بازوی سرمایه گذاری 

بانک به نام QInvest QIB پشتیبانی می شود. 

ن  بانک اسلامی قطر : بهتر
اسلامی شرکـــــــــــتی  بانک 

۵٣
﹝﹫﹙﹫︀رد د﹐ر
︀﹨ ﹩دارا ﹏﹋

٩٧۶
﹝﹫﹙﹫﹢ن د﹐ر

︬﹛︀ ︨﹢د︠ 

١٧
در︮︡

︬﹛︀ ﹢د︠   ︨︩ا﹁︤ا
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بانک الراجحی عربستان که پیشگام در ارائه خدمات بانکداری خرده 
بانکداری  در  توجهی  قابل  تخصص  دارای  است،  اسلامی  فروشی 
توجه  قابل  عملکرد  از  پس  بانک  این  است.  شرعی  مصرف کننده 
بانکداری خرده فروشی خود در سال ۲۰۲۱، همراه با توسعه بیشتر 
محصولات بانکداری خرده فروشی اسلامی، تحول دیجیتال، سرمایه 
خرده فروشی  بانک  بهترین  جایزه  بازار،  رهبری  و  کارکنان  گذاری 

اسلامی جهان را از آن خود کرد. 
در پایان سال ۲۰۲۱، الراجحی با دارایی ۱۶۶ میلیارد دلار - ۳۳ درصد 
 ـبزرگترین بانک اسلامی جهان بود. سود  افزایش نسبت به سال قبل 
خالص این بانک ۳۹ درصد افزایش یافت و به ۳٫۹ میلیارد دلار در 
سال ۲۰۲۱ رسید. این بانک یکی از سودآورترین بانک های اسلامی 
است. وام های مشتریان تا ۴۳ درصد رشد کرد که عمدتاً ناشی از 
بانکداری خرده فروشی بود. تامین مالی وام مسکن بانک الراجحی 
در سال ۲۰۲۱ به میزان ۶۳ درصد افزایش یافت و این بانک سهم بازار 
خود را در تمام بخش ها افزایش داد. رشد این وام ها هم با افزایش 

۳۴ درصدی سپرده های مشتریان تامین شد.

ن  بهتــــــــر الراجحی :  بانک 
بانک خرده فروشی اسلامی

٣٩
در︮︡

︬﹛︀ ﹢د︠   ︨︩ا﹁︤ا

١۶۶
﹝﹫﹙﹫︀رد د﹐ر
︀﹨ ﹩دارا ﹏﹋

٣/٩
﹝﹫﹙﹫﹢ن د﹐ر

︬﹛︀ ︨﹢د︠ 
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ن بانک اسلامی مسئولیت های اجتماعی بانک اسلامی قطر : بهتر

بانک اسلامی قطر QIB که پیشگام بانکداری اسلامی است، عنوان بانک اسلامی شریک فعال جامعه و جایزه 
مسئولیت اجتماعی را هم از آن خود کرد. این بانک تمرکز نزدیکی بر مسئولیت های شرکتی و اجتماعی دارد. ابتکارات 
این بانک از طریق فعالیت های انسانی، آموزشی و ورزشی حمایت مستمری را از جامعه ارائه می کند. این سازمان 
فعالانه به دنبال کمک به محافظت، کمک و حمایت از جامعه محلی در زمان همه گیری کووید-۱۹ بود. ابتکارات 
مهم بانک شامل حساب های دیجیتال کارگران خانگی، مطابق با اصل بانک در حمایت از تمام اقشار جامعه و ارتقاء 
شمول مالی کارگران خانگی در قطر، تسهیل پرداخت به موقع و دسترسی به دستمزد آنها و همچنین آسان و سریع 
است. با این ابتکار و برای اولین بار در قطر، کارگران خانگی می توانند با استفاده از اپلیکیشن موبایل QIB، یک 

حساب بانکی را از طریق یک فرآیند ساده به صورت رایگان و بدون نیاز به حداقل موجودی باز کنند.

ن بانک خصوصی اسلامی دخان بانک : بهتر

سود خالص دخان بانک قطر در سال ۲۰۲۱ بیش از دو برابر شد، در حالی که دارایی های آن ۲۸ درصد رشد 
کرد. پیشنهاد بانکداری خصوصی این بانک با استفاده از خدمات نوآورانه مبتنی بر مشتری که توسط فناوری 
خوب پشتیبانی می شود، برای برآوردن نیازهای در حال تحول مشتریان خصوصی طراحی شده است. خدمات 
بانکداری خصوصی دخان بانک مجموعه ای از محصولات و خدمات مالی، بانکی و سرمایه گذاری را برای افراد با 
ارزش خالص بالا ارائه می دهد. این بانک همچنین بر تحول دیجیتالی پیشرفته در چند سال آینده تمرکز دارد 

که تا با توسعه سبد بانکی خصوصی خود، نسل بزرگ تر و جوان تری از  مشتریان خصوصی را جذب کند. 

ن بانک اسلامی کوچک و متوسط بانک بوبیان : بهتر

بانک بوبیان مستقر در کویت برنده جایزه بهترین بانک اسلامی SME به دلیل تمرکز قابل توجهش بر تحویل 
دیجیتال، خدمات مشتری و وسعت ارائه محصول شد. این بانک شرکت ها را در بخش های مختلف در بازار 
محلی جذب کرده است. افزایش موقعیت خود در بازار همچنان یک هدف مهم است که این بانک قصد دارد با 
ارائه خدمات و محصولات بانکی برجسته که تمام نیازهای مشتریان SME را برآورده می کند به آن دست یابد.

ن ارائه دهنده مالی پروژه اسلامی بانک اسلامی CIMB: بهتر

CIMB Islamic .مستقر در مالزی است CIMB امتیاز بانکداری و مالی اسلامی جهانی گروه ،CIMB بانک اسلامی
سال خوبی در سال ۲۰۲۱ در تامین مالی پروژه از جمله بخش های زیرساخت و ساخت و ساز داشته است. این 
بانک تجربه و دانش قابل توجهی در بخش تامین مالی پروژه های منطبق با شرع دارد و بسیاری از معاملات 

سندیکایی را مدیریت کرده و در تامین مالی بسیاری از پروژه ها مشارکت داشته است. 
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ن بانک سرمایه گذاری اسلامی بانک اسلامی دبی: بهتر

نگرانی های زیست محیطی، اجتماعی و حاکمیتی (ESG) بخشی جدایی ناپذیر از استراتژی بلندمدتی است که بانک 
اسلامی دبی (DIB) دنبال می کند تا ارزش بیشتری برای همه ذینفعان داخلی و خارجی خود و برای خود بخش بانکی 
ایجاد و باز کند. قابل ذکر است، بانک اسلامی با اهداف توسعه پایدار سازمان ملل متحد همگام است. این بانک 
در تلاش است تا به حوزه های کلیدی سلامت و رفاه، آموزش با کیفیت، کار شایسته و رشد اقتصادی، اقدام آب 
و هوا، برابری جنسیتی، کاهش نابرابری میان جمعیت، پایداری شهرها و جوامع، و دستیابی به صلح و عدالت 
بپردازد.  بانک اسلامی دبی در بازارهای سرمایه سبز اسلامی پیشگام است و چندین صکوک سبز مستقل و شرکتی 
صادر کرده است. توسعه مهارت های پایدار، به رهبری تیم یادگیری و توسعه، جزء مهمی از استراتژی DIB برای 
رشد پایدار است. علاوه بر آموزش و توسعه کارکنان خود، DIB تعهد بانک را به شمول مالی و توانمندسازی جوانان 
نشان داده است. و به طور کامل در برنامه هایی که جوانان امارات متحده عربی را آموزش می دهد، مشارکت دارد.

ن مدیر صندوق اسلامی سرمایه سیدرا : بهتر

Sidra Capital که دفتر مرکزی آن در عربستان سعودی و دارای دفاتری در جده، ریاض، لندن، سنگاپور و دبی است، 
یک مدیر دارایی منطبق با شریعت است و خدمات مشاوره مالی و سایر خدمات را با تمرکز بر املاک، امور مالی 
خصوصی و سرمایه گذاری سهام خصوصی ارائه می دهد. سال گذشته از نظر عملکرد سال بسیار خوبی برای 
سیدرا کپیتال بود و Sidra Capital  سنگاپور را برای حمایت از رشد جهانی این شرکت و تکمیل استراتژی مدیریت 
دارایی موجود برای آسیای جنوب شرقی تأسیس کرد. در املاک و مستغلات تجاری و املاک در ایالات متحده، 
حضور خود را با دو سرمایه گذاری استراتژیک در املاک و مستغلات تقویت کرد. علاوه بر این، این شرکت اولین 
برنامه تجمیع املاک و مستغلات خود را با راه اندازی یک صندوق ۱۵۵ میلیون دلاری برای خرید املاک صنعتی تک 
مستاجر در ایالات متحده آغاز کرد.  فعالیت های Sidra در بریتانیا با خرید ساختمان مرکزی روستایی در برنت وود 
و باکینگهام گیت و املاک اداری Uxbridge رشد یکسانی را نشان داد و دارایی های تحت مدیریت خود (AUM) در 

بریتانیا را به ۱ میلیارد پوند (۱٫۳ میلیارد دلار) رساند و ردپای خود را در این کشور تقویت کرد. 

ن مدیر دارایی اسلامی گروه مالی GFH : بهتر

گروه مالی GFH که مقر آن در بحرین است در سال ۲۰۲۱ بهبود قابل توجهی را در تمام طبقات دارایی خود ثبت کرد. 
با ۱۵ میلیارد دلار، سود خالص GFH در سال ۲۰۲۱ به ۸۴ میلیون دلار رسید که تقریباً دو برابر سال ۲۰۲۰ است. از 
جمله فعالیت های این گروه مالی بانکداری سرمایه گذاری، املاک و مستغلات و خزانه داری است. در مجموع، در 
طول سال،GFH  بیش از ۱ میلیارد دلار سرمایه گذاری جدید، از جمله بخش های لجستیک بین المللی، مراقبت های 
بهداشتی و آموزش را بسته است. این گروه حضور خود را هم در بریتانیا و هم در ایالات متحده تقویت کرده 
است. گروه مالی GFH بسیاری از معاملات املاک و مستغلات را در سال ۲۰۲۱ در ایالات متحده رزرو کرد، از جمله 

خرید یک سبد ۲ میلیارد دلاری از انبارهای ایالات متحده تعیین شده توسط آمازون.
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بانکداری اسلامی، از «هست » ها تا «باید» ها در گفت  وگو با محسن صفدری، 
عضو هیات مدیره بانک کشاورزی

بازنگری در یک باور

آیــا بــه واقــع الگــوی بانکــداری اســلامی در بانک هــای کشــور پیــاده شــده و بانک هــا در مســیر 
ــع  ــداری اســلامی محقــق نشــده، چــه موان ــر الگــوی بانک ــد و اگ ــداری اســلامی حرکــت کرده ان بانک
و عللــی ســبب بــوده اســت؟ آیــا بانکــداری اســلامی از زمــان اجــرا تاکنــون توانســته نیازهــای و 
ــد؟ چــه فاکتورهایــی ســبب شــده بانکــداری اســلامی رضایــت  ــرآورده کن خواســته های مــردم را ب
حداکثــری جامعــه مخاطبــان بانــک را بــه همــراه نداشــته باشــد؟ و ... بــه مناســت هفتــه بانکــداری 
اســلامی و بــا هــدف بحــث و تبادل نظــر پیرامــون دغدغه هــای طرح شــده بــا محســن صفــدری، 
عضــو هیــات مدیــره بانــک کشــاوری بــه گفت وگــو نشســتیم کــه حاصــل آن از نظرتــان می گــذرد. 
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هرســاله و مصــادف بــا هفتــه بانکــداری اســلامی ایــن موضــوع طــرح می شــود کــه «بانکــداری 
اســلامی در تحقــق و بــرآورده کــردن خواســته های قاطبــه مــردم موفــق عمــل نکــرده اســت». دلیــل 
طــرح ایــن موضــوع را چطــور تفســیر می کنیــد؟ آیــا بــه واقــع بانکــداری اســلامی نتوانســته نیازهــای و 
خواســته های مــردم را بــرآورده کنــد یــا بانک هــا و موسســات مالــی در اجــرا و پیاده ســازی بانکــداری 

ــد؟ اســلامی موفــق نبوده ان
ــم و از شــعارزدگی  ــک پاســخ علمــی دهی ــن پرســش مطــرح شــده ی ــه ای ــر قصــد داشــته باشــیم ب اگ
ــا نوعــی انتظــارات  ــم کــه م ــز کنی ــد روی ایــن مســاله تمرک ــم، بای و واکنش هــای احساســی دوری کنی
ــرآورده نمی شــود، کل حرکــت را  خاصــی از نظــام بانکــی داریــم و هنگامــی کــه ایــن انتظــارات خــاص ب
زیــر ســوال بــرده و عنــوان می کنیــم کــه نظــام بانکــی خدمتــی بــه مــا نکــرده و انتظــارات مــا را بــرآورده 
ــاز می گــردد. بــه عنــوان  ــاور غلــط رایــج شــده ب نکــرده اســت. ایــن انتظــارات خــاص هــم بعضــا بــه ب
نمونــه در اوایــل انقــلاب مقولــه بانکــداری اســلامی همســان بــا قرض الحســنه نشــان داده شــد و ایــن 
ــه ایــن معناســت کــه مــردم و بنگاه هــا هــر  ــه اشــتباه رایــج شــد کــه بانکــداری اســلامی ب مفهــوم ب
آنچــه منابــع می خواهنــد بایــد بــه صــورت قرض الحســنه در اختیــار آنهــا قــرار گیــرد. لــذا هنگامــی کــه 
ــرای پرداخــت تســهیلات، ســود مطالبــه می کننــد، عنــوان می شــود کــه  دیــده می شــود کــه بانک هــا ب
بانــک انتظــارات مخاطــب را پاســخ نــداده و اســلامی هــم نبــوده و بــه ماننــد بــازار، مطالبــه ســود دارد. 
در نتیجــه نکتــه اصلــی کــه در مقولــه بانکــداری اســلامی مطــرح اســت و گاه بــه اســتناد همــان یــک 
ــن  ــد، ای ــرآورده کن ــردم را ب ــداری اســلامی نتوانســته خواســته های م ــه بانک ــوان می شــود ک ــه عن نکت
اســت کــه بانکــداری اســلامی را معــادل قرض الحســنه قلمــداد می کننــد. یعنــی اینکــه تســهیلات بانکــی 
ــا  ــود ت ــره پرداخــت ش ــرخ به ــن ن ــا پایین تری ــه ب ــا اینک ــود و ی ــا ش ــره اعط ــود و به ــدون س ــد ب ــا بای ی
پذیرفتــه شــود کــه الگــوی بانکــداری اســلامی پیــاده شــده اســت. ایــن دیــدگاه از اســاس اشــتباه بــوده 
و بــه هیــچ عنــوان نمی تــوان بانکــداری اســلامی را معــادل قرض الحســنه تلقــی کــرد و هیچکــدام 
ــب  ــن قال ــوع و متعــددی را در ای ــات متن ــه خدم ــداری اســلامی ک از کشــورهای پیشــرو در حــوزه بانک

ــد.  ــد، چنیــن برداشــتی از بانکــداری اســلامی ندارن ــه می کنن ــه مشــتریان خــود ارائ بانکــداری ب

امــا طبیعتــا شــیوه های اجــرا و عــدم مشــارکت بانک هــا در ســود و زیــان طرح هــا هــم در شــکل 
ــق هســتید؟  ــوده اســت؟ مواف ــذار ب ــداری اســلامی اثرگ ــرد بانک ــام از عملک ــاور ع ــن ب گرفت

دقیقــا. نکتــه دیگــری کــه در ایجــاد ایــن تصــور دامــن زده کــه بانکــداری اســلامی خواســته های جامعــه 
مخاطبیــن و مشــتریان را بــرآورده نکــرده شــیوه های ناردســت اجراســت. بــه ایــن معنــا کــه بانکــداری 
اســلامی می گویــد کــه تســهیلات دهنــده و بانــک در ســود و زیــان شــریک اســت. ایــن در حالــی اســت 
کــه در صــورت بــروز خســران و یــا ایجــاد ضــرری بــرای صاحــب کســب و کار، بانــک خــود را کنــار کشــیده 
ــرای آن در نظــر نگرفتــه اســت. در  ــی ب و تنهــا مطالبــات خــود را طلــب می کنــد و هیــچ گزینــه احتمال
ــداری  ــه در خصــوص بانک ــا و تصــورات غلطــی همچــون قرض الحســنه ک ــر دیدگاه ه ــلاوه ب نتیجــه ع
اســلامی شــکل گرفتــه و بانکــداری اســلامی را بــا آن می ســنجند، نــوع تعامــل و برخــورد نظــام بانکــی بــا 
مشــتریان هــم بــر ایــن نــگاه دامــن زده کــه بانکــداری اســلامی تــوان پاســخ بــه انتظــارات مخاطــب را 

نــدارد. 

«مقایســه ســود نظــام بانکــی مــا بــا دیگــر کشــورها»، اســتدلال دیگــری اســت کــه بعضــا در انتقــاد بــه 
بانکــداری اســلامی مطــرح می شــود؛ آیــا ایــن نقــد را پذیرفتنــی می دانیــد؟ 

آن چیــزی کــه در میــان عامــه مــردم رواج دارد ایــن دیــدگاه اســت کــه مــا هــرگاه بــه بانــک مراجعــه 

پایین بودن سطح 
دانش بانکداری 

اسلامی در کشور 
نسبت به کشورهایی 

که بانکداری 
اسلامی را پیاده و 

اجرا کرده اند، سبب 
شده است نوآوری 

و ابزارهای جدید در 
این حوزه به حداقل 
ممکن تقلیل یافته 

و باز هم این مقوله 
مطرح شود که 

بانکداری اسلامی 
انتظارات مخاطب را 
برآورده نکرده است
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کنیــم، بانــک بایــد هــر مقــدار تســهیلات را می خواهیــم بــه صــورت قرض الحســنه بــه مــا ارائــه 
کنــد. لــذا زمانــی کــه مشــتری بــا ســود ۲۵درصــد مــورد درخواســت از ســوی بانــک روبــه رو می شــود، 
ــرد. از ســویی دیــدگاه دیگــری هــم وجــود دارد کــه همــان  کل عملکــرد مجموعــه را زیــر ســوال می ب
موضوعــی اســت کــه شــما عنــوان کردیــد. بعضــا از ســوی برخــی تحصیلکرده هــا و متخصصــان 
عنــوان می شــود و آن مقایســه ســود نظــام بانکــی بــا دیگــر کشورهاســت. بــه ایــن ترتیــب کــه 
عنــوان می شــود کــه کشــورهای دیگــری کــه داعیــه اســلامی بــودن و بانکــداری اســلامی هــم ندارنــد، 
ــوان ســودهای بانکــی منظــور می کننــد.  ــه عن ــا ب ــه م ــری را نســبت ب نرخ هــای  بهــره بســیار پایین ت
بــرای پاســخ علمــی بــه ایــن موضــوع بایــد گفــت کــه همیــن نــرخ ســود ۲۵ درصــد کشــور پایین تــر 
از همــان کشــورهایی اســت کــه تســهیلات را بــا نــرخ ســودهای ۵ و یــا ۶ درصــد می دهنــد. در ایــن 
کشــورها نــرخ بهــره واقعــی را مدنظــر قــرار می دهنــد؛ بــه ایــن معنــا کــه نــرخ ســود تشــکیل می شــود 
ــرخ ریســک  ــورد، ن ــن دو م ــر ای ــلاوه ب ــج درصــد ســود بانکــی؛ ع ــا پن ــه ســه ت ــه اضاف ــورم ب ــرخ ت از ن
ــا توجــه بــه اینکــه نــرخ تــورم در  ــذا ب مشــتری هــم محاســبه و بــه بهــره بانکــی افــزوده می شــود. ل
کشــورهای مــورد اشــاره یــا صفــر و یــا نزدیــک بــه صفــر اســت، نــرخ ســود بانکــی همــان پنــج یــا شــش 
درصــد مــورد اشــاره می شــود. ایــن در حالــی اســت کــه نــرخ ســودهای بانکــی در ایــران همــواره از نــرخ 
تــورم پایین تــر بــوده اســت و اگــر قــرار باشــد بــه همــان ســیاق نــرخ ســود بانکــی حاصــل جمــع نــرخ 
تــورم بــه عــلاوه ســه تــا پنــج درصــد و همچنیــن ریســک مشــتری محاســبه شــود، ایــن عــدد شــاید بــا 

ــازار برابــری کنــد.  نرخ هــای ســود ب

آیا بانک کشاورزی در اجرای بانکداری اسلامی موفق بوده است؟ 
یکــی از شــاخصه های عمــده بانکــداری اســلامی، مقولــه نظــارت اســت. بــه ایــن معنــا کــه می تــوان گفــت هنگامــی کــه تســهیلاتی 
پرداخــت می شــود، هــر چــه نظــارت بــر هزینه کــرد تســهیلات بیشــتر باشــد، می تــوان گفــت کــه بــه بانکــداری اســلامی نزدیک تــر 
اســت. چراکــه در بانکــداری اســلامی پیش بینــی شــده کــه بــا نظارتــی کــه انجــام می دهیــم تســهیلات را هــدف  دار پرداخــت کــرده 
و تســهیلات در همــان مســیری پیــش رفتــه و هزینــه شــود کــه در قــرارداد اعطــای تســهیلات آمــده اســت. حــال بــا توجــه بــه 
اینکــه بانــک کشــاورزی یــک بانــک تخصصــی بــوده و از ابتــدا تســهیلات خــود را کارشناســی شــده و بــا نظــارت دقیــق و مســتمر 
پرداخــت کــرده اســت، بــه نظــر می رســد کــه بــه چارچوب هــا و قواعــد بانکــداری اســلامی نزدیک تــر بــوده و بانکــداری اســلامی در 

بانــک کشــاورزی پررنگ تــر اجــرا شــده اســت. 

سابقه فعالیت های بانک کشاورزی در حوزه بانکداری اسلامی به چه زمانی باز می گردد؟ 
ســابقه فعالیــت کارگــروه بانکــداری اســلامی در بانــک کشــاورزی بــه ســال ۶۵ بــاز می گــردد. قانــون بانکــداری بــدون ربــا در ســال 
۱۳۶۲ در مجلــس شــورای اســلامی بــه تصویــب رســید و ابتــدای ســال ۶۳ ایــن قانــون در تمامــی بانک هــا لازم الاجــرا شــد. دو ســال 
بعــد از اجــرای ایــن قانــون، یعنــی در ســال ۶۵ کارگــروه بانکــداری اســلامی در بانــک کشــاورزی شــکل گرفــت کــه کارکــرد عمــده و 

اصلــی ایــن کارگــروه هــم مطابقــت فعالیت هــای بانــک کشــاورزی بــا قانــون بانکــداری اســلامی بــوده اســت. 

ــه کل سیســتم بانکــی  ــری نســبت ب ــوان گفــت کــه بانــک کشــاورزی در اجــرای بانکــداری اســلامی عملکــرد مطلوب ت ــا می ت آی
داشــته اســت؟

ــرده و کدام یــک در  ــاده ک ــداری اســلامی را پی ــه کدام یــک بانک ــان بانک هــا گذاشــت ک ــوان خط کشــی می ــه صــورت جــدی نمی ت ب
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حــال بــا وجــود اینکــه نظــام بانکــی بــه اســتناد مــوارد مطروحــه در پاســخ گویی بــه انتظــارات مــردم 
تلاش هــای زیــادی داشــته و منشــاء خدمــات ارزشــمندی هــم در بخش هــای مختلــف اقتصــاد بــوده 

اســت، امــا ایــن ســوال پیــش می آیــد آیــا عملکــرد نظــام بانکــی بهتــر از ایــن نمی توانســت باشــد؟
ــن  ــر از ای ــه شــده می توانســت بهت ــات ارائ ــت خدم ــوع و کیفی ــدون شــک ن ــت اســت و ب پاســخ مثب
هــم باشــد، امــا بــه واســطه برخــی مشــکلات و خلاء هــا، از ایــن وضعیــت کنونــی بهتــر نشــده اســت. 
ــودن ســطح دانــش  ــوان ســطح دانــش بانکــداری اســلامی در جامعــه پاییــن اســت. پاییــن ب ــه عن ب
بانکــداری اســلامی در کشــور نســبت بــه کشــورهایی کــه بانکــداری اســلامی را پیــاده و اجــرا کرده انــد، 
ســبب شــده اســت نــوآوری و ابزارهــای جدیــد در ایــن حــوزه بــه حداقــل ممکــن تقلیــل یافتــه و بــاز هــم 

ایــن مقولــه مطــرح شــود کــه بانکــداری اســلامی انتظــارات مخاطــب را بــرآورده نکــرده اســت.

و پرسش پایانی اینکه برای استقرار کامل بانکداری اسلامی چه باید کرد؟ 
بــرای اســتقرار کامــل نظــام بانکــداری اســلامی بایــد از دو مرحلــه گــذر کــرد؛ نخســت اینکــه بانکــداری 
اســلامی را بــه معنــای واقعــی کلمــه بــه مخاطــب نظــام بانکــی معرفــی کــرده و ســعی در زدودن تصــورات 
و افــکار غلــط در خصــوص بانکــداری اســلامی داشــت. امــا مرحلــه بعــد مرحلــه ای اســت کــه نظــام بانکــی 
وارد عمــل شــده و بــرای اســتقرار کامــل بانکــداری اســلامی، خــود ابتــدا تمایــل واقعــی نســبت بــه آن 
ــداری اســلامی را دارد و  ــه قصــد پیاده ســازی بانک ــرد ک ــع بپذی ــه واق ــه ب ــا ک ــن معن ــه ای ــد. ب ــدا کن پی

ســپس ایــن گونــه بانکــداری را بــه مخاطــب معرفــی کــرده و روی آن مانــور دهــد.

اجــرای بانکــداری اســلامی کوتاهــی کرده انــد. امــا در مــورد بانــک کشــاورزی، بــا توجــه بــه جایــگاه خــاص بانــک کشــاورزی کــه یــک 
بانــک تخصصــی اســت و از آن انتظاراتــی ویــژه مــی رود، انصــاف اســت اگــر بگوییــم کــه بانکــی بــوده کــه در اجــرای بانکــداری اســلامی 
بیــش از ســایرین موفــق بــوده و در ایــن مســیر حرکــت کــرده اســت؛ حــال چــه از منظــر شــفافیت قراردادهــا و چــه از نظــر میــزان 

اهتمامــی کــه کارگــزاران بانــک کشــاورزی داشــته اند کــه تــا جایــی کــه امــکان دارد نیــاز مشــتری را در نظــر بگیرنــد. 
از دیگــر مــواردی کــه در خصــوص بانــک کشــاورزی وجــود داشــته و حائــز اهمیــت بــوده ایــن اســت نــرخ ســود تســهیلات و اعتبــارات 
در بانــک کشــاورزی همیشــه یــا برابــر و یــا پایین تــر از نــرخ ســود تســهیلات در ســایر بانک هــا بــوده اســت و شــما هیــچ بــازه زمانــی 
را نمی توانیــد مثــال بزنیــد کــه ایــن بانــک نــرخ ســودی بیشــتر از ســایر بانک هــا را بــرای پرداخــت تســهیلات طلــب کــرده باشــد. از 
ســوی دیگــر در زمینــه رعایــت حــال مشــتریان هــم در مقایســه بــا ســایر بانک هــا وضعیــت بهتــری دارد. لــذا در مجمــوع می تــوان 

عملکــرد بانــک کشــاورزی در اجــرای بانکــداری اســلامی را رضایت بخــش خوانــد.  

چشم انداز اجرای بانکداری اسلامی در رویکردها و رویه های بانک کشاورزی را چطور می بینید؟
ــر هســتند.  ــاری جلوت ــداری اســلامی از بانک هــای تج ــق بانک ــرا و تحق ــد، در اج ــه صــورت تخصصــی کار می کنن ــه ب ــی ک بانک های
ایــن می توانــد بــه عنــوان یــک امتیــاز و نکتــه مثبــت بــرای بانــک کشــاورزی محســوب شــود تــا بــه عنــوان بانکــی پیشــرو در تحقــق 
بانکــداری اســلامی در نظــام بانکــی حرکــت کنــد. البتــه نکتــه ای کــه بایــد در تحقــق بانکــداری اســلامی مــورد توجــه قــرار گیــرد ایــن 
اســت کــه در بانکــداری اســلامی بــا اقتصــاد واقعــی روبــه رو هســتیم و هــر چــه از ایــن مفهــوم دور شــویم بــه ســمت بانکــداری 
ربــوی رفته ایــم. اقتصــاد واقعــی همــان فعالیتــی اســت کــه جنــس کار بانــک کشــاورزی اســت. فعالیتــی کــه بــه واســطه تخصصــی 
ــل می شــود.  ــدی و توســعه اشــتغال تبدی ــه ســرمایه گذاری تولی ــا ب ــع آن دقیق ــا اقتصــاد واقعــی ســروکار داشــته و مناب ــودن ب ب

چنیــن جنــس کار چشــم انداز روشــنی از بانکــداری اســلامی در بانــک کشــاورزی را نشــان می دهــد. 

پرونده دوم: بانکدارى اسلامى

نقش مشتری در 
بانکداری اسلامی

اسـلامی  بانکـداری  اجـرای 
نـه فقـط توسـط بانـک، بلکـه 
تسـهیلات  گیرنـده  توسـط 
به عنـوان بـکار گرفتـن وجـوه 
اقتصـادی  فعالیت هـای  در 
بایـد مـورد توجـه قـرار گیرد. 
وجـه  دو  اسـلامی  بانکـداری 
دارد بانـک و مشـتری، کـه در 
مدنظـر  بایسـتی  حلقـه  یـک 
شـرعی  جهـات  و  گرفتـه  قـرار 
رعایـت  کامـلا  آن  اسـلامی  و 
زمینـه  در  به ویـژه  شـود. 
صحیـح  بکارگیـری  و  مصـرف 

قـرارداد. مطابـق  آن 
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اشاره: 

پیام مهــر در نظــر دارد از شــماره حاضــر، 

ــار بانــک کشــاورزی جهــان را مــرور  اخب

ـن تجربیــات و تحــولات 
کــرده و آخریـ

ــر  ــک کشــاورزی در سراس ــان بان متای
ه

و  کــرده  گــردآوری 
را  جهــان 

بازتــاب دهــد. 

بانک کشاورزی 
چین، اسپانسر 
تنیس روی میز 

بانک کشاورزی چین برای سال ۲۰۲۲ با فدراسیون تنیس روی میز این کشور قرارداد همکاری استراتژیک امضا 
کرد. این قرارداد باعث می شود که ABC از حضور تیم های تنیس روی میز چین در مسابقات جهانی حمایت 
کند.  فدراسیون جهانی تنیس روی میز اعلام کرده بانک کشاورزی چین (ABC) جدا از اینکه یکی از بزرگترین 
ارائه دهندگان مالی در چین با میلیون ها مشتری است، به پایداری محیط زیست و توسعه ورزش نیز متعهد 
است.  با قرارداد فعلی، هر دو طرف امیدوار به مشارکت استراتژیک بیشتر برای توسعه تنیس روی میز، به 

عنوان یکی از محبوب ترین ورزش ها در کشور چین هستند. 
مت پاوند، رئیس فدراسیون تنیس روی میز چین گفت: «بانک کشاورزی چین به عنوان یک برند شناخته 
شده در چین با شهرت عمومی عالی، ارزش های مشابهی با تنیس روی میز جهانی دارد و ما هیجان زده 

هستیم که از آنها به عنوان یک شریک جدید استقبال کنیم.» 
چنگدو قرار است امسال میزبان مسابقات قهرمانی تیمی جهانی فدراسیون بین المللی تنیس روی میز باشد 

و تمرکز این قرارداد همکاری روی این رویداد در سال ۲۰۲۲ است. 
ورزشی،  روحیه  با  ما  است:  کرده  اعلام  همکاری  قرارداد  این  با  رابطه  در  چین  میز  روی  تنیس  فدراسیون 
تجربه ای پرانرژی را برای طرفداران خود ایجاد خواهیم کرد که به توسعه هر دو برند در سراسر جهان کمک 

می کند. 

بانک هاى کشاورزى جهان 
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برنامه  بانک کشاورزی هند 
برای ترویج صنایع دستی 

بانک ملی کشاورزی و توسعه روستایی هند (NABARD) جلسه کمیته مشورتی منطقه ای (RAC) در سطح ایالتی 
را با موضوع «ترویج صنایع دستی و مسائل مرتبط با بازاریابی» برگزار کرد. این نشست با هدف بررسی، شناسایی 
و تجزیه و تحلیل پتانسیل، زمینه های همگرایی در بخش خارج از مزرعه از طریق گفتگو با ذینفعان، موسسات، 
شرکای کانال، تمرکز بر محدودیت ها در بازاریابی صنایع دستی و مداخلات مناسب مورد نیاز برای مقابله با آنها 
برگزار شد. در این مراسم مدیرعامل از همه ذینفعان درخواست کرد تا از همگرایی برای توسعه صنایع دستی، 
بهبود صنعتگران اطمینان حاصل کنند. وی با تاکید بر اهمیت این نشست به وضعیت اسفبار صنعتگرانی که در 
انتهای هرم صنعتی قرار دارند اشاره کرد و خواستار توسعه مهارت صنعتگران شد. همچنین بانک ملی کشاورزی 
و توسعه روستایی (نبرد) روز ملی دستباف را در حضور بافندگان، کشاورزان، نمایندگان موسسات مردم نهاد و 

مقامات دولتی جشن گرفت. در این جشن دولت هند از تلاش های نبرد برای ترویج صنایع دستی قدردانی کرد. 

بانک کشاورزی ترکیه 
وام ۱٫۲میلیارد دلاری برای 

توسعه پایدار گرفت
زراعت بانک به عنوان بزرگترین بانک ترکیه اعلام کرد که یک وام سندیکایی به ارزش ۱٫۲۴ میلیارد دلار دریافت 
تولید  در  جنسیتی  برابری  از  حمایت  برای  و  محیطی  زیست  پایداری  معیارهای  اساس  بر  وام  این  که  کرده 
 NBD Capital Limited امارات ،(PJSC (ADCB استفاده می شود. این معامله با هماهنگی بانک تجاری ابوظبی
و بانک تجاری PSQC انجام شد.  مدیرعامل بانک زراعت، در بیانیه ای گفت: «ما این علاقه را به عنوان شاخصی 
از اعتماد به اقتصاد ترکیه، بخش بانکی ترکیه و بانک ما در هر شرایطی ارزیابی می کنیم. بانک ما به حمایت از 
بخش واقعی و رشد اقتصادی پایدار با این منبع از طریق معاملات تجارت خارجی ادامه خواهد داد.  سرمایه 
بانک زیارت در اواسط فوریه با ۲۱٫۸ میلیارد لیر به ۳۴٫۹ میلیارد لیر افزایش یافت که گفته می شود این مبلغ 
توسط صندوق ثروت ترکیه (TWF) پرداخت می شود. این اقدام به منظور تثبیت بانک ها و موقعیت وام 
دهندگان دولتی، به ویژه برای تقویت وام دهی مطابق با مجموعه کاهش نرخ بهره بانک مرکزی است دولت 
مدلی را بر اساس هزینه های استقراض کمتر برای تقویت اعتبار، صادرات و سرمایه گذاری تایید کرده است. 
بانک مرکزی ترکیه برای حمایت از این حرکت، نرخ کلیدی را از سپتامبر ۵۰۰ واحد کاهش داد و به ۱۴ درصد رساند. 
دولت به وام دهندگان عمومی تکیه کرده است، زیرا آنها وام های خود را در طول همه گیری افزایش دادند و به 

اقتصاد کمک کردند تا از انقباض جلوگیری کند و بهبودی قوی داشته باشد.

بانک هاى کشاورزى جهان
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بانک کشاورزی فرانسه 
رمجموعه  حداکثر سهام ز
د مصری را خر

اعتبارات بانک کشاورزی 
تایلند برای کشاورزی 
ارگانیک

بانک کشاورزی مصر اعلام کرد کردیت آگریکول (بانک کشاورزی فرانسه) اکثریت سهام شرکت زیرمجموعه 
اضافی  سهم  میلیون   ۶۰ فرانسوی  بانک  این  است.  کرده  خریداری  را  مصر  آگریکول  کریدیت  خود  مصری 
خریداری کرد و کل سهام خود در بانک مصری را از ۴۷٫۳ درصد به ۵۲٫۱درصد افزایش داد. این شرکت تابعه 

مستقر در قاهره در بیانیه ای گفت: «این گواه اعتماد به توسعه و عملکرد کریدیت آگریکول مصر است.»
Credit Agricole  در سال ۲۰۰۱ با خرید ۹۳٫۳ درصد از بانک محلی dit Commercial de France�Cr که تنها 
سه شعبه داشت، وارد مصر شد. در سال ۲۰۰۳، کردیت آگریکول دارایی های مصری کریدیت لیونیس را که 
از اواخر دهه ۱۹۷۰ در مصر بود، در اختیار گرفت و در سال ۲۰۰۵ به میزان ۷۵ درصد از سهام بانک مصری 

آمریکایی را خریداری کرد. بانک ادغام شده در سال ۲۰۰۶ نام کردیت آگریکول مصر را به خود گرفت. 
سهام کریدیت آگریکول مصر با ۳٫۵ درصد افزایش در بورس مصر معامله شد.

از  حمایت  برای  جدید  سبز  اعتبار  دلار)  میلیون   ۵۵۰) بات  میلیارد   ۲۰ تایلند  کشاورزی  تعاونی های  بانک 
کشاورزی ارگانیک و کاشت درختان اقتصادی متعهد شده است.  این بانک از طریق انتشار اوراق قرضه سبز 
برای پذیره نویسی توسط مشاغلی که استانداردهای زیست محیطی، اجتماعی و حاکمیتی را اتخاذ کرده اند، 
تامین می کند، زیرا بانک می خواهد آنها را تشویق کند.  اعتبار سبز به اشخاص حقیقی یا حقوقی در بخش 
کشاورزی مانند بنگاه های اجتماعی یا تعاونی های کشاورزی جهت سرمایه گذاری در کاشت درختان اقتصادی 
یا مرتبط تعلق می گیرد. این اعتبار می تواند به عنوان سرمایه در گردش برای کشاورزان مورد استفاده قرار 
گیرد که دارای نرخ بهره سالانه حداقل نرخ خرده فروشی است. مدت بازپرداخت وام برای کاشت درختان 
اقتصادی حداکثر ۱۵ سال است، اما به صورت موردی تا ۲۰ سال قابل تمدید است. وام برای کشاورزان منفرد 
برای توسعه مزارع ارگانیک، پروژه های ایمنی مواد غذایی، انرژی جایگزین، یا حفظ محیط زیست و منابع 
طبیعی دارای کمترین نرخ بهره سالانه است. مدیرعامل BAAC گفت که در سال های گذشته اعتبار سبز به 

ارزش ۵٫۵ میلیارد بات فراهم کرده است که منجر به کاشت ۵۶۷ هزار درخت شده است. 

بانک هاى کشاورزى جهان 
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بانک کشاورزی روسیه 
۱۰۰درصد مناطق روستایی را 

پوشش داد

تا آغاز تابستان ۲۰۲۲، شبکه منطقه ای بانک کشاورزی روسیه به ۱۵۴۲ شعبه در ۸۲ منطقه کشور رسید. از 
این تعداد ۱۰۲۳ شعبه در شهرهای کوچک و روستاها قرار دارند و بانک کشاورزی روسیه موفق به پوشش 
داد  شعب  توسعه  این  با  همزمان  را  بیانیه ای  کشاورزی  بانک  است.  شده  روستایی  مناطق  درصدی   ۱۰۰
که در این بیانیه آمده است: «همراه با توسعه کانال های دیجیتال برای ارائه خدمات بانکی به تمام مردم 
روسیه، ما همچنان به گسترش شبکه نقطه فروش خود که توسط دفاتر بانک و محل کار از راه دور در قلمرو 
شرکت های خرده فروشی و خدماتی، مراکز چند منظوره و سایر شرکا ارائه می شود، هستیم. ما می دانیم 
که چنین قالب های سنتی برای بسیاری از مشتریان ما مناسب است، بنابراین ما به حفظ سطح بالایی از 
حضور "فیزیکی" ادامه خواهیم داد. به عنوان بانک اصلی تجارت کشاورزی، اطمینان از دسترسی کامل به 
خدمات مالی برای جمعیت مناطق روستایی برای ما اهمیت ویژه ای دارد.» پیش از این در سال ۲۰۲۱ نیز 
بانک کشاورزی روسیه برنامه هایی را برای توسعه شبکه مراکز فعالیت تجاری اعلام کرد که علاوه بر خدمات 
استاندارد بانکی، پنجره مرکز خدمات عمومی چند منظوره نیز وجود خواهد داشت. بانک قصد دارد چنین 
مراکز فعالیت تجاری را در مراکز اداری منطقه ای از جمله در مناطق روستایی مستقر کند. آنها زیرساخت ها 
را بهبود می بخشند و دسترسی به خدمات مختلف را برای جمعیت افزایش می دهند، که در نتیجه به بهبود 

استاندارد زندگی در مناطق روستایی کمک می کند.

یادداشت تفاهم بانک 
شی بنگلادش با  کر

حسابداران خبره
ــا موسســه حســابداران خبــره بنــگلادش  بانــک کریشــی بنــگلادش (BKB) یــک یادداشــت تفاهــم (MoU) ب
ــی حسابرســی شــده  ــه روز و صورت هــای مال ــا راســتی آزمایی گزارش هــای حسابرســی ب (ICAB) در رابطــه ب
ارســال شــده توســط متقاضیــان وام بــه BKB امضــا کــرد. مدیــر عامــل BKB و رئیــس ICAB، ایــن تفاهم نامــه 

را بــه نمایندگــی از موسســات مربوطــه خــود امضــا کردنــد. 

بانک هاى کشاورزى جهان
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ح کرد:  رئیس جمهور تشر

جایگاه کشاورزی در 
اقتصاد و استقلال 
کشور

این رسمی دیرین است تا کشاورزان نمونه و تولیدکنندگان برتر بخش کشاورزی به میزبانی بانک کشاورزی 
گرد هم جمع می شوند تا جشن بگیرند موفقیت های یک سال زراعی را و آرزوی برکت کنند برای سال پیش رو. 
بانک کشاورزی همواره بر این تلاش یکساله ارج نهاده و به قدر بضاعت هدایا و امتیازاتی را تحفه می کند 

برای آن ها که بخش کشاورزی کشور را با سرعت بیشتری در مسیر آبادانی و توسعه هدایت می کنند.
آئیـن پاسداشـت ۱۴۰۱ در آسـتانه آغـاز سـال زراعـی جدیـد بـا حضـور سـید ابراهیـم رئیسـی رئیس جمهـور، 
سـیدجواد سـاداتی نژاد وزیـر جهاد کشـاورزی، معاونـان وزیر، اعضـای هیات مدیـره بانک کشـاورزی برگزار 
و طـی ایـن رویـداد، بانـک کشـاورزی از ۱۷۱ کشـاورز برگزیـده و ۳۸ گندمـکار پیشـرو بـا اهـدای جوایـز نقـدی 

کرد.  قدردانـی 

ــم و در جهــت  ــردم جایگاهــی مه • کشــاورزی در عرصــه اقتصــاد کشــور و معیشــت م
ــی دارد. ــی و اســتقلال کشــور نقشــی بســیار حیات خوداتکای

ــع زارع  ــه در واق ــه خــود نســبت می دهــد ک ــم زراعــت را ب ــرآن کری ــال در ق • خــدای متع
اصلــی و حقیقــی ذات مقــدس پــروردگار متعــال اســت و چــه افتخــاری برای کشــاورزان از 

ایــن بالاتــر کــه بــه ایــن کار مبــارک و تولیــد مشــغولند.
• خوداتکایــی در بخــش کشــاورزی اهمیــت دارد و بــا توجــه بــه ظرفیت هــای بــزرگ 
موجــود در کشــور می توانیــم در زمینــه امنیــت غذایــی بــه خوداتکایــی برســیم کــه ایــن 

ــت ســیزدهم اســت. ــم از برنامه هــای وزارت جهادکشــاورزی در دول مه
• خوداتکایــی در کشــاورزی و امنیــت غذایــی کشــور مســتلزم رویکــرد جهــادی همــه 

بخش هــا و همچنیــن فعــالان ایــن عرصــه اســت.
• اگــر بــا رویکــرد جهــادی و همچنیــن مدیریــت صحیــح منابــع آبــی و زراعــی کشــور حرکــت 
ــه  ــد ب ــه تنهــا امنیــت غذایــی کشــور تضمیــن می شــود، بلکــه کشــور مــی توان کنــد ن
مرحلــه صــادرات برســد کــه البتــه فعالیــت در برخــی از بخش هــا در ایــن زمینــه نیــز آغــاز 

شــده اســت.
ــم، پژوهــش و تحقیــق در دانشــگا ه هــای کشــاورزی و  • اســاتید دانشــگاه در حــوزه عل
هــزاران عضــو هیــأت علمــی در ایــن دانشــگاه ها بایــد تلاش شــان در علــم و تحقیقــات 

بــه نحــوی باشــد کــه کشــاورزی مــا علم پایــه و دانش پایــه باشــد.
• اصــلاح و تغییــر الگــوی کشــت مناســب بــا اقلیــم کــه هم برای کشــاورزان ســودآور باشــد 
ــردی را مرتفــع ســازد در دســتور کار  ــه محصــولات اساســی و راهب ــاز کشــور ب و هــم نی

دولــت اســت.
ــا  ــذای ب ــن غ ــوده و تأمی ــت ب ــوری دول ــعار اساســی و مح ــدار» ش ــی پای ــت غذای • «امنی
کیفیــت، ســالم، ارزان و بــا منشــأ داخلــی، وظیفــه مهــم وزارت جهادکشــاورزی در تحقــق 

ایــن شــعار اســت. 

ده و گندمکاران  بانک کشاورزی با حضور رئیس جمهور از کشاورزان برگز
پیشرو قدردانی کرد

پاسداشت حافظان امنیت غذایی

گزارش
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• شروع سال زراعی جدید با حضور رئیس جمهور به کشاورزان اعتماد به نفس و انرژی خوبی را در 
آغاز فرآیند تولید می دهد و امیدواریم با این روحیه رکوردهای بیشتری را در سال زراعی جدید ثبت 

کنیم و عملکرد بهتری داشته باشیم.
• طرح انتقال محصولات آب بر به گلخانه ها و همچنین انتقال تولید علوفه به مراتع، با هدف فراهم 

کردن زمین برای کشت محصولات استراتژیک است که در راستای سیاست های دولت دنبال می شود.
ابلاغ  اینکه  جمله  از  داد  رخ  کشاورزی  حوزه  در  مهمی  بسیار  اتفاقات  نیز  جاری  زراعی  سال  در   •
قیمت های خرید تضمینی قبل از شروع فصل کشت بود و در ابتدای سال نیز برای افزایش انگیزه 
گندمکاران، قیمت خرید تضمینی گندم به ۱۱ هزار و ۵۰۰ تومان افزایش پیدا کرد که این مسئله 

بسیار به ایجاد انگیزه و رغبت در تولید کنندگان کمک کرد.
• امنیت غذایی مسئله درجه یک کشور ما است و با اقدامات صورت گرفته، تولید گندم در کشور به 
۱۱ میلیون تن افزایش پیدا کرده؛ علاوه بر این تولید برنج نیز ٢٧درصد و تولید جو ٢٠درصد در سال 

زراعی جاری رشد کرده است.
• در زمینه مبارزه با آفات، سال نمونه ای را پشت سر گذاشتیم به طوری که بیش از ۷ میلیون تن 
گندم خریداری کردیم اما میزان سن زدگی آن ۷ هزار تن بوده است که این اتفاق بسیار خوبی است.

• در سال زراعی جاری همچنین صدور اسناد کشاورزی به ۸۰ درصد و رفع تداخلات اراضی ۳۰ درصد 
افزایش پیدا کرد.

• به دلیل جنگ روسیه و اوکراین بسیاری از کشورها با بحث کمبود غذا و جیره بندی آن مواجه شدند 
که خوشبختانه ما مشکلی در زمینه تأمین غذا نداشتیم که این مسئله را تا حدود زیادی مدیون 

کشاورزان هستیم. 
• کشاورزان کشور علیرغم تحریم و خشکسالی تمام همت خود را به کار برده اند و نگذاشتند آسیبی 

به تولید وارد شود.
• تلاش ما در این جهت است که به اقتدار غذایی در جنوب غرب آسیا دست پیدا کنیم و ظرفیت های 

لازم در این زمینه نیز وجود دارد.
• طرح الگوی کشت برای اجرا در سال زراعی جدید ابلاغ خواهد شد. 

ر جهاد کشاورزی:  وز

تامیت امنیت غذایی، 
مساله درجه یک 

کشور است

٣١,٠٠٠
﹝﹫﹙﹫︀رد ر︀ل

︀ل  ︀﹡﹉ ﹋︪︀ورزی در︨  ︣دا︠︐﹩︋  ︑︧﹫﹑ت︎ 
١۴٠٠

١٧١
︣﹀﹡

︩ ﹋︪︀ورزی ︑︺︡اد ﹝﹠︐︊﹫﹟ در︋ 

٣٨
︣﹀﹡

﹫︪︣و ︑︺︡اد ﹎﹠︡م ﹋︀ران︎ 

٢٧,٠٠٠
︣﹀﹡

︣ای ا﹡︐︀ب   ︋﹩︋︀︡اد داو︵﹙︊﹫﹟ ارز︺︑
︀﹨ ﹤﹡﹢﹝﹡

٧١,٠٠٠
﹝﹫﹙﹫︀رد ر︀ل

︀ل  ︀﹡﹉ ﹋︪︀ورزی در︨  ︣دا︠︐﹩︋  ︑︧﹫﹑ت︎ 
١۴٠١

﹝﹆︀︧﹥ ١٤٠٠ و ١٤٠١

︀﹨ ﹤﹡﹢﹝﹡

شاخص های ارزیابی و 
انتخاب نمونه ها

• خلاقیت و نوآوری
• بهـــــــره وری در مصــرف آب و نهاده هــــای 

کشــاورزی
• کارآفرینی

• میزان عملکرد تولید در واحد سطح
• کیفیت تولید

• کاهش استفاده از سموم شیمیایی
• اســتفاده از فناوری هــای نویــن و ارتبــاط بــا 

موسســه های تحقیقاتــی و علمــی
• بازارمحور بودن

•  برندسازی برای محصولات تولیدی
• مشارکت جویی در تعاونی ها و تشکل ها

گزارش
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حضور بانک در نمایشگاه 
بیست و یکمین نمایشگاه دام، طیور و صنایع وابسته از ١٢ تا ١٥ شهریور در محل دائمی نمایشگاه های بین 

المللی تهران برگزار شد و بانک کشاورزی با برپایی غرفه در سالن خلیج فارس، پذیرای بازدیدکنندگان بود.
نمایشگاه دام، طیور و صنایع وابسته با هدف معرفی کالاها و محصولات جدید در این حوزه، ایجاد تعامل با 
تولیدکنندگان، بازرگانان و متخصصان، آشنایی با آخرین دستاوردهای علمی و تکنولوژی و همچنین مبادله 

دانش و ایجاد فرصت آشنایی و انعقاد قراردادهای کاری در حوزه دام و طیور برگزار شد. 

اهداف بانک از حضور در نمایشگاه
غرفه بانک کشاورزی در این نمایشگاه به معرفی نقش حمایتی این بانک از زیربخش دام و طیور و صنایع وابسته 
با هدف تحکیم پایه های امنیت غذایی کشور از جمله حمایت از زنجیره تامین در حوزه دام و طیور، کمک های 
فنی و اعتباری و پرداخت تسهیلات، استمهال بدهی واحدهای آسیب دیده از عوامل قهری و اقتصادی، کمک به 
مکانیزاسیون واحدهای دام و طیور، طرح ملی بیمه اجباری طیور، دام و آبزیان و معرفی خدماتی از قبیل بازارگاه 

نهاده های کشاورزی و دامدارکارت پرداخت. 

خدمات بانک در نمایشگاه
• حضور کارشناسان بانک و پاسخگویی به سوالات بازدیدکنندگان

• معرفی خدمات و طرح های مرتبط با حوزه دام و طیور
• ارائه گزارش عملکرد درباره تسهیلات پرداختی

نمایشگاه ها فرصتی برای تعامل طیف های گوناگون یک چرخه است؛ چرخه ای که طی یک سال برای تحقق 
اهداف و برنامه ها تلاش کرده و برنامه ریزی می کنند و در رویدادهایی چون نمایشگاه ها گردهم می آیند 
و ضمن مرور فعالیت ها، برای هموار کردن مسیر تعامل ها تبادل نظر می کنند. بیست ویکمین نمایشگاه 
میانه  در  که  بود  تبادل نظرها  و  تعامل ها  همین  مصداق  هم  وابسته  صنایع  و  طیور  دام،  بین المللی 
شهریورماه برگزار شد و بانک کشاورزی با حضوری هدفمند در این نمایشگاه، گام های موثری در توسعه 

تعامل با جامعه مشتریانش برداشت. 

نمایشگاه دام، طیور و صنایع وابسته با حضور بانک کشاورزی برگزار شد

رویداد بیست ویکم

گزارش
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بازدید رئیس هیأت مدیره بانک کشاورزی از نمایشگاه

اولویت حمایت از واحدهای تولیدی دام و طیور 
رئیــس هیــأت مدیــره بانــک کشــاورزی در بازدیــد از «بیســت ویکمیــن نمایشــگاه بیــن المللــی دام،طیــور و صنایــع وابســته»، بــا بیــان 
اینکــه ایــن نمایشــگاه فرصــت مناســبی بــرای نمایش آخریــن دســتاوردها و توانمنــدی های فعــالان دام و طیــور است،برتوســعه تعامل 

بــا فعــالان ایــن عرصــه و حمایــت از آنــان تأکیــد کــرد. 
وهــب متقــی نیــا روز یکشــنبه ســیزدهم شــهریورماه در بازدیــد از ایــن نمایشــگاه که در محــل دائمی نمایشــگاه های بین المللــی تهران 

برپــا شــده اســت، ضمــن بازدیــد از نمایشــگاه بــا حضــور در برخــی غرفــه هــا، با مدیــران و کارشناســان حاضــر دیــدار و گفت و گــو کرد. 
وی بــا اشــاره بــه نقــش حمایتــی بانــک کشــاورزی از زیربخــش هــای مختلــف بخــش کشــاورزی بــه لحــاظ نقشــی کــه در کمــک بــه تحکیــم 
پایــه هــای امنیــت غذایــی کشــور دارنــد، خاطــر نشــان کرد:حمایــت از واحدهــای تولیــدی دام و طیــور وصنایــع وابســته از اولویــت هــای 
ایــن بانــک در پرداخــت تســهیلات قــرار دارد و طــی ســال هــای گذشــته واحدهــای تولیــدی فعــال در ایــن بخــش، از ایــن تســهیلات بهــره 

منــد شــده اند. 
رئیــس هیــأت مدیــره  بانــک کشــاورزی اجــرای طــرح عادلانــه ســازی یارانــه هــا  را یکــی از اقدامــات اساســی ایــن بانــک در تأمیــن ســرمایه 
درگــردش واحدهــای دام و طیــور بــا نــرخ ســود مناســب دانســت و خاطرنشــان کــرد: تــا کنــون بالــغ بــر ۹۱۹۰۰ میلیــارد ریــال تســهیلات در 

قالــب ایــن طــرح در کوتــاه تریــن زمــان ممکــن حتــی در روزهــای تعطیــل بــه متقاضیــان پرداخــت شــده اســت. 
متقــی نیــا بــا بیــان اینکــه بانــک کشــاورزی در ســال ۱۴۰۰ تعــداد ۲۲۸هــزار و ۲۴۰ فقــره تســهیلات بــه مبلــغ ۱۷۹ هــزار و ۵۶۵ میلیــارد 
ریــال بــه زیــر بخــش دام و طیــور پرداخــت کــرده اســت خاطــر نشــان کــرد: در ســال جــاری و تــا پایــان مردادمــاه نیــز ۱۴۷هــزار و ۸۷۱ فقــره 

تســهیلات بــه مبلــغ افــزون بــر ۱۵۲هــزار میلیــارد ریــال بــا هــدف حمایــت از فعــالان ایــن بخــش پرداخــت شــده اســت. 

پرداخت تسهیلات دام و طیور
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آذربایجان شرقی 
نهــم  تــا  کشــاورزی،  بانــک  عاملیــت  بــا 
ــدم   ــن گن ــاه بیــش از ۲۴۵ هزارت شــهریور م
بصــورت  ریــال،  هزارمیلیــارد  ارزش ۲۸  بــه 
تضمینــی از کشــاورزان اســتان آذربایجــان 

شــد. خریــداری  شــرقی 

آذربایجان غربی 
شــعب بانــک کشــاورزی در اســتان آذربایجان 
غربــی از زمــان شــروع طــرح مردمی ســازی و 
توزیــع عادلانــه یارانه هــا، مبلــغ ۱۰۹۱میلیــارد 
یارانه هــا  مردمی ســازی  تســهیلات  ریــال 
ــور  ــان زیربخش هــای دام و طی ــه متقاضی ب

پرداخــت کردنــد.

اردبیل
اردبیــل،  اســتان  اســتاندار  حضــور  بــا 
نماینــده مجلــس شــورای اســلامی و جمعی 
از مدیــران اســتان ۷ واحــد گلخانــه ای در 
مســاحتی  در  پارس آبادمغــان  شهرســتان 
ــرداری  ــار مــورد بهــره ب نزدیــک بــه ۲۸ هکت

ــرار گرفــت.  ق

اصفهان 
شــعب بانــک کشــاورزی در اســتان اصفهــان 
در مــرداد مــاه ۱۴۰۱  مبلــغ دو هــزار و ســیصد 
میلیــارد ریــال تســهیلات بنــد الــف تبصــره ۱۸ 

بــه متقاضیــان زیــر بخــش هــای کشــاورزی 
پرداخــت کردنــد.

البرز
بــر اســاس نتایــج ارزیابــی و بررســی عملکــرد 
اســتان ها در پایان تیرماه ســال ۱۴۰۱، شــعبه 
بهارســتان اســتان البــرز بــا کســب ۲۰۰ امتیاز 
در شــاخص بانکــداری الکترونیــک، رتبــه  اول 

را در بیــن ســایر شــعب کشــور کســب کــرد.

ایلام 
شعب بانک کشاورزی استان ایلام از ابتدای 
۲۲۸فقره  مردادماه  تاپایان  جاری  سال 
ضمانت نامه به مبلغ ۴۰۶۲میلیارد ریال صادر 
کردند که از نظر درصدتحقق برنامه ماهیانه 
برنامه  درصدتحقق  نظر  از  و  ۱۵۷درصد 

سالیانه ۶۵درصد رشد داشته است. 

بوشهر 
عملکــرد  ارزیابــی  نتایــج  اســاس  بــر 
ــتان  ــت اس ــاه، مدیری ــر م ــا در تی مدیریت ه
بــا  مالــی،  مدیریــت  شــاخص  در  بوشــهر 
کســب ۱۸۹٫۵ امتیــاز از کل ۲۴۰ امتیــاز ایــن 
محــور، در طیــف عملکــردی عالی قــرار گرفت.

استان تهران 
بــه مناســبت هفتــه دولــت نمایشــگاهی بــا 

عنــوان دســتاوردهای حــوزه کشــاورزی دولت 
ســیزدهم در وزارت جهــاد کشــاورزی برپــا 
ــکاری  ــا هم ــک کشــاورزی ب ــه بان شــد و غرف
مدیریــت شــعب ایــن بانــک در اســتان تهران 

در نمایشــگاه برپــا شــد. 

تهران بزرگ
بانــک  شــعب  منابــع  تجهیــز  ســمینار 
بــا  بــزرگ  تهــران  مدیریــت  کشــاورزی 
ــی  ــدار و بازاریاب ــع پای ــذب مناب ــت ج محوری
نویــن و بــا حضــور روســای برخــی ادارات کل 
و مدیــر امــور شــعب بانــک در تهــران بــزرگ 

برگــزار شــد. 

خراسان جنوبی 
بــر اســاس نتایــج ارزیابی و بررســی عملکرد 
ــاه ســال ۱۴۰۱،  ــر م ــان تی اســتان هــا در پای
اســتان خراســان جنوبــی بــا امتیــاز ۹٫۲۷ 
و عملکــرد ۹۲٫۷۴، مقــام اول کشــور را در 
درصــد جــذب مبلــغ وجــوه تخصیصــی بنــد 

الــف تبصــره ۱۸کســب کــرد. 

خوزستان 
شـــعب بانـــک کشـــاورزی اســـتان خوزســـتان 
آتیـــه  ســـپرده  ریـــال  مبلغ۱۰۵میلیـــارد 
طلایـــی را در مقطـــع پایـــان مـــرداد مـــاه 
نفرمتقاضـــی   ۱۰۰۲۲ بـــرای  جـــاری  ســـال 

افتتـــاح کردنـــد.

با گزارش در «استان ها» سفر می کنیم به شعب و مدیریت های استانی بانک کشاورزی و اخبار دور و نزدیک 
را نقل می کنیم. گزارش پیش رو نگاهی دارد به عملکرد و دستاوردهای مدیریت ها و شعب بانک کشاورزی 

طی ماه گذشته. لیک نظر به تعدد اخبار، از هراستان تنها یک خبر نقل شده است.

در استان ها

گزارش
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زنجان 
شــعب بانــک کشــاورزی در اســتان زنجــان تــا 
ــغ  تاریــخ دهــم خــرداد مــاه ســال جــاری مبل
۲۲میلیــاردو ۲۵۶میلیــون  ریــال تســهیلات 
متقاضیــان  بــه  یارانه هــا  ســازی  مردمــی 
پرداخــت کــرد. ایــن میزان تســهیلات درقالب 
ســرمایه درگــردش واحدهــای تولیــدی دام 
وطیــور بــه ۸۲ نفــر متقاضــی پرداخــت شــد.

سمنان 
ــک کشــاورزی  ــتفاده از تســهیلات بان ــا اس ب
گلخانــه ۳۰۰۰  واحــد  دولــت،  هفتــه  در  و 
بــه  شــاهرود  شهرســتان  در  مترمربعــی 
ــن طــرح  ــرداری رســید. کل ســرمایه ای بهره ب
بالــغ بــر ۳۱ میلیــارد ریال اســت کــه ۱۶ میلیارد 
ریــال آن توســط تســهیلات بانــک کشــاورزی 

تامیــن شــد. 

سیستان و بلوچستان 
شــعب بانــک کشــاورزی اســتان سیســتان و 
بلوچســتان، از ابتــدای ســال جــاری تاکنــون، 
ریــال  میلیــارد   ۱۵۰ و  هــزار   ۴ بــه،  قریــب 
ــه ۴ هــزار متقاضــی پرداختنــد  تســهیلات ب
ــه مــدت مشــابه  ــزان نســبت ب کــه ایــن می
ســال قبــل، ۲۴۶ درصــد رشــد داشــته اســت.

فارس 
ــا پایــان مــرداد مــاه  شــعب اســتان فــارس ت
انــواع  فقــره  هــزار   ۲۵۰ تعــداد   ۱۴۰۱ ســال 
کارت الکترونیکــی بانکــی برای مشــتریان خود 

صادرکردنــد. 

قم 
ــا هــزار و ۹۳۴ میلیــارد  ۳۷طــرح کشــاورزی ب

ریــال اعتبــار و اشــتغال زایی مســتقیم بــرای 
۲۱۳ نفــر طــی مراســمی بــه مناســبت هفتــه 

دولــت در قــم افتتــاح شــد.

کردستان 
خانــه  ســرد  دولــت،  هفتــه  بــا  همزمــان 
بــالای صفــر درجــه بــه ظرفیــت ۲۰هــزار 
تــن در شــهردهگلان (روســتای قروچــای ) 
افتتــاح شــد.  کل ســرمایه گــذاری بــرای راه 
انــدازی ایــن ســرد خانــه ۴۵۰میلیــارد ریــال 
اســت کــه ۳۲۰ میلیــارد ریــال آن در قالــب 
محــل  از  و  کشــاورزی  بانــک  تســهیلات 
اعتبــارات بنــد الــف تبصــره ۱۸  پرداخــت 

شــده اســت.

کهگیلویه و بویراحمد 
شــعب بانــک کشــاورزی اســتان کهگیلویــه 
و بویراحمــد در ســال ۱۴۰۱ تــا بیســتم مــرداد 
ــال تســهیلات  ــارد ری ــغ ۱۲۵۶ میلی ــاه مبل م
متقاضیــان  بــه  شــده  گواهــی  بــذور 

پرداخــت کردنــد.

گلستان 
بــا حمایــت بانک کشــاورزی اســتان گلســتان 
۶۰هــزار  تخمگــذار  مــرغ  تولیــدی  واحــد 
قطعــه ای گــرگان افتتــاح شــد. کل ســرمایه 
ــارد ریــال  گــذاری ایــن طــرح مبلــغ ۳۰۰میلی
محــل  از  آن  ریــال  ۹۲میلیــارد  کــه  اســت 
شــده  تامیــن  کشــاورزی  بانــک  اعتبــارات 

اســت. 

گیلان 
شــعب بانــک کشــاورزی در اســتان گیــلان 
بیــش  جــاری  ســال  مردادمــاه  پایــان  تــا 
از ۷۱۷ میلیــارد ریــال تســهیلات خدمــات 

فعالیتهــای  در  متقاضیــان  بــه  بازرگانــی 
عمــده فروشــی وخــرده فروشــی وانبــارداری 

پرداخــت کردنــد.

لرستان 
در ســال زراعــی ۱۴۰۱- ۱۴۰۰ بیــش از ۱۲۴۰ 
لرســتان  اســتان  در  باغــات  از  هکتــار 
ــدوق بیمــه کشــاورزی  تحــت پوشــش صن
قــرار گرفتنــد و تعــداد ۱۲۸۳ بیمــه گــذار 
محصــولات خــود را تحــت پوشــش صندوق 

بیمــه کشــاورزی اســتان قــرار دادنــد.

مازندران 
کتابخانــه و ســالن چندمنظــوره ســاختمان 
آمــوزش در مرکــز آمــوزش بانــک کشــاورزی در 
بابلســر افتتــاح شــد. ایــن کتابخانــه شــامل 
۱۵۰۰ عنــوان کتــاب برگزیــده اســت کــه بــا 
هــدف  ارتقاء ســطح دانش فردی و ســازمانی 
ــان  ــواده آن ــد بانــک و خان ــکاران علاقه من هم
در زمــان حضــور در مرکــز آمــوزش بابلســر در 

اختیــار قــرار خواهــد گرفــت.

مرکزی
در  مرکـزی  اسـتان  کشـاورزی  بانـک  شـعب 
حسـنه  سـنت  و  فرهنـگ  ترویـج  راسـتای 
ازدواج ، از ابتـدای سـال جـاری تـا پایان مرداد 
ماه ، مبلغ ۴۱۶ میلیارد ریال تسهیلات قرض 

الحسـنه بـه متقاضیـان پرداخـت کردنـد.

هرمزگان 
شــعب بانــک کشــاورزی اســتان هرمــزگان 
در پنــج ماهــه ابتدای ســالجاری مبلغ ۱۲۶ 
ــال تســهیلات قرض الحســنه  ــارد ری میلی
پرداخــت  متقاضیــان  بــه  فرزنــدآوری 

کردنــد.

گزارش
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پرونده سوم:
استان ها

نان همپای امنیت آفر

موقعیــت اســتراتژیک جغرافیایــی، زمین هــای حاصلخیــز بــه 
همــراه منابــع آبــی قابــل توجــه از اســتان آذربایجــان شــرقی 
ظرفیــت فوق العــاده ای در بخــش کشــاورزی ســاخته اســت؛ 
ظرفیــت بالقــوه ای کــه بــا مشــارکت ها و حمایت هــای مالــی بانک 
کشــاورزی بــه فعــل رســیده و منابــع قابــل توجهــی بــرای امنیــت 

غذایــی کشــور تامیــن شــده اســت. 
حــال آنکــه حمایت هــای بانــک کشــاورزی چگونــه بســتر توســعه 
کشــاورزی اســتان آذربایجــان شــرقی را فراهــم آورده و گامــی بلند 
در تامیــن امنیــت غذایــی کشــور برداشــته، موضــوع پرونــده 

پیش روســت.

پرونده ای برای کشاورزی استان آذربایجان شرقی و همراهی 
بانک کشاورزی برای توسعه بخش 

پرونده سوم: استان ها
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گفت وگو با مدیر شعب بانک کشاورزی در استان آذربایجان شرقی

بازخوانی مسیر تحقق برنامه ها

مدیریــت و شــعب بانــک کشــاورزی در اســتان آذربایجــان شــرقی بــا حمایــت از طرح هــای توســعه ای 
ــد؛ پیرامــون  ــدار، منشــاء اثــرات ارزشــمندی در رونــق تولیــد و اشــتغالزایی در کشــور بوده ان و پای
ــه  ــر اســتان ب ــا جــواد محمــودی، مدی ــک در اســتان آذربایجــان شــرقی ب ــی بان ــد و مســیر حرکت رون

ــذرد.  ــان می گ ــه ماحصــل آن در ادامــه از نظرت ــو نشســتیم ک گفت وگ

ـــردی؛ در صـــورت  ـــن بخش:شـــاخص های عملک ـــه مهمتری ـــم ب ـــه را اختصـــاص دهی ـــاز مصاحب آغ
امـــکان عملکـــرد اســـتان در دو مقطـــع پایـــان ســـال ۱۴۰۰ و پنـــج ماهـــه نخســـت ســـال ۱۴۰۱ در 

شـــاخص های عملکـــردی اصلـــی را بیـــان بفرماییـــد. 
بانـــک کشـــاورزی اســـتان آذربایجـــان شـــرقی  بـــا داشـــتن ۸۳ شـــعبه در اســـتان طـــی ســـال ۱۴۰۰ 
در مجمـــوع بیـــش از ۴۲ هـــزار فقـــره تســـهیلات معـــادل ۳۳ هـــزار و ۲۷۷ میلیـــارد ریـــال در 
زیربخشـــهای مختلـــف شـــامل دام ، طیـــور ، آبزیـــان ، زراعـــت وباغـــداری ، گلخانـــه هـــا ، صنایـــع 
تبدیلـــی و تکمیلـــی بخـــش کشـــاورزی ، قـــرض الحســـنه ازدواج ، اشـــتغال زایـــی و خدمـــات 

ــوده اســـت.  ــاورزی پرداخـــت نمـ کشـ
در ۵ ماهـــه نخســـت امســـال نیـــز تاکنـــون بالـــغ بـــر ۲۰ هـــزار فقـــره تســـهیلات حـــدود ۱۹ هـــزار 
ـــال  ـــابه س ـــدت مش ـــه م ـــه نســـبت ب ـــه اســـت ک ـــال پرداخـــت تســـهیلات صـــورت گرفت ـــارد ری میلی

پرونده سوم: استان ها
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قبـــل از نظـــر تعـــداد ۵۴ ٪ و از نظـــر مبلـــغ ۳۰ ٪ رشـــد داشـــته اســـت . 
یکـــی از مهمتریـــن تســـهیلات پرداختـــی در ســـال جـــاری، تامیـــن ســـرمایه درگـــردش واحدهـــای 
ــذف ارز  ــی از حـ ــا ناشـ ــه هـ ــازی یارانـ ــوان مردمی سـ ــت عنـ ــداری تحـ ــداری و دامـ ــال مرغـ فعـ
ترجیحـــی بـــرای تامیـــن نهـــاده هـــای دامـــی بـــوده کـــه اســـتان بـــا پرداخـــت بیـــش از ۴ هـــزار 
ـــت در  ـــا سیاســـت های دول ـــتا ب ـــال توانســـته اســـت همراس ـــارد ری ـــغ ۳۸۹۰ میلی ـــه مبل ـــره ب فق
تحکیـــم امنیـــت غذایـــی کشـــور ثبـــات و آرامـــش بـــازار گوشـــت ســـفید و قرمـــز در اســـتان را 

ـــاورد. ـــان بی ـــه ارمغ ب
ــی  ــاد و دارایـ ــاورزی و اقتصـ ــاد کشـ ــا وزارت جهـ ــتایی بـ ــتان در همراسـ ــت اسـ ــن مدیریـ همچنیـ
اســـتان در جـــذب اعتبـــار بنـــد الـــف تبصـــره ۱۸ ، یکـــی از اســـتانهای پیشـــرو در جـــذب اعتبـــار مذکـــور 
ـــار تخصیصـــی  ـــال از کل اعتب ـــارد ری ـــه ۲۵۰۰ میلی ـــون نزدیـــک ب ـــه ای کـــه تاکن ـــه گون ـــوده اســـت؛ ب ب
ـــاً در مراحـــل نهایـــی تکمیـــل  ـــز عمدت ـــار نی ـــده و مابقـــی اعتب ـــاردی جـــذب قطعـــی گردی ۳۹۳۴ میلی
و تصویـــب در شـــعب قـــرار دارنـــد و امیـــدوارم تمـــام اعتبـــار ابلاغـــی اســـتان تـــا پایـــان شـــهریور 

ـــردد.  ـــذب گ ۱۴۰۱ کلاً ج
ـــاری  ـــع اعتب ـــادی از محـــل مناب همـــه ســـاله ایـــن مدیریـــت در قالـــب مشـــارکت مدنـــی طرحهـــای زی
مختلـــف از جملـــه صنـــدوق توســـعه ملـــی، اعتبـــارات بندالـــف تبصـــره ۱۸، کمکهـــای فنـــی و 
اعتبـــاری تامیـــن مالـــی نمـــوده بطوری کـــه در ســـال ۱۴۰۰ تعـــداد ۵۹۶ فقـــره قـــرارداد مشـــارکت 

ــر فصل هـــای مختلـــف منعقـــد گردیـــده اســـت.  ــرمایه ای در سـ مدنـــی سـ

ـــه صـــورت  ـــی بلکـــه ب ـــه طـــور تفصیل ـــه ب ـــق اســـتان را ن ـــد فاکتورهـــا و عوامـــل توفی ـــر بخواهی اگ
ـــد؟  ـــاره می کنی ـــواردی اش ـــه م ـــه چ ـــد، ب ـــان کنی ـــروار بی تیت

• سیستمی نمودن کارمزد پرداخت چک سایر شعب (اخذ از ذینفع)

• پیگیری تعهدات  صدور ضمانت نامه در شعب و بهره مندی از کامزد صدور آن

• تعیین پاداش انگیزشی برای همکاران از محل درصدی از کارمزد صدور ضمانت نامه 

• نهادینه ســـازی فعالیت هـــای ارزی و کســـب ســـهم از بـــازار تجـــاری و بـــه تبـــع آن بهره منـــدی 
از کارمزدهـــای متعلقـــه

• طراحی و استفاده از نرم افزار کنترل اخذ کارمزد برای پرونده های تسهیلاتی

• تعییـــن برنامـــه درصـــد مطلـــوب ســـهم در آمدهـــای مشـــاع از کل درآمـــد بـــرای شـــعب بـــر 
اســـاس پتانســـیل و نـــوع فعالیت شـــان

• ایجـــاد امـــکان پرداخـــت تســـهیلات بـــرای شـــعب شـــهری بـــه منظـــور افزایـــش درآمدهـــا مشـــاع 
و غیرمشـــاع و نیـــز بهبـــود ضریـــب خوداتکایـــی اســـتان

• برنامه ریـــزی اعتبـــاری جهـــت کاهـــش مـــدت بازپرداخـــت تســـهیلات و افزایـــش ســـرعت 
گـــردش پـــول و بهره منـــدی از ضریـــب فراینـــد پولـــی.

در سال ۱۴۰۰ تعداد 
۵۹۶ فقره قرارداد 

مشارکت مدنی 
سرمایه ای در سر 

فصل های مختلف 
منعقد گردیده است
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• مصرف بهینه بودجه در اختیار

• تقویت توان پرداخت تسهیلات در شعب شهری نظیر بانک های رقیب

درپایـــان  درصـــد   ۶۱ بـــه  درصـــد   ۵۷ از  مدیریـــت  قیمـــت  ارزان  منابـــع  رشـــد  وجـــود  بـــا   •
دارد. قـــرار  مدیریـــت  برنامـــه  در  ارزان  منابـــع  حجـــم  افزایـــش  ســـال۱۴۰۰کماکان 

• در کنـــار افزایـــش سرســـام آور هزینـــه هـــای اداری ایـــن مدیریـــت تـــلاش نمـــود بـــا بهینـــه 
ســـازی مصـــرف بودجـــه حتـــی الامـــکان هزینـــه هـــای غیـــر بهـــره ای خـــود را کاهـــش دهـــد.

• کنتـــرل وپایـــش روزانـــه وضعیـــت منابـــع و مصـــارف شـــعب و ایجـــاد تعـــادل منابـــع و مصارفـــی 
بیـــن شـــعب از طریـــق تبـــادلات بـــازار داخلـــی و همچنیـــن کنتـــرل و پایـــش روزانـــه نتیجـــه 
منابـــع و مصـــارف اســـتان و عرضـــه منابـــع مـــازاد بـــه ســـایر اســـتانهاو نهایتـــاً نگهـــداری نتیجـــه 

ـــه صفـــر.  ـــع و مصـــارف در ناحیـــه مثبـــت نزدیـــک ب مناب

ـــع  ـــه مناب ـــع ارزان نســـبت ب ـــع ارزان قیمـــت و افزایـــش ســـهم مناب • سیاســـت گذاری جـــذب مناب
ـــق بانکـــداری عمومـــی. ـــران قیمـــت از طری گ

• ایجـــاد انگیـــزه بیـــن روســـای شـــعب و ســـایر همـــکاران جهـــت مذاکـــره بـــا مشـــتریان شـــرکتی بـــه 
ـــه شـــرکتهای  ـــر مجموع ـــز رصـــد شـــبکه زی ـــا و نی ـــی آنه ـــردش مال ـــداری گ منظـــور جـــذب و نگه

عمـــده جهـــت اســـتفاده از منابـــع آنهـــا از طریـــق بانکـــداری شـــرکتی.

• مدیریـــت صحیـــح صـــورت جریـــان وجـــوه نقـــد از طریـــق توزیـــع منابـــع مـــازاد در اختیـــار شـــعب 
و دایـــره مالـــی از طریـــق بـــازار داخلـــی و اســـتفاده از ابـــزار کاهنـــده هزینـــه و فزاینـــده درآمـــدی 
ـــع و  ـــی در اســـتان از طریـــق مدیریـــت مناب آن، در نتیجـــه تعدیـــل درآمـــد و هزینـــه تامیـــن مال

مصـــارف توســـط گـــروه پشـــتیبانی و مالـــی اســـتان.

ـــع ارزان قیمـــت و مصـــرف  ـــری مناب • ترغیـــب و تشـــویق شـــعب شـــهری جهـــت جـــذب حداکث
بهینـــه آن از طریـــق ایجـــاد مـــکان پرداخـــت تســـهیلات خـــارج از بخـــش و همچنیـــن 
ــازاد بـــه  ــاً ســـوق منابـــع مـ شناســـائی زیربخشـــهای کشـــاورزی در بخـــش تجـــاری و نهایتـ
شـــعب اعتبـــاری و روســـتایی و جلوگیـــری انجمـــاد منابـــع بـــه منظـــور نیـــل بـــه ضریـــب خـــود 

اتکائـــی مطلـــوب. 

تردیـــد نیســـت پیاده ســـازی و اجـــرای محورهـــای مـــورد اشـــاره، بـــدون برقـــراری رابطـــه اثربخـــش 
بیـــن صـــف و ســـتاد و یـــا بـــه عبارتـــی ارتبـــاط هدفمنـــد مدیـــران ســـتادی و شـــعب بـــه عنـــوان 
پیشـــانی اجـــرای راهبردهـــا و برنامه هـــا، محقـــق نخواهـــد شـــد؛ ایـــن رابطـــه در مدیریـــت 

آذربایجـــان شـــرقی چگونـــه تعریـــف و تبییـــن شـــده اســـت؟ 
ــازمانی را می تـــوان بـــه عنـــوان روشـــی بـــرای انتقـــال و بـــه اشـــتراک گذاری اطلاعـــات  ارتبـــاط سـ
ماننـــد اهـــداف ســـازمانی، برنامه هـــای عملیاتـــی، سیاســـت ها، قوانیـــن و مقـــررات و ســـایر 
ـــدون  ـــازمان هســـتند. ب ـــک س ـــرات ی ـــازمانی اثربخـــش ســـتون فق ـــاط س ـــف کرد.ارتب ـــات تعری جزئی

ارتباط سازمانی را 
می توان به عنوان 
روشی برای انتقال 
و به اشتراک گذاری 
اطلاعات مانند 
اهداف سازمانی، 
برنامه های عملیاتی، 
سیاست ها، قوانین 
و مقررات و سایر 
جزئیات تعریف کرد

پرونده سوم: استان ها
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ارتبـــاط مناســـب، هیـــچ ســـازمانی نمی توانـــد زنـــده بمانـــد. ایجـــاد یـــک برنامـــه ارتباطـــی مؤثـــر 
ــازمان  ــای سـ ــداف و ارزش هـ ــدازه، اهـ ــاختار، انـ ــر سـ ــتلزم درک عمیق تـ ــازمان، مسـ ــرای یـــک سـ بـ

اســـت.
ــا می کنـــد. از جنبـــه  ــا یکدیگـــر ایفـ ارتبـــاط ســـازمانی نقـــش اساســـی در نحـــوۀ تعامـــل افـــراد بـ
ـــدم هماهنگـــی  ـــه ســـوء تفاهـــم، ع ـــر ب ـــد منج ـــد می توان ـــت ارتباطـــات ناکارآم ـــدم مدیری ـــی، ع منف
ـــه  ـــرای اجـــرای بهین ـــر در ســـازمان ب ـــاط مؤث ـــن، داشـــتن ارتب و بی کفایتـــی در ســـازمان شـــود. بنابرای

برنامه هـــا و کمـــک بـــه موفقیـــت کلـــی کســـب و کار، ضـــروری اســـت.
ارتبـــاط مؤثـــر در یـــک ســـازمان بســـیار حیاتـــی اســـت و ایـــن مســـئله بایـــد تحـــت عنـــوان «مدیریـــت 
ارتبـــاط ســـازمانی» اجـــرا شـــود. مدیریـــت ارتبـــاط ســـازمانی بـــه فرآینـــدی گفتـــه می شـــود کـــه در 
آن مدیـــران و همـــکاران بـــه انتقـــال و تبـــادل اطلاعـــات، مفاهیـــم، افـــکار و ارزش هـــای موجـــود در 
ـــان فرهنـــگ ســـازمانی اثربخـــش اســـت، برســـند.  ـــه هم ـــک هـــدف ک ـــه ی ـــا ب ـــد ت ســـازمان می پردازن
یـــک مدیـــر توانمنـــد بایـــد از هـــوش هیجانـــی نســـبتا خوبـــی نیـــز برخـــوردار باشـــد تـــا بتوانـــد 
ـــه  ـــی ب ـــد. هـــوش هیجان ـــر هدایـــت کن ـــم و ســـازمانش را بهت ـــرده و تی ـــر درک ک ـــراد را بهت ـــار اف رفت
مجموعـــه ای از توانایی هـــا گفتـــه می شـــود کـــه بـــه افـــراد کمـــک می کنـــد نـــوع هیجانـــات را در 
خودشـــان یـــا دیگـــران تشـــخیص بدهنـــد و بـــا مدیریـــت احساســـات و منطـــق خودشـــان و دیگـــران 

ـــد. ـــری بگیرن ـــات بهت تصمیم

برای جمع بندی اشاره ای هم به برنامه های استان تا پایان سال ۱۴۰۱ داشته باشید
ـــن  ـــای تامی ـــد، نیازه ـــد تولی ـــای واح ـــه ه ـــورم و افزایـــش هزین ـــل ت ـــه دلی ـــه ب ـــد ک اســـتحضار داری
مالـــی بخشـــهای مختلـــف کشـــاورزی رو بـــه فزونـــی گذاشـــته، ایـــن موضـــوع مدیریـــت مصـــارف 
ـــان ســـال  ـــا پای ـــر چـــه طـــول مســـیر بانـــک ت ـــرده اســـت بنابرایـــن اگ ـــرو ک ـــا ســـختی روب در بانـــک را ب
بـــا ایـــن چشـــم انـــداز کاری ســـنگین و پرچالـــش مـــی باشـــد لیکـــن مجموعـــه مدیریـــت اســـتان، 
ـــا اولویـــت قـــرار دادن بحـــث تجهیـــز منابـــع و افزایـــش درآمـــد هـــای مشـــاع  مصمـــم هســـتند کـــه ب
و غیـــر مشـــاع از طریـــق فـــروش خدمـــات بانکـــی و همچنیـــن از طریـــق وصـــول مطالبـــات بانـــک 
ـــر مصـــرف تســـهیلات  ـــت و نظـــارت ب ـــه اولوی ـــع و توجـــه ب ـــوب مناب ـــت مطل و از طـــرف دیگرمدیری
پرداختـــی بـــا منابـــع مالـــی کـــه بـــه بخـــش هدایـــت می شـــود بیشـــترین بهـــره وری را بـــرای اقتصـــاد 

ـــد. اســـتان و توســـعه و اشـــتغال اســـتان فراهـــم نماین

و در پایـــان هـــم در صـــورت امـــکان خاطـــره  یـــا تجربـــه ای از تعامـــل بـــا مشـــتریان بـــرای خواننـــدگان 
نشـــریه نقـــل کنیـــد؟

ـــی  ـــادم نخواهـــد رفـــت، در روز مراســـم کلنگ زن ـــده کـــه هیچوقـــت از ی مهمتریـــن خاطـــره بانکـــی بن
ـــود. در  ـــا ب ـــه آزاد ارس جلف ـــن در منطق ـــارلا امی ـــام ارس ت ـــه شیشـــه ای کشـــور بن ـــن گلخان بزرگتری
ایـــن مراســـم کـــه وزیـــر وقـــت کشـــور و اســـتاندار وقـــت آذربایجـــان شـــرقی حضـــور داشـــتند کـــه در 
ـــا  همـــان حـــال مصوبـــه پرداخـــت تســـهیلات ایـــن گلخانـــه به دســـت اینجانـــب رســـید، بلافاصلـــه ب
وزیـــر و اســـتاندار در میـــان گذاشـــتم در همـــان مراســـم موضـــوع تصویـــب تســـهیلات توســـط وزیـــر 
ـــن  ـــان طـــرح و زیرســـاخت بزرگتری ـــن و صاحب ـــر موجـــب خوشـــحالی حاضری ـــن ام مطـــرح شـــد و ای

گلخانـــه شیشـــه ای کشـــور در ایـــن اســـتان شـــد. 

مجموعه مدیریت 
استان، مصمم 

هستند که با 
اولویت قرار دادن 

بحث تجهیز منابع و 
افزیاش درآمد های 

مشاع و غیر مشاع از 
طریق فروش خدمات 

بانکی و همچنین 
از طریق وصول 

مطالبات بانک و از 
طرف دیگرمدیریت 

مطلوب منابع و توجه 
به اولویت و نظارت 
بر مصرف تسهیلات 

پرداختی با منابع 
مالی که به بخش 
هدایت می شود 

بیشترین بهره وری را 
برای اقتصاد استان 
و توسعه و اشتغال 
استان فراهم نمایند
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︑︧﹫﹑ت ︎︣دا︠︐﹩ ا︨︐︀ن در ۵﹝︀﹨﹥ ١۴٠١

۵,۶٩٠
﹝﹫﹙﹫︀رد ر︀ل

٨,٨۶۴
﹁﹆︣ه

﹤﹡︀﹚﹎ زرا︻️، ︋︀︾︡اری و
زیربخش  این  در  استان  تسهیلات  بیشترین 
پرداخت شد؛ چنانکه از نظر تعداد ۴۳درصد و از 
نظر مبلغ ۳۲ درصد تسهیلات پرداختی سال ۱۴۰۱ 
پرداخت  گلخانه  و  باغداری  زراعت،  زیربخش  در 

شده است. 

۶,٠٩۴
﹝﹫﹙﹫︀رد ر︀ل

۵,۴۶١
﹁﹆︣ه

دام و ︵﹫﹢ر و آ︤︋︀ن
زیربخش دام و طیور و آبزیان در رتبه بعدی قرار 
دارد؛ چنانکه از نظر تعداد ۲۶ درصد و از نظر مبلغ 
۳۰ درصد تسهیلات پرداختی سال ۱۴۰۱ در این 

زیربخش پرداخت شده است.

︠︡﹝︀ت ﹋︪︀ورزی

٢,٧٣۶
﹝﹫﹙﹫︀رد ر︀ل

٣,۵٢٠
﹁﹆︣ه

قرار  بعدی  رتبه  در  کشاورزی  خدمات  زیربخش 
دارد؛ چنانکه از نظر تعداد ۱۷ درصد و از نظر مبلغ 
۱۴٫۵ درصد تسهیلات پرداختی سال ۱۴۰۱ در این 

زیربخش پرداخت شده است.

٢,٩٠۵
﹝﹫﹙﹫︀رد ر︀ل

١,٧٨۵
﹁﹆︣ه

︮﹠︡︊︑ ︹︀﹙﹩ ﹋︪︀ورزی
زیربخش صنایع تبدیلی کشاورزی در رتبه بعدی 
قرار دارد؛ از نظر تعداد ۸٫۷ درصد و از نظر مبلغ 
۱۵٫۴ درصد تسهیلات پرداختی سال ۱۴۰۱ در این 

زیربخش پرداخت شده است.

١,٣٨۵
﹝﹫﹙﹫︀رد ر︀ل

٩٩٩
﹁﹆︣ه

﹩ازدواج، ﹁︣ز﹡︡آوری و ا︫︐︽︀﹜︤ا ﹤﹠︧﹛︣ض ا﹇
و  فرزندآوری  ازدواج،  قرض الحسنه  زیربخش 
اشتغالزایی در رتبه بعدی قرار دارد؛ از نظر تعداد 
۴٫۸ درصد و از نظر مبلغ ۷٫۴ درصد تسهیلات 
پرداخت  زیربخش  این  در   ۱۴۰۱ سال  پرداختی 

شده است.

عملکرد 
استان در 
آئینه آمار

بانک کشاورزی بیش 
از ۹۰ درصد منابع 
خود را  به تامین مالی 
واحد های فعال در 
بخش های زراعی، باغی، 
دامی و صنایع تبدیلی و 
تکمیلی بخش کشاورزی 
اختصاص می دهد. 
بخشی از این تسهیلات 
برای ایجاد ظرفیت های 
جدید و برخی دیگر 
برای تامین هزینه های 
جاری واحدهای موجود 
پرداخت می شود.
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︑︧﹫﹑ت ︎︣دا︠︐﹩ ا︨︐︀ن در ︨︀ل ١۴٠٠

١٧,٠٩٨
﹝﹫﹙﹫︀رد ر︀ل

٢٢,١٣٣
﹁﹆︣ه

﹤﹡︀﹚﹎ زرا︻️، ︋︀︾︡اری و
زیربخش  این  در  استان  تسهیلات  بیشترین 
پرداخت شد؛ چنانکه از نظر تعداد ۵۲درصد و از 
نظر مبلغ ۵۱ درصد تسهیلات پرداختی سال ۱۴۰۰ 
پرداخت  گلخانه  و  باغداری  زراعت،  زیربخش  در 

شده است. 

۵,٧٧٠
﹝﹫﹙﹫︀رد ر︀ل

٧,۵۴٠
﹁﹆︣ه

دام و ︵﹫﹢ر و آ︤︋︀ن
زیربخش دام و طیور و آبزیان در رتبه بعدی قرار 
دارد؛ چنانکه از نظر تعداد ۱۷٫۸ درصد و از نظر 
مبلغ ۱۷٫۳ درصد تسهیلات پرداختی سال ۱۴۰۰ 

در این زیربخش پرداخت شده است.

٣,۵۵٨
﹝﹫﹙﹫︀رد ر︀ل

۵,٨٧٧
﹁﹆︣ه

︠︡﹝︀ت ﹋︪︀ورزی
قرار  بعدی  رتبه  در  کشاورزی  خدمات  زیربخش 
دارد؛ چنانکه از نظر تعداد ۱۳٫۸ درصد و از نظر 
مبلغ ۱۰٫۷ درصد تسهیلات پرداختی سال ۱۴۰۰ 

در این زیربخش پرداخت شده است.

۴,٩١٨
﹝﹫﹙﹫︀رد ر︀ل

۴,۵۵٢
﹁﹆︣ه

︮﹠︡︊︑ ︹︀﹙﹩ ﹋︪︀ورزی
زیربخش صنایع تبدیلی کشاورزی در رتبه بعدی 
قرار دارد؛ از نظر تعداد ۱۰٫۷ درصد و از نظر مبلغ 
۱۴٫۸ درصد تسهیلات پرداختی سال ۱۴۰۰ در این 

زیربخش پرداخت شده است.

١,٩٣١
﹝﹫﹙﹫︀رد ر︀ل

٢,٣۴١
﹁﹆︣ه

﹩ازدواج، ﹁︣ز﹡︡آوری و ا︫︐︽︀﹜︤ا ﹤﹠︧﹛︣ض ا﹇
و  فرزندآوری  ازدواج،  قرض الحسنه  زیربخش 
اشتغالزایی در رتبه بعدی قرار دارد؛ از نظر تعداد 
۵٫۵ درصد و از نظر مبلغ ۵٫۸ درصد تسهیلات 
پرداخت  زیربخش  این  در   ۱۴۰۰ سال  پرداختی 

شده است.
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سیمای کشاورزی استان آذربایجان شرقی به بیان رئیس سازمان 
جهاد کشاورزی استان

بازخوانی مسیر تحقق برنامه ها
اکبــر فتحــی، رئیــس ســازمان جهــاد کشــاورزی اســتان آذربایجان شــرقی توســعه بخــش کشــاورزی 
در ایــن اســتان را حاصــل همراهــی و مشــارکت بانــک کشــاورزی در حمایــت از فعــالان کشــاورزی 
اســتان می دانــد. بــه گفتــه فتحــی تنهــا طــی هفتــه دولــت ۵۶ طــرح در اســتان بــا همــکاری بانــک 
کشــاورزی بــه بهره بــرداری رســید کــه زمینه ســاز اشــتغال و توســعه پایــدار در اســتان شــده 
ــان  ــه بی ــان شــرقی ب ــر ســیمای کشــاورزی اســتان آذربایج ــروری اســت ب ــزارش حاضــر م اســت. گ

رئیــس ســازمان جهــاد کشــاورزی اســتان. 
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اعتبار ۴ هزار و ۹۰۰ میلیادر ریالی 
ــار ۴۸۹۲  ــا اعتبـ ــرقی بـ ــان شـ ــاورزی آذربایجـ ــرح بخـــش کشـ ــت ۵۶ طـ ــه دولـ ــا هفتـ ــان بـ همزمـ
میلیـــارد ریالـــی بانـــک کشـــاورزی بـــه بهره بـــرداری رســـید. بـــا توجـــه بـــه اینکـــه شـــعار امســـال 
وزارت جهادکشـــاورزی «کشـــاورزی دانش بنیـــان، تولیـــد ملـــی، امنیـــت غذایـــی» اســـت، عمـــده ایـــن 
ــر بخـــش  ــرح آن در زیـ ــه ۲۴ طـ ــدی اســـت کـ ــی و تولیـ ــم عمرانـ ــای مهـ ــامل طرح هـ ــا، شـ طرح هـ
ــرح  در زیربخـــش  ــک طـ ــی، یـ ــرح در باغبانـ ــت طـ ــی، هفـ ــع تبدیلـ ــرح در صنایـ ــاک، ۱۳ طـ آب وخـ
ـــرار دارد.  ـــور عشـــایر ق ـــور و دو طـــرح در زیربخـــش ام شـــهرک های کشـــاورزی، ۹ طـــرح در دام و طی
ــرمایه گذاری بخـــش  ــاورزی و سـ ــهیلات بانـــک کشـ ــی، تسـ ــع عمومـ ــل منابـ ــا از محـ ــن طرح هـ ایـ
خصوصـــی و بـــا ایجـــاد اشـــتغال پایـــدار بـــرای ۱۱۷۴ نفـــر و اشـــتغال غیرمســـتقیم و تثبیـــت اشـــتغال 
ــات  ــا عملیـ ــد یـ ــرداری می رسـ ــه بهره بـ ــان بـ ــور هم زمـ ــتان به طـ ــال در اسـ ــر در سـ ــرای ۵۱۵۵ نفـ بـ
اجرایـــی آن هـــا آغـــاز می شـــود کـــه تعـــداد خانوارهـــای بهره بـــردار از ایـــن طرح هـــا ۳۷۰۷ خانـــوار 

اســـت.
ــزار و  ــت ۵۳ هـ ــا ظرفیـ ــی بـ ــع تبدیلـ ــرقی در صنایـ ــان شـ ــاورزی آذربایجـ ــش کشـ ــای بخـ طرح هـ
۵۵۷ تـــن بـــه بهره بـــرداری رســـید کـــه ازجملـــه ایـــن طرح هـــا می تـــوان بـــه افتتـــاح و کلنـــگ زنـــی 
ســـردخانه ذخیره ســـازی مـــواد غذایـــی، کارخانـــه تولیـــد و بســـته بندی عســـل، مربـــا و مارمـــالاد، 
تولیـــد خـــوراک دام و طیـــور، بســـته بندی خشـــکبار، بســـته بندی انـــواع گوشـــت قرمـــز و ســـفید، 
کشـــتارگاه دام بـــزرگ، تولیـــد بســـتنی ســـنتی، ذخیره ســـازی نگهـــداری غـــلات، کشـــتارگاه مـــرغ و 

بســـته بندی میـــوه خشـــک اشـــاره کـــرد. 
طرح هـــا در زیـــر بخـــش باغبانـــی شـــامل افتتـــاح چندیـــن گلخانـــه و فـــاز اول یـــک شـــهرک 
گلخانـــه ای در شهرســـتان عجـــب شـــیر اســـت. در بخـــش دام نیـــز طرح هـــا شـــامل افتتـــاح چندیـــن 
ـــر بخـــش آب وخـــاک  ـــرواری اســـت. در زی ـــره پ ـــرورش گاو شـــیری و ب ـــی واحـــد پ ـــاح و کلنـــگ زن افتت
ــاری،  ــای آبیـ ــازی کانال هـ ــداث و بازسـ ــی، احـ ــاری بارانـ ــتخر و آبیـ ــداث اسـ ــه احـ ــوان بـ ــز می تـ نیـ
لوله گـــذاری و انتقـــال آب بـــا لولـــه، سیســـتم های آبیـــاری قطـــره ای و افتتـــاح شـــبکه های فرعـــی 

آبیـــاری و زهکشـــی اشـــاره کـــرد.
ـــرو اســـت؛  ـــه قشـــلاقات و احـــداث آب ـــز شـــامل آب رســـانی ب ـــر بخـــش امـــور عشـــایر نی طرح هـــای زی
در زیـــر بخـــش طیـــور نیـــز افتتـــاح چندیـــن واحـــد مرغـــداری گوشـــتی و پـــرورش بوقلمـــون گوشـــتی 
و پـــرورش غـــاز بومـــی انجـــام شـــد. ایـــن طرح هـــا در ۱۸ شهرســـتان اســـتان شـــامل شهرســـتان های 
ـــاب،  ـــد، بن ـــیر، هشـــترود، مرن ـــر، عجب ش ـــن، کلیب ـــر، خداآفری ـــان، اه ـــتر، ورزق ـــه، شبس ـــز، مراغ تبری

ـــه، ســـراب، جلفـــا، آذرشـــهر و چاراویمـــاق انجـــام شـــد.  ـــد، میان اســـکو، هوران

آذربایجان شرقی؛ قطب کشاورزی 
آذربایجـــان شـــرقی در تولیـــد پنـــج محصـــول رتبـــه ی اول و شـــش محصـــول، رتبـــه ی دوم را کســـب 
ـــود  ـــد وج ـــکان تولی ـــتان ام ـــی اس ـــرایط آب و هوای ـــر ش ـــه خاط ـــه ب ـــی ک ـــز محصولات ـــه ج ـــرده و ب ک
ــته  ــتان تولیـــد داشـ ــزان مصـــرف اسـ ــازاد میـ ــته اســـت کـــه مـ ــوارد توانسـ ــدارد، در بقیـــه ی مـ نـ
باشـــد. محصولاتـــی کـــه بـــه صـــورت مـــازاد مصـــرف اســـتان تولیـــد شـــده اســـت و بـــه خصـــوص 
ـــه اســـتان هـــا و کشـــورهای  ـــرآوری شـــده ب ـــی و ف ـــل ســـیب ، محصـــولات لبن محصـــولات باغـــی مث

ــود. ــادر می شـ ــوار صـ همجـ
آذربایجـــان شـــرقی بـــا داشـــتن یـــک میلیـــون و ۲۰۰ هـــزار هکتـــار اراضـــی مســـتعد 
ـــن محصـــولات کشـــاورزی یکـــی از اصلی تریـــن  ـــون ت ـــج میلی ـــد ســـالانه پن کشـــاورزی و تولی

در سال گذشته 
اصلاح بذر و نهال 

ها منجر به تقاضای 
۳۰ هزار تنی از 

سوی کشاورزان 
شد و توسعه ی 
مکانیزاسیون و 

استفاده از ماشین 
آلات و ادوات 

کشاورزی جدید 
که در مدرن سازی 

و صنعتی شدن 
کشاورزی تاثیر 

بسزایی داشته که  با 
توجه به جذب ۱۲۰ 

درصدی منابع در چند 
سال متوالی، ضریب 
مکانیزاسیون استان 

دو بوده و از میانگین 
کشوری که حدود ۱.۷ 
می باشد ، بالاتر است
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ـــز  ـــی رود. آذربایجـــان شـــرقی از مناطـــق حاصلخی ـــه شـــمار م ـــران ب قطب هـــای کشـــاورزی ای
ــاورزی و تراکـــم نســـبی  ــا و امکانـــات توســـعه کشـ کشـــور اســـت کـــه اراضـــی، ظرفیت هـ
ـــی  ـــای زراع ـــتاها و زمین ه ـــوده و روس ـــتان های کشـــور بیشـــتر ب ـــب اس ـــت آن از اغل جمعی

آن آبادتـــر اســـت.
ــای  ــی از برترین هـ ــی یکـ ــی و باغـ ــولات دیمـ ــت محصـ ــطح کشـ ــزان سـ ــر میـ ــتان از نظـ ــن اسـ ایـ
کشـــور بـــوده و طبـــق آمـــار بـــه دســـت آمـــده آذربایجـــان شـــرقی همـــواره در زمینـــه کشـــاورزی 
در کشـــور پیشـــتاز بـــوده اســـت. در آذربایجـــان شـــرقی ســـالانه نزدیـــک بـــه پنـــج میلیـــون تـــن 
محصـــولات کشـــاورزی تولیـــد می شـــود کـــه نشـــان از وجـــود ظرفیت هـــا و پتانســـیل های بـــالای 

ایـــن منطقـــه دارد.
بخـــش کشـــاورزی ۲۱ درصـــد اشـــتغال، ۱۶ درصـــد تولیـــد ناخالـــص ملـــی، ۸۵ درصـــد تولیـــد مـــواد 
اولیـــه صنایـــع غذایـــی و ۱۳ درصـــد صـــادرات محصـــولات غیرنفتـــی را در آذربایجـــان شـــرقی بـــه 
ــاورزی آذربایجـــان شـــرقی  ــادرات بخـــش کشـ خـــود اختصـــاص داده اســـت. ۶۷ درصـــد از کل صـ
محصـــولات باغـــی بـــوده و ۱۴ درصـــد محصـــولات صادراتـــی کشـــاورزی اســـتان نیـــز فرآورده هـــای 

دامـــی از جملـــه لبنیـــات اســـت.
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مدرن سازی بخش کشاورزی 
بـــا توجـــه بـــه افزایـــش جمعیـــت و محدودیـــت منابـــع، از جملـــه آب، خـــاک و خشکســـالی از ســـوی 
دیگـــر، بایـــد بـــرای تولیـــد محصـــول برنامـــه ریـــزی و اســـتراتژی داشـــت و از منابـــع بـــه صـــورت 
بهینـــه اســـتفاده کـــرد کـــه در همیـــن راســـتا بایـــد بـــه ســـمت مـــدرن ســـازی و صنعتـــی شـــدن 
واحدهـــای تولیـــدی پیـــش رفـــت. گســـترش شـــبکه هـــای آبیـــاری، لاینینـــگ کانـــال هـــا، اجـــرای 
ـــه از  ـــرای اســـتفاده بهین ـــا ب ـــه ه ـــی، توســـعه ی گلخان ـــی و اصل ـــی شـــبکه هـــای فرع ـــی و اصول علم
ـــه  ـــوان ب ـــر از زیرســـاخت نیســـت، می ت ـــزاری کـــه ارزش آن کمت ـــرم اف آب و در کارهـــای روبنایـــی و ن
ـــا  ـــی ت ـــژاد بوم ـــه ن ـــرا ک ـــرد چ ـــف دام ، زراعـــت اشـــاره ک ـــوزه هـــای مختل ـــژاد در ح ـــر و اصـــلاح ن تغیی

حـــدودی ظرفیـــت تولیـــد دارد.
در ســـال گذشـــته اصـــلاح بـــذر و نهـــال هـــا منجـــر بـــه تقاضـــای ۳۰ هـــزار تنـــی از ســـوی کشـــاورزان 
شـــد و توســـعه ی مکانیزاســـیون و اســـتفاده از ماشـــین آلات و ادوات کشـــاورزی جدیـــد کـــه در 
ـــه جـــذب ۱۲۰  ـــا توجـــه ب ـــه  ب ـــر بســـزایی داشـــته ک ـــی شـــدن کشـــاورزی تاثی مـــدرن ســـازی و صنعت
درصـــدی منابـــع در چنـــد ســـال متوالـــی، ضریـــب مکانیزاســـیون اســـتان دو بـــوده و از میانگیـــن 

کشـــوری کـــه حـــدود ۱.۷ می باشـــد ، بالاتـــر اســـت.  
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ارس تارلا 

ظرفیت در سال:

۴٣,٠٠٠
﹟︑

مساحت طرح:

٨٧
﹨﹊︐︀ر

سرمایه گذاری بانک کشاورزی:

۵,٧٠٠
﹝﹫﹙﹫︀رد ر︀ل

اشتغالزایی:

١٣٠٠
︣﹀﹡

محصولات تولیدی 
گوجه فرنگى

بادمجان
فلفل دلمه

مقصد صادرات
روسیه 

آسیاى میانه 

عنـــوان  بـــه  امیـــن  و  امیـــر  تـــارلا  ارس  شیشـــه ای  گلخانـــه 
ــا  ــد آتـ ــا برنـ ــور بـ ــی کشـ ــه ای صادراتـ ــایت گلخانـ ــن سـ بزرگتریـ
ویتـــا بـــه عنـــوان یکـــی از طرح هـــای نمونـــه بخـــش کشـــاورزی 
در اســـتان آذربایجـــان شـــرقی اســـت کـــه بـــا حمایـــت مالـــی 
بانـــک کشـــاورزی منطقـــه آزاد ارس جلفـــا بـــه بهره بـــرداری 

رســـیده اســـت. 

طرح های 
استانی 
در قواره جهانی

عدد طرح های شاخص 
و بزرگی که با حمایت و 
مشارکت بانک کشاورزی 
در استان آذربایجان 
شرقی به بهره برداری 
رسیده کم نیست؛ لیک 
به واسطه مجال کوتاه 
نشریه به معرفی دو ۲ طرح 
ملی بخش کشاورزی در 
استان آذربایجان شرقی 
می پردازیم. 
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جهان مرغ

ظرفیت تولید در ساعت:

۶,٠٠٠
﹤︺︴﹇

زیر بنای طرح:

١۴,٠٠٠
︹︋︣﹞ ︣︐﹞

میزان کل سرمایه گذاری:

۵٣٠
﹝﹫﹙﹫︀رد ر︀ل

اشتغالزایی:

١٢٠
︣﹀﹡

تسهیلات بانک کشاورزی:

١٠٠
﹝﹫﹙﹫︀رد ر︀ل

مجتمــع کشــتارگاه صنعتــی و بهداشــتی طیــور تمــام اتوماتیک 
بــا برنــد جهــان مــرغ از طرح هــای شــاخص بخــش کشــاورزی در 
اســتان آذربایجــان شــرقی شهرســتان مرنــد اســت کــه از ســوی 
ــک کشــاورزی در  ــی بان ــا حمایــت مال ــور و ب شــرکت فاخــر صبان
زمینــه فــراوری و بســته بندی مــرغ بــه بهره بــرداری رســیده 

اســت. 

پرونده سوم: استان ها



60

شهریور و مهر 1401

از شعبه مهربان شروع کنیم؛ از موقعیت و ترکیب مشتریان شعبه بگویید؟ 
عمده جامعه هدف و مخاطبان شعبه مهربان به مانند بسیاری از شعب بانک در شهرهای کوچک، بخش 
کشاورزی است. جامعه هدف این شعبه نیز عمدتا کشاورزان و دامداران منطقه هستند. علاوه بر این، با توجه 
به اینکه شعبه مهربان در موقعیت بسیار مطلوبی در شهر واقع شده و در تقاطع دو خیابان شلوغ شهر واقع 

است، کسبه و اهالی محل در میان مشتریان شعبه جای دارند. 
شعبه مهربان طی سال ۹۷ تا کنون چه مسیری را طی کرد که از شعبه درجه سه روستایی تبدیل به شعبه 

درجه ۲ اصلی شد؟ 
در سال ۹۷ سپرده های مردمی شعبه ۲۲۹ میلیارد ریال بود که اکنون بر یک هزار و ۱۲۰ میلیارد ریال بالغ شده است. 
چنانکه سپرده های مردمی شعبه بالغ بر ۴۹۰ درصد رشد داشته است. ترکیب سپرده های شعبه هم به صورت 
قابل توجهی از گران قمیت به ارزان قمیت سوق پیدا کرده؛ چنانکه ترکیب سال ۹۷ به این صورت بود که ۵۸ درصد 
از منابع شعبه ارزان قمیت بود. اما اکنون میزان سپرده های ارزان قمیت به میزان قابل توجهی رشد پیدا کرده و 
به ۷۸ درصد رسیده است و تنها ۲۲ درصد منابع شعبه در ردیف منابع گران قمیت جای دارند. در نتیجه قیمت 
تمام شده پول هم در شعبه کاهش محسوسی داشته است. در همین بازه زمانی نیز ریسک اعتباری شعبه از ۱۱ 

درصد به ۰٫۵ درصد رسیده است. 
آیا این روند تا پایان سال هم ادامه خواهد داشت؟ 

چشم انداز شعبه در پایان سال ۱۴۰۱ افزایش سپرده های مردمی و رسیدن به رقم یک هزار و ۴۰۰ میلیارد ریال 

گفت وگو با رئیس شعبه مهربان استان آذربایجان شرقی

در شعبه یک خانواده ایم
شاخص های  که  بوده  عواملی  شعبه،  توانایی های  و  داشته ها  اساس  بر  حرکت  و  ظرفیت ها  شناخت 
عملکردی شعبه مهربان را محقق کرده و شعبه را در مسیر رشد قرار داده است. با علیرضا بهمنی، رئیس 
شعبه پیرامون رویه ها و برنامه های شعبه به گفت وگو نشستیم. علیرضا بهمنی از سال ۸۲ به خدمت 
بانک کشاورزی درآمده و کار خود را از شعبه سراب در استان آذربایجان شرقی آغاز کرده است. از سال ۹۲ نیز 
به عنوان رئیس شعبه فعالیت خود را در پی گرفته و از سال ۹۷ هم به عنوان رئیس شعبه مهربان منصوب 

شدم و تاکنون نیز در همین شعبه خدمت می کند. وی دانش آموخته کارشناسی ارشد حسابداری است. 
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است. در زمینه درصد وصولی نیز برنامه داریم به ۱۰۰درصد برسیم و ریسک اعتباری شعبه را به صفر برسانیم. 
بستر تحقق این برنامه ها چگونه در فراهم آمده است؟ 

با توجه به برنامه  ای که مدیریت برای شعبه تدوین و ترسیم می کنند، در شعبه نقشه راه این هدف ها را طراحی 
می کنیم و با توجه به ظرفیت ها و توانمندی های همکاران شعبه، تقسیم کار انجام می دهیم تا مسئولیت های 
هر فرد بر اساس توانمندی   هایش به او محول شود. چنین رویه ای سبب می شود که مسئولیت هر شخص 

متناسب با ظرفیت هایش باشد و بهره وری شعبه به بالاترین حد ممکن برسد. 
در گام نخست این مهم را برای خود و همکاران تبیین کردیم که ما توانمندیم و توانایی انجام کارهای بزرگی را 
داریم. به عبارتی ابتدا ظرفیت های خود را باور کردیم، سپس اهداف را ترسیم کرده و در نهایت با قدرت در مسیر 

تحقق اهداف گام برداشتیم. 
بانک در مقیاس کلان محصولات و خدمات را طراحی کرده و سیاست ها و استراتژی ها را در اختیار شعب قرار 
می دهد؛ حال در چنین شرایطی وظیفه شعب است که ابزارها را با ظرفیت های شعبه و حوزه عمل و جامعه 

مشتریان تطبیق دهد تا بهترین و مطلوب ترین بهره وری را داشته باشد. 
یکی از عناوینی که مورد تاکید قرار دادید، بهره وری حداکثری همکاران شعبه بود؛ این مهم چگونه در شعبه 

مهربان محقق شد؟ 
یکی از دغدغه هایی که همواره در جامعه وجود دارد و فراتر از سطح یک سازمان یا شعبه است، سرایت پیدا کردن 
مشکلات و چالش های شخصی زندگی همکاران به امور کاری است. هنگامی که همکار با چالش یا دغدغه ای 
جدی در زندگی شخصی مواجه است و امکان بازگو کردن در محل کار را ندارد، بدون تردید در انجام امور محوله 
کاری هم با چالش مواجه خواهد شد. بنابراین سعی بر این داشته ایم تا در شعبه دقیقا مانند یک خانواده 
باشیم. یک خانواده در کنار هم هستند و نسبت به دلمشغولی های هم حساس می شوند. چنین رویه ای ضمن 
ایجاد صمیمیت، سبب ایجاد ارزش افزوده در شعبه می شود، چراکه کارکنان این دلگرمی را پیدا می کنند در مواقع 

خاص می توانند روی کمک همکاران حساب کنند. 
نکته دیگری که در رابطه با بهره وری کارکنان مطرح است، دیده شدن تلاش ها و فعالیت های اوست. در شرایطی 
که رشد تورم از میزان افزایش حقوق کارکنان فراتر رفته، شاید یک یا دوساعت اضافه کار بیشتر، مبلغ خاصی برای 

همکار نشود، اما این حس را به او منتقل می کند که تلاش هایش دیده می شود. 
به عبارتی می توان گفت که نقطه ثقل و بنیان موفقیت شعبه مهربان، کارکنانی هستند که به مانند یک 

خانواده گرد هم جمع شده اند؟ 
سرمایه انسانی در هر سازمانی جزء نقاط قوت آن سازمان محسوب می شود؛ لذا با توجه به اینکه این شعبه 
ترکیبی از نیروهای با تجربه و کار آزموده و همچنین جوانان ساعی و با انگیزه تشکیل شده، شعبه از سرمایه 
انسانی ارزشمندی برخوردار است و شعبه رمز موفقیت خود را علاوه بر کار تیمی، در سایه نیروی انسانی کارآمد 
می داند. برای بهره وری بیشتر نیروی انسانی توانایی برقراری ارتباط سالم بدون استفاده از ترفندهای مخرب و 
بازی های روانی را در پیش گرفتیم. چنانکه برای ایجاد کارایی بیشتر در محیط کار و برطرف کردن موانع موفقیت، 

گروه های سالم کاری ایجاد کرده و با صداقت با همکاران برخورد کردیم.
و به عنوان پرسش پایانی یک خاطره یا تجربه جالب هم از دو دهه خدمت در بانک کشاورزی برای خوانندگان 

نشریه ذکر کنید؟ 
زمانی که برای نخستین مسئولیت یک شعبه را برعهده گرفتم، مسئول تجهیز منابع استان به بنده تاکید کرد که 
فراموش نکن تجهیز منابع در شعبه توسط رئیس شعبه انجام می شود. شایدم ابتدا باورم این بود که کل مراحل 
مذاکره و بازاریابی و جذب منابع بر عهده رئیس شعبه است؛ اما به مرور متوجه شدم منظور ایشان این بوده 
که رئیس شعبه باید هدایتگر تجیهز منابع باشد و به مانند یک مربی، توان همکاران و ظرفیت های شعبه را در 
جهت تجهیز منابع هدایت کند. رئیس شعبه موفق بودن الزاما به این معنی نیست که رئیس بیشتر از بقیه کار 
کند، بلکه رئیس شعبه باید توان شناسایی توانمندی همکار و بهره برداری از حداکثر توان شعبه را داشته باشد. 

چشم انداز شعبه 
در پایان سال ۱۴۰۱ 

افزایش سپرده های 
مردمی و رسیدن به 
رقم یک هزار و ۴۰۰ 

میلیارد ریال است. در 
زمینه درصد وصولی 

نیز برنامه داریم به 
۱۰۰درصد برسیم و 

ریسک اعتباری شعبه 
را به صفر برسانیم
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از شعبه شروع کنیم؛ با توجه به اینکه شعبه در منطقه ای کشاورزی واقع شده، آیا تنها کشاورزان مشتری شعبه 
هستند یا حوزه عمل شعبه، بخش های دیگری را هم شامل می شود؟

با توجه به منطقه ای که شعبه در آن واقع شده، عمده مشتریان شعبه، کشاورز هستند. اما با توجه به اینکه شعبه 
کشکسرا در نقطه خاصی از شهرستان مرند قرار گرفته، در مسیر ترانزیت کالا قرار دارد. بنابراین حوزه عمل شعبه در دو 
بخش کشاورزی و صنعت حمل ونقل متمرکز است. حتی برخی از فعالان بخش کشاورزی، کامیون های ترانزیتی داشته و 
در صنعت حمل ونقل هم فعال هستند؛ در نتیجه باید گفت که کشاورزان و کامیون داران عمده مشتریان شعبه هستند. 
از میان تمام دستاوردهای شعبه اگر تنها بخواهید یک مورد را نام ببرید که اساس موفقیت شعبه بوده، به چه موردی 

اشاره می کنید؟
تجهیز منابع و جمع آوری سپرده  های ارزان قیمت، اساس کار در بانکداری است؛ چراکه هم منابع و مصارف را تنظیم می کند 
و هم اینکه منجر به سودآوری شعبه می شود. بنابراین اگر بخواهم تنها روی یک مورد به عنوان فاکتور موفقیت تاکید 
کنم، آن مورد تجهیز منابع است. شعبه کشکسرا در شش ماهه نخست سال موفق به تحقق ۱۱۰ درصدی برنامه تجهیز 

منابع شد که ۷۹ درصد این منابع در ردیف سپرده های ارزان قمیت جای دارد. 
این منابع و ترکیبی که مورد اشاره قرار دادید به پشتوانه چه برنامه ها و اقداماتی در شعبه جذب شد؟ 

بدون تردید گام نخست تجهیز منابع، شناخت کامل از ظرفیت ها و توانمندی های داخل و خارج شعبه است. به این 
معنا که ابتدا به محصولات و خدمات بانک و توانایی کارکنان شعبه به عنوان عامل عرضه این محصولات، اشراف کافی 
داشته باشیم و گام بعدی، شناسایی ظرفیت های حوزه عمل شعبه است که چه مشتریان بالقوه برای جذب وجود دارند و 

گفت وگو با رئیس شعبه کشکسرا در استان آذربایجان شرقی

تعامل، راهگشاست
تحقق برنامه تجهیز منابع با ترکیب ۷۹درصدی منابع ارزان قیمت، عاملی است که عملکرد شعبه کشکسرا در 
استان آذربایجان شرقی را برجسته کرده است. رئیس شعبه این توفیق را حاصل تعامل می داند؛ تعاملی که 
از یک سو بین بانک و مشتری شکل گرفته و از سوی دیگر بین کارکنان شعبه به مانند یک خانواده در جریان 

است. پیرامون فعالیت و عملکرد شعبه کشکسرا با محمدرضا مسن، رئیس شعبه به گفت وگو نشستیم. 
مسن که از سال ۸۱ به جمع خانواده بزرگ بانک کشاورزی پیوسته، از تیرماه ۱۳۹۷ مسئولیت شعبه کشکسرا 

را بر عهده دارد. وی همچنین دانشجوی دکترای اقتصاد مالی در دانشگاه تبریز است. 
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میزان منابع مشتریان فعلی را نیز به چه اندازه می توان افزایش داد. گام بعدی بازاریابی چهره به چهره و مذاکره با جامعه 
مشتران برای عرضه و ارائه خدمات و محصولات بانک است. 

گام بعدی جذب مشتریانی است که شعبه را ترک کرده اند. جذب دوباره مشتریانی که به هر دلیلی از شعبه رفته اند، 
بسیار دشوار تر از جذب مشتریان جدید است. اما این دست از مشتریان را هم می توان با ارزش گذاری جذب شعبه کرد و 

به واسطه برقراری تعامل و اعتماد دوباره، منابع ارزشمندی را برای شعبه تامین خواهند کرد. 
به رابطه مستمر و تعامل با مشتریان اشاره کردید؛ مهمترین محورهای این تعامل را به صورت موردی اشاره بفرمایید؟

در کنار مذاکره مستمر و و بازاریابی چهره به چهره که ذکر آن رفت، باید به مواردی چون رفع موانع خدمت در جهت 
تسهیل سرویس دهی به مشتریان و پاسخ به درخواست آنها و حضور مستمر در 
مراسم مذهبی و ملی و مجالس ترحیم و سایر برنامه های که حضور بانک می تواند با 

هدف جلب اعتماد حداکثری مشتریان مفید و موثری واقع گردد، اشاره کرد. 
 این تعامل مورد اشاره، در رابطه با همکاران بر چه محورهایی استوار بوده است؟ 

مدیریت دانش و رفتار حرفه ای کارکنان شعبه، تعامل و ارتباط تنگاتنگ با ادارات بخش 
و شهرستان در جهت جذب اعتبارات ابلاغی و مشارکت و ارزش آفرینی به همکاران در 
امور شعبه به همراه کنترل و نظارت مستمر، بسترهای تعامل با کارکنان شعبه بوده 

است. 
چه برنامه و چشم اندازی برای شعبه متصور هستید؟ 

یکی از برنامه ها و چشم اندازهایی که برای شعبه متصور هستم این است که بتوانیم 
در شعبه، باجه ارزی داشته باشیم و مشتریان ارزی را پوشش دهیم. با توجه به 
اینکه شعبه در مسیر ترانزیت کالا قرار دارد و بخش قابل توجهی از اهالی منطقه روی 
ماشین های ترانزیتی کار می کنند و به خارج از کشور تردد دارند، می توانیم با استقرار 

باجه ارزی بخشی از نیازهای این مشتریان را پاسخ گفته و آنها را جذب شعبه کنیم. 
را  شده  تدوین  طرح های  تحقق  جهت  شعبه  توسط  شده  برنامه ریزی های انجام 
می توان به صورت کلی در سه محور جای داد. محور نخست این برنامه ها، برخورد 
مناسب کارکنان با مشتری است که در اولویت اول قرار گرفته؛ محور بعدی نحوه 
همکاری کارکنان و هماهنگی بین آنان در کلیه دوایر است که باعث می شد تا مشتری 
راحت تر به امور خود بپردازد. در نهایت اینکه در راه اعتمادسازی میان مشتریان حرکت 

می کنیم. 

برای  مشتری  با  تعامل  در  هم  تجربه  یا  خاطره  یک 
خوانندگان نشریه نقل کنید؟ 

یک مشتری در شعبه داریم که خانم پیر تنهایی است و فرزند 
قابل  کمک های  و  هستند  کار  اهل  بسیار  ایشان  ندارد.  هم 
توجهی هم به نیازمندان می کند و دانشجویان زیادی را هم 
تحت سرپرستی دارد و هزینه های تحصیل آن ها را پرداخت 
می کند. این مشتری مبلغ نه چندان زیادی هم در حسابش در 
شعبه داشت. یک روز به شعبه مراجعه کرد از من راهنمایی 
خواست تا کمک کنم مبلغی را صرف امور خیریه کند. مبلغی 
۱۰میلیون تومان مدنظرش بود و بنده هم به واسطه ارتباطی 
که با اهالی شهر دارم، راهنمایی کردم که مبلغ صرف یک کار 
عام المنفعه شود که برای همه اهالی شهر است. ایشان از این 
پیشنهاد بسیار خشنود شد و چند روز بعد حدود ۸۰۰میلیون 
تومان به حسابش در شعبه کشکسرا اضافه کرد. به واقع آن 
همکاری و همراهی بی چشمداشت و منت، سبب جذب منابع 

قابل توجهی برای شعبه شد. 
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جاذبه های تاریخی و فرهنگی آذربایجان شرقی
جاذبه های تاریخی و فرهنگی متعددی در استان آذربایجان شرقی وجود دارد، همچون تپه باستانی «دوزده باغیر» در 
شهر زرنق با قدمت ۶۵۰۰ سال، رصدخانه مراغه، عمارت ائل گلی یا شاهگلی تبریز، قلعه قیزلار قلعه سی مراغه که جزو 
آثار ملی است، مسجد مهرآباد یکی از مسجدهای تاریخی شهر بناب، موزه حیات وحش تبریز و... که بازدید از آن ها برای 
هر گردشگری جذاب و دیدنی خواهد بود. استان آذربایجان شرقی همچنین منزلگاه دو اثر از آثار ثبت شده در فهرست 
میراث جهانی یونسکو است.کلیسای سنت استپانوس که در قلب کوه های شمال ایران و در میان طبیعت سبز منطقه 

مرزی جلفا قرار گرفته و مجموعه  تاریخی بازار تبریز که بزرگ ترین بازار سرپوشیده جهان به شمار می رود.
جاذبه های طبیعی آذربایجان شرقی

جاذبه های طبیعی این استان در ایران کم نظیر هستند؛ مخصوصا برای کسانی که به روستاگردی علاقه دارند. از جمله ی 
معروف ترین این روستاها می توان به کندوان اشاره کرد که تنها روستای صخره ای زنده جهان است؛ هرچند که روستای 

پلکانی زنوزق در مرند و روستای اشتبین در شهرستان جلفا نیز دست کمی از کندوان ندارند. 
غار دوگیجان مرند، دره لیقوان تبریز، تالاب قوری گل بستان آباد که به دلیل اهمیت زیست محیطی جزو تالاب های 
بین المللی ثبت شده در کنوانسیون رامسر به شمار می رود؛ پارک جنگلی و زیبای مره خونی سردرود که پوشیده از درختان 
گوناگون و چشمه های همیشه جوشان است؛ دره گشایش مراغه که با طبیعت سرسبز، چشم هر بیننده و گردشگری را 
می نوازد و صخره های اعجاب آور، چشمه های آب درمانی و معدنی و غار بزرگ و اسرارآمیز هامپوئیل در منطقه گردشگری 
گشایش و همین طور جنگل های ارسباران که منطقه ای گردشگری و زیبا زیر دریایی از مه هستند، از جمله جاذبه های 

طبیعی استان آذربایجان شرقی به شمار می روند.
سوغات آذربایجان شرقی

صنایع دستی آذربایجان شرقی مانند روسری ها و پارچه های اسکو، معرق کاری، کفش چرمی تبریز، قالی تبریز، قلم زنی، 

پیشنهاد پیام مهر:

به آذربایجان شرقی سفر کنید
استان آذربایجان شرقی با طبیعتی فوق العاده و جاذبه  های تفریحی و توریستی متنوع و روستاهای هدف 
گردشگری، یکی از مقاصد جذاب برای سیر و سیاحت به شمار می رود و بازدید از جاهای دیدنی آذربایجان 

شرقی دلیل خوبی برای سفر به این خطه از ایران به حساب می آید. 
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پنیر تبریز و... از سوغات زیبای این استان هستند که در سبد خرید و سوغات گردشگران این منطقه قرار دارند و علاوه 
بر اینکه یادگاری هایی ارزشمند محسوب می شوند، موجب رونق اقتصاد محلی نیز هستند.  شیرینی های لذیذ و بی نظیر 
این منطقه مانند نوقا، باقلوا، قرابیه، شکلات تسبیحی، لوز و شیرینی پنج انگشتی هم می تواند کام تان را شیرین کند و 
ره آورد دلنشینی از این منطقه باشد. ضمن اینکه خاک مرغوب منطقه آذربایجان شرقی باعث شده است که سفالگری و 
سرامیک سازی در این استان رواج پیدا کند؛ در نتیجه محصولات سفالی و سرامیکی نیز از کیفیت بالایی برخوردارند. پس 

از خرید آن ها غافل نشوید!
غذاهای محلی آذربایجان شرقی

غذاهای خوشمزه آذری زبانزد تمام ایرانیان هستند و در رژیم غذایی سنتی استان آذربایجان شرقی، تنوع بی نظیر و 
حیرت انگیزی از انواع خوراک ها، آش ها و شیرینی های بومی و سنتی مشاهده می شود که هرکدام با توجه به اقلیم 
و مواد اولیه ی در دسترس تهیه می شوند. کوفته تبریزی و کباب بناب، دو غذای شاخص آذری ها هستند؛ اما تعداد 
غذاهای سنتی این دیار که می توانند هر گردشگر مشکل پسندی را راضی از سر سفره بلند کنند، بیشتر از این ها است. 
آش محلی جلفا، خورشت هویج، کوکوی لوبیا سبز، دویماج، دلمه  کلم پیچ، قورما شورباسی (نوعی آب گوشت)، آش اوماج، 
کوکوی تره تبریز و... تنها گوشه ای از سفره ی رنگارنگ آذربایجان شرقی به شمار می رود که سفر به این منطقه بدون 

چشیدن طعم لذیذ آن ها کامل نمی شود.
آداب و رسوم مردم آذربایجان شرقی

مردم اصیل آذربایجان، در دوستی ثابت قدم، در برابر مشکلات شجاع و مقاوم 
سلحشوری،  مهمان نوازی،  مردم،  این  ویژگی  جمله  از  شهره اند.  غیرت  به  و 
آزادمنشی، راستگویی و پایبندی به اعتقادات مذهبی است. لباس های محلی 
ایلات مشهور آذربایجان شرقی همچون شاهسون و ارسباران، یکی از مهم ترین 
در  زنانه  پوشاک  شکل  می شود.  محسوب  استان  این  فرهنگی  جاذبه های 
مناطق عشایری آذربایجان شرقی اکثریت قریب به اتفاق به شیوه قدیم و 
شامل پیراهن بلند، دامن چین دار بلند و چارقد (روسری بزرگ) است. موسیقی 
آذری هم یکی از شاخه های فرهنگ آذربایجان و مردم ترک زبان ایران است که 
ریشه های آن به گذشته های دور باز می گردد. رقص به همراه موسیقی، از 
اجزای گسترده و مهم در فرهنگ آذری به حساب می آید. رقص های فولکلور 

بر اساس موسیقی آذری، حس وحدت و قوم گرایی را به مردم این دیار می دهد. همچنین مفاخر و مشاهیر آذربایجان 
شرقی در عرصه های مختلف هنری و ادبی در طی دوران مختلف افتخار آفرینی کرده اند که از معروف ترین آنان می توان 
به استاد محمد حسین شهریار، شاعر نامی ایران، استاد علامه محمد تقی جعفری، پروین اعتصامی، محمدرضا ایرانی 
ملک کیان از نقاشان مطرح، یوسف کله جاهی از اساتید خوشنویسی و آواز، جلیل خسروشاهی بنیان گذار اقتصاد نوین 

در خاورمیانه و اسماعیل حامدیزدان، استاد سنتور و ردیف های موسیقی ایرانی اشاره کرد.
سفر زمینی به آذربایجان شرقی

اگر تصمیم گرفته اید با خودروی شخصی مسافرت کنید، برای سفر از تهران می توانید از مسیر تهران، کرج، قزوین، ابهر، 
زنجان و آزادراه زنجان-تبریز، به شهر تبریز برسید. این مسیر حدودا ۶۳۰ کیلومتری، مستقیم ترین و کوتاه ترین راه برای 
سفر از تهران به تبریز است که حدود هفت ساعت طول می کشد. گردشگرانی که قصد دارند از شهرهای غربی مثل 
سنندج به تبریز سفر کنند، می توانند با عبور از شهرهای سقز، بوکان، میاندوآب، عجب شیر و آذرشهر و طی مسافت 
۴۵۰ کیلومتری، وارد تبریز شوند. گردشگران جنوبی که از بندرعباس عازم تبریز می شوند، راه طولانی ای در پیش دارند که 
شامل مسیر سیرجان-بندرعباس، شهر بابک، یزد، نایین، کاشان، قم، زنجان و تبریز می شود. این مسیر ۱۸۱۵ کیلومتری، 
بدون توقف حدود ۲۰ ساعت طول می کشد. کسانی هم که مایل هستند از شرق کشور و شهری مانند بیرجند سری به 
تبریز بزنند، باید مسیر بیرجند، کاشمر، سبزوار، شاهرود، تهران و زنجان را در پیش بگیرند تا پس از طی مسافت ۱۷۵۶ 

کیلومتری بتوانند به تبریز قدم بگذارند.
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ت دانش در بانک مرکزی نیوزلند واکاوی پروژه مدیر

بازخوانی یک تجربه
در اوایل دهه ۹۰ میلادی بانک مرکزی نیوزلند بانک حدودا هشتصد نفر کارمند جدید را به استخدام خود درآورد 
که طی سال های متمادی همکاری، بخش عمده ای از دانش موجود و کسب شده سازمان را در اختیار گرفتند. 
با نزدیک شدن به اواخر دهه ۹۰ همراه با پیشرفت های سریع در تکنولوژی و در پی آن حرکت به سوی جهانی 
شدن، بانک به عنوان یک بانک دولتی و به دنبال اعمال سیاست های کوچک سازی بدنه دولت، افزایش آرامی 
در سطح خروج پرسنل خود از سازمان را تجربه می کرد. ابتدا نیروی کار متخصص مربوط به واحدهای عملیاتی 
شروع به ترک کار خود کردند که در این موارد دانش از دست رفته چندان جدی نبود. زیرا دانش گسترده ای به 
صورت دستورالعمل ها و فرآیندهای طبقه بندی شده و مستند، نگهداری و بایگانی شده بود. اما زمانی که 
نیروی کار درگیر در کار سیاست گذاری کلان سازمان جدا شدند، مواجهه با چنین خلاء دانشی، به صورت امری 
حاد درآمد. این در حالی بود که همزمان، علاقه رو به رشدی به مدیریت دانش در جهان به چشم می خورد. 
در نتیجه این دو تغییر بزرگ، بانک مرکزی نیوزلند، ناگزیر از پیاده سازی مدیریت دانش در سازمان خود شد. 

گزارش حاضر نگاهی دارد به این بانک و تجربه اجرای پروژه مدیریت دانش در آن. 

رزرو بانک
بانک رزرو (RBNZ) به طور کامل در مالکیت دولت نیوزلند بوده و به عنوان 
بانک مرکزی انجام وظیفه می کند. مأموریت بانک به وجود آوردن اطمینان 
ملی و بین المللی و یکپارچگی و پایداری نرخ ارز نیوزلند و نظام پولی این کشور 
است. تعداد کارکنان این بانک حدود ۲۵۰ نفر است که به دلیل اعمال برنامه 

کوچک سازی حجم نهادهای دولتی بسیار کمتر از کارکنان آن در دهه ۹۰ است. 
مدیریت دانش در نیوزلند

این  دیگر  کمپانی های  بسیاری  همچون  نیوزلند  مرکزی  بانک  سال ۱۹۹۹  در 
کشور به اهمیت روزافزون مدیریت دانش واقف شده بود؛ چراکه طی این 
سال، گزارشی توسط یک گروه مشاور تکنولوژی اطلاعات در نیوزلند تحت 
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نیاز  بر  گزارش  این  شد.  تقدیم  نیوزلند  دولت  به  دانشی»  عنوان «اقتصاد 
برای تغییر در ترکیب اقتصادی نیوزلند متمرکز شده بود و اذعان می کرد در 
صورتی که دولت در تغییر از اقتصاد از کارافتاده و قدیمی به اقتصاد دانشی 
تعجیل نکند، تنها به مکانی برای گذراندن تعطیلات گردشگران کشورهایی 
تبدیل خواهد شد که اقتصاد دانشی در آنها پیاده سازی شده است. پس از 
این برهه، مدیریت دانش در بخش اقتصادی به صورتی جدی مورد توجه 
دولت نیوزلند قرار گرفت و رزروبانک هم به عنوان نهادی دولتی از این قاعده 
مستثنی نبود. در نتیجه بانک مرکزی نیوزلند به دیدگاهی متمرکز در مدیریت 

دانش دست یافت.
تعریف یک پروژه کاری

اولین قدم رزروبانک پس از تدوین دیدگاه دانشی، این بود تا یک پروژه کاری 
تعریف کرده و برنامه های مدیریت دانش را پیاده سازی کند. البته تعریف 
چنین پروژه کاری با توجه به نامحسوس بودن منافع و دشواری در اندازه گیری 
نظر  به  پیچیده  بسیار  کاری  احتمالی،  پیامدهای  و  ضعف  و  قدرت  نقاط 
می رسید. در این مسیر گذر به مدیریت دانش، از اقدامات موثر بانک تشکیل 
گروه خدمات دانشی بود. این گروه شامل پرسنلی از نقاط مختلف سازمان 
بوده و مسئولیت آنها شناسایی اهمیت مدیریت دانش برای بانک و استقرار 
و نگهداری تجربیات مدیریت دانشی سازمان بود. بانک شخصی را به عنوان 
مدیر ارشد اطلاعات برگزید که عمده ترین وظیفه وی بررسی دیدگاه مدیریت 
دانشی سازمان و درک اهمیت آن برای بانک و سپس پالایش و توصیف دقیق 
آن و در نهایت جایگزینی تئوری با عمل بود. مدیران بانک هم به طور ابتکار 
عمل را در دست گرفتند و این حمایت از سوی مدیران عالی برای نشان دادن 

اهمیت طرح به کارکنان، بسیار سود بخش بود.
تشکیل انجمن های خبرگی

در مرحله بعد، کارکنان کتابخانه و محوطه مدیریت اسناد همگام با کارکنان 
تمامی قسمت های دیگر بانک گردهم آمدند تا یک شبکه سراسری غیررسمی 
تشکیل دهند. این شبکه باعث رشد تفکر در تئوری های مدیریت دانش شد 
و می توان از آن تحت عنوان اولین انجمن های خبرگی نام برد. انجمن های 
خبرگی نقش بسیار مهمی در به اشتراک گذاری آموزه های پرسنل و دانش 
در سازمان ایفا می کنند. انجمن های خبرگی با برگزاری جلسات غیر رسمی 
صمیمانه همراه با صرف غذا، فضایی را فراهم آوردند که در آن می شد هر چه 

بیشتر درباره مدیریت دانش مطلب آموخت. 
در جستجوی مدیریت دانش

با اینکه مشخص شد مدیریت دانش می تواند برای سازمان ها بسیار مفید 
که  بودند  روبرو  جدی  و  ساده  مشکل  این  با  سازمان ها  از  بسیاری  باشد، 
نمی دانستند از کجا و چگونه باید شروع کنند. بانک مرکزی نیوزلند هم که 
خود را در چنین شرایطی می دید، متوجه شد اکثر نقاط شروع منطقی نیازمند 
در  اجرایی  ایده های  بهترین  جستجوی  دانش،  مدیریت  مفهوم  شناخت 
بازار جهانی و شناسایی فرآیند توسعه مطلوب است که برای بانک قابل اجرا 

باشد. به منظور یک چنین تحولی، بانک شروع به جستجو و تدوین استراتژی 
مخصوص به خود کرد و همزمان از اشخاصی از خارج سازمان کمک گرفت تا 
بهترین دانش ها و تجربیات که در گوشه و کنار دنیا در حال شکل گرفتن بود را 
جمع آوری کند. در نهایت برنامه ای ۱۲ هفته ای تدوین شد که به بهترین شکل 

چارچوب نظری مدیریت دانش را به یک استراتژی قابل اجرا تبدیل می کرد.
سه فاز اصلی

سازمان  بخش های  تمامی  دانش  مدیریت  استراتژی  توسعه  و  تدوین  در 
اولیه  فاز  در  می شود.  اصلی  فاز  سه  شامل  استراتژی  این  هستند.  دخیل 
سه هفته ای، گروه خدمات دانشی با مشاوران خارجی همکاری کرد تا دانش 
مدیریتی موجود را جمع آوری و بهترین تجربیات مشابه در سراسر جهان را 
بازنگری کند. در فاز دوم بر جمع آوری داده های داخلی از طریق جلسات متعدد 
مصاحبه ساختاریافته که درون سازمان و در جستجوی دانش مورد نیاز برای 
هر گام مدیریتی انجام می شود، متمرکز و سعی شد فرصت هایی که توسط 
اشخاص شناسایی می شود، بهتر درک شود. با دانستن این مطالب، نوبت 
به اجرا یا فاز سوم رسید که شامل تحلیل کارکردها و پتانسیل هایی بود که 
اجرایش، مدیریت داتش را عملیاتی می کرد. این روش ها و کارکردها در چهار 

بخش دسته بندی و اجرایی شد.
۱. کارمندان و اطلاعات؛ این زیرگروه از فعالیت های زیربنایی تشکیل شد که 
هدف اصلی آن ارتقای انبارهای دانشی و ایجاد امکان دسترسی آسان به 
آنها است. بدین ترتیب اطمینان حاصل شد که اشخاص داده ها و اطلاعات 
صحیح را در زمان مناسب و با امنیت کامل دریافت کرده و قادر باشند کار 
خود را درست انجام دهند. این گونه فعالیت های زیربنایی در دو سطح عمل 
می کردند: مدیریت اطلاعات ورودی به سازمان و انتشار اطلاعات به دست 

آمده.
۲. کارمندان و کارمندان؛ این رده عموما به عنوان یک مسئله فرهنگی شناخته 
می شد و بر روی به اشتراک گذاری دانش و تجربیات میان کارکنان تمرکز کرده 
و به آسانی از طریق اتصال به شبکه ای توسعه یافته و پشتیبانی شده، قابل 
دسترسی بود. در چنین نمونه ای محیط، مسئله بسیار حیاتی بود. به عنوان 
مثال «بحث های هنگام نوشیدن قهوه» همگان را به تبادل افکار و عقاید 
ترقیب و تشویق کرده و باعث می شد کارکنان از اینکه هر کس چه چیزی 
می داند، آگاه شوند و همزمان اجازه می دهد تا تجربیات جدید به اشتراک 

گذارده شود.
۳. دانش سازماندهی شده؛ چالش اصلی در این قسمت تبدیل دانش های 
فردی به مخزنی از دانش سازمانی بود به گونه ای که این دانش ها قسمتی از 

حافظه سازمان شوند.
۴. فرهنگ تعامل و همکاری؛ هدف اصلی از این بخش تغییر فرهنگ سازمانی 
بود به گونه ای که تسهیم دانش، طبیعت سازمان شود و در نتیجه رزرو بانک 
است»  قدرت  دانش،  «تسهیم  دیدگاه  به  است»  قدرت  «دانش  دیدگاه  از 

منتقل شد. 
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خ بانک کشاورزی ـ دفتر دوم  تقویم تار

شعب و شرکت ها در ولایات ایران
خبانکک تا دفتوی زی شاو تقو خبانکتقوی دفشاخبانککشتا زی شاو

اشاره

یدک  را  تاریخ  سال   ۹۰ قریب  کشاورزی  بانک 

و  توفیق  دهه   ۹ فراز،  و  نشیب  ۹دهه  می کشد، 

بلند  عمر  این  در  سخت.  گردنه های  از  گذر  البته 

این  که  بودند  بانک  همپای  و  همراه  نفر  هزاران 

روزهای سخت و شیرین ساخته شد. در صفحات 

یدادهایی 
م تاریخ بانک کشاورزی که بیان رو

تقوی

البته  و  گذشت  بانک  بر  که  می پردازیم 

ماندگاری که در این مسیر 
چهره های 

زی بودند. 
همراه بانک کشاور

در سال دوم تاسیس، بانک فلاحتی و صنعتی، فعالیت هایی را در برخی ولایات آغاز کرد. 

خارج از شعبه
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به طوری که تعداد واحدهای آن در فاصله سالهای ۱۳۱۳ تا ۱۳۲۰ به ۴۵ رسید، که مشتمل بر ۲۰ شعبه و ۲۵
نمایندگی بود. شعب: اصفهان، تبریز، رشت، شیراز و مشهد در سال ۱۳۱۳؛ شعبه کرمان در سال ۱۳۱۴؛ شعبه 
رضاییه (ارومیه کنونی) در سال ۱۳۱۵؛ شعبه همدان در سال ۱۳۱۶؛ شعب: اراک، کرمانشاه و مرکزی در سال 
۱۳۱۷؛ شعبه شاهرود در سال ۱۳۱۸؛ شعب: اردبیل، بروجرد، زنجان، سبزوار، قزوین، قم، کاشان و یزد در سال 
۱۳۱۹ تاسیس شد. نمایندگیهای بانک فلاحتی و صنعتی در پایان سال ۱۳۲۰ در ولایات: أباده، اردکان، الیگودرز، 
بم، بیرجند، جهرم، خوی، دامغان، دماوند، رفسنجان، ساوه، سمنان، سنقر، سیرجان، شهرضا، شهرکرد، کرج، 

مراغه، ملایر، نجف آباد نطنز، نهاوند، نیشابور و ورامین فعال بودند.

سال های ۱۳۱۳ تا ۱۳۲۰

در فاصله سالهای ۱۳۲۱ تا ۱۳۳۰ تعداد شعب بانک به ۳۷ رسید، برخی از شعب جدید التاسیس از نمایندگی 
پیشین بود که به شعبه تبدیل گردید. مجموعه شعب افتتاح شده در این دهه عبارت از شعب: بابل، بیرجند، 
تربت حیدریه و ساوه در سال ۱۳۲۱؛ شعب: مراغه و ملایر در ۱۳۲۲؛ شعب: گرگان و گلپایگان در ۱۳۲۴؛ شعب: 
اهواز خوی و سنندج در سال ۱۳۲۶؛ شعبه جهرم در سال ۱۳۲۷؛ شعب تهران (افزون بر شعبه مرکزی)، سمنان و 

شهرضا در سال ۱۳۲۹ شعب: بندرعباس و نیشابور در سال ۱۳۳۰ تاسیس شد.
در همین دوره ۱۹ نمایندگی بانک در ولایت بجنورد، جوین، جیرفت، رودبار، ساری، سراب، شمیران، شهرری، 
شهریار، طالش، فسا، فیروزکوه، قوچان، کاشمر، گرمسار، لاهیجان، محلات، میانه و نایین افتتاح گردید؛ به این 

ترتیب تعداد واحدهای بانک (شعب و نمایندگیها) در پایان سال ۱۳۳۰ به ۵۶ رسید.

سال های ۱۳۲۱ تا ۱۳۳۰

در فاصله سالهای ۱۳۳۱ تا ۱۳۴۰ سیزده نمایندگی بانک به شعبه تبدیل شد. شعبه تهران منحل شد. مجموعه 
شعب تاسیس شده عبارت از شعب: خاش، خرم آباد، دماوند و کرج در سال ۱۳۳۱ شعبه سیرجان در سال 
۱۳۳۲؛ شعب: شهرکرد، قوچان و نایین در سال ۱۳۳۳؛ شعبه الیگودرز در سال ۱۳۳۴؛ شعبه فسا در سال ۱۳۳۵؛ 
شعب: آمل، زابل، ساری، شهسوار (تنکابن) و لاهیجان در سال ۱۳۳۶؛ شعب: انزلی، بجنورد، دزفول، شهریار، 
نطنز و ورامین در سال ۱۳۳۷: شعب: آباده، اهر، تربت جام، تویسرکان، زاهدان، سراب، سقز، طیس، کاشمر، 
گرمسار، میانه و نهاوند در سال ۱۳۳۸؛ شعب: آذرشهر، آستارا، استهبانات، بیجار، دامغان، رفسنجان، فومن، 

محلات، مرند، مهاباد و نجف آباد در سال ۱۳۳۹؛ شعبه بم در سال ۱۳۴۰ بوده است. 
در همین دوره ۱۲ نمایندگی در ولایات مستعد دایر گردید، و به این ترتیب تعداد کل شعب به ۸۱، و در مجموع 

با نمایندگی ها در پایان سال ۱۳۴۰ به ۹۳ واحد رسید.

سال های ۱۳۳۱ تا ۱۳۴۰
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مقارن با اصلاحات اراضی واحدهای بانک روبه افزایش گذاشت. به طوری که در فاصله سال های ۱۳۴۱ تا ۱۳۵۰ تعداد ۸۱ شعبه (برابر مجموع شعب 
بانک در فاصله ۱۳۱۲ تا پایان ۱۳۴۰) بر شعب پیشین افزوده شد. شعب: آشتیان، اردستان، ایلام، خرمشهر، رودسر، سراکنده شاه آباد (اسلام آباد کنونی) 
و شاهپور (سلماس کنونی) در سال ۱۳۴۱ شعب: اردکان، اسفراین، ایرانشهر، بافت، برازجان، بهبهان، پاوه، جیرفت، چالوس، رامهرمز، سراوان، سوسنگرد، 
شوشتر، شهرری، فیروز آباد و همایونشهر (اکنون خمینی شهر) در سال ۱۳۴۲؛ شعب: بروجن بوشهر، سنقرکلیایی، طالش، قاین، کازرون، گنبدکاووس، 
النگرود و میاندوآب در سال ۱۳۴۳؛ شعب: ابهر، بندرلنگه، تفرش، چاه بهار، خوانسار، رودبار، فریدن، قشم، قصرشیرین، ماکو، مشکین شهر، میناب و 
نور آباد محسنی در سال ۱۳۴۴؛ شعب: داراب، درگز، دورود، شیروان، فلاورجان، فیروزکوه، فردوس، کوهدشت و نی ریز در سال ۱۳۴۵؛ شعب: اسدآباد، 
خلخال، سولده، شهر بابک، صومعه سرا، قائم شهر، قروه کردستان، کلیبر ارسباران، گناباد، لار، مریوان و نمین در سال ۱۳۴۶؛ شعب: بهشهر، بوکان، 
خمین، میمه و انقده در سال ۱۳۴۷؛ شعبه گرمی در سال ۱۳۴۸؛ شعب: الشتر، بندرگز، سردشت، سمیرم، شبسترونورآباد دلفان در سال ۱۳۴۹؛ شعب: 
جوین و مرودشت در سال ۱۳۵۰ تاسیس شد. به این ترتیب مجموع واحدهای بانک در سراسر کشور ۱۸۸ رسید که مشتمل بر ۱۶۲ شعبه و ۲۶ نمایندگی 

بود.

افزایش شعب همزمان با 
اصلاحات ارضی

از سال ۱۳۵۳ به این سو، به پیروی از اصول مدیریتی، و با توجه به افزایش کمی و کیفی وظایف سازمانی تغییراتی در تشیکلات و ادارات مرکزی، و فعالیت های 
ستادی بانک ایجاد شد. ادارات اموال، املاک تقسیم شده، پس انداز، دادگاه ها و دادستانی بانک منحل، و وظایف آنها به سایر ادارات مرکز واگذار شد. قسمتی 
از اختیارات ادارات مرکزی به سرپرستی های مناطق مختلف کشور تفویض گردید. وظایف هر یک از سرپرستان از روسای شعب تحت سرپرستی آنان تفکیک شد. 

درجه بندی شعب حسب میزان فعالیتهای هر یک مشخص و به آنان ابلاغ گردید. تعدادی از دوایر منحل گردید و حدود ۱۲۰ پست سازمانی حذف شد.
تعداد ادارات مرکزی در سال ۱۳۵۸ به ۱۹ رسید، که نامهای آن از این قرار است: آمار و بررسی های اقتصادی، اطلاعات و انتشارات و روابط عمومی، اعتبارات و 
طرح های نظارت شده، بازرسی، حسابداری کل، حسابرسی، حسابگری، حقوقی، خدمات و انتظامات، دفتر کل، دبیرخانه هیئت عامل، دبیرخانه شورا و ارزشیابی و 

رسیدگی به شکایات، رفاه کارکنان.

تغییر در فعالیت های 
ستادی 

در فاصله سال ۱۳۵۱ تا ۱۳۵۸ نیز بر تعداد شعب بانک افزوده شد. شعب: ایذه، دهلران، زرند، سرخس و یاسوج در سال ۱۳۵۱؛ شعب: بافق، پلدختر، دیواندره، صحنه، 
فریدونشهر در سال ۱۳۵۲؛ شعب تاکستان، تکاب، دوگنبدان، علمدار، ملکان و مهران در سال ۱۳۵۳؛ شعب: اردکان، بانه، تفت، دلیجان و علی آباد گرگان در سال ۱۳۵۴؛ 
شعب: اقلید، بناب، شادگان، کنگاور و مسجد سلیمان در سال ۱۳۵۵؛ شعب: خدابنده و شازند در سال ۱۳۵۷؛ شعب: آبدانان، حاجی آباد(هرمزگان) و کلات نادری 
در سال ۱۳۵۸ تاسیس شد. در همین حال تعداد ۲۸ شعبه دیگر که مقدمات تاسیس آنها فراهم شده بود، شامل شعب: ایوان، بیله سوار، تایباد، چناران، خواف، 
خورموج، دره شهر، دستجرد، دهبید، دهدشت، راور، رضوانشهر، روانسر، زرین شهر، زیراب، سیاهکل، شفت، شهداد، طالقان، کبوتر آهنگه کنگان، کهنوج، گناوه، 
گیوی، مهریز، میامی، میبد و هشتگرد در سال ۱۳۵۹ تاسیس گردید، و نمایندگیهای بانک در سراسر کشور به ۲۰ واحد رسید. به این ترتیب کل واحدهای بانک در این 

تاریخ ۲۴۱، مشتمل بر ۲۲۱ شعبه و ۲۰ نمایندگی فعال بوده است.

سال های ۱۳۵۱ تا ۱۳۵۸

خارج از شعبه
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طرح ایجاد صندوق های روستایی در سال ۱۳۱۹ از آنجا سرچشمه گرفت که خرده مالکان و کشاورزان به دلیل عدم امکان ارائه وثیقه ملکی و ثبتی بلامانع، وجود 
تشریفات طولانی برای پرداخت وام محدود بودن مدت بازپرداخت وام و پراکندگی روستاها و مزارع، نمی توانستند به سهولت از اعتبارات بانکی استفاده کنند.

بنابراین مدیران بانک با الهام از روش معمول در کشور فرانسه تصمیم به ایجاد صندوق های روستایی گرفتند تا کشاورزان مقیم روستاها بدون نیاز به وثیقه ملکی 
و فقط به اعتبار محصول و یا تضمین شخصی بتوانند وام هایی با بهره ناچیز دریافت کنند.

از این رو اساسنامه ای تنظیم شد که به موجب آن ۱۵ درصد وام دریافتی کسانی که ظرف سالهای ۱۳۱۸ به بعد وام کشاورزی دریافت کرده بودند (که این میزان 
معادل یک چهارم سود متعلقه بود) مسترد گردد، به شرط آن که این افراد نیز برابر همان مبلغ را نقدا پرداخت نمایند و جمع این دو رقم بابت یک سوم بهای سهم 
سیصد ریالی صندوق روستایی منظور گردد و پس از تشکیل صندوق روستایی در هر ناحیه یا بخش، بانک تا میزان دو سوم سرمایه اسمی هر یک از سهامداران 
اعتباری با بهره ۶ درصد تخصیص دهد و صندوق از محل سرمایه پرداخت شده و اعتبار دریافتی از بانک، وام هایی کوتاه مدت به سر رسید برداشت محصول و 
حداکثر به مدت یک سال با بهره ۱۲ درصد پرداخت نماید. گسترش فعالیت این صندوق باعث شد تا بانک از پرداخت وام های کوتاه مدت و فصلی که هزینه آن 
بیشتر از سود دریافتی بود، فراغت حاصل کرده و سرمایه خود را به پرداخت وام های توسعه ای اختصاص دهد. این طرح برای روستائیان نیز منافعی در برداشت. 

از جمله اینکه هیئت مدیره تصمیم گیرنده در مورد اعطای وام، افراد محلی بودند و به اوضاع و احوال فرد متقاضی، سطح زیر کشت و نیازهای او واقف بودند.
از طرف دیگر چون محل تشکیل این صندوق در شعب با نمایندگی ها بود، هزینه اجاره و سایر مخارج پرداخت نمی شد و خدمات هیئت های مدیره نیز افتخاری بود. 
اولین و دومین صندوق روستایی در تاریخ ۱۷ اردیبهشت ۱۳۲۰ در دماوند و در ۲۰ مرداد همان سال در نجف آباد تشکیل شد اما به علت اشغال کشور در شهریور 
۱۳۲۰ از سوی نیروهای متفقین و بر هم خوردن نظم اقتصادی کشور، کار تأسیس سومین صندوق که مقدمات آن در ساوه فراهم شده بود، ناتمام ماند و تشکیل 
تدریجی صندوق های روستایی در نقاط دیگر تا مدتی متوقف شد. با خروج نیروهای متفق از کشور و دفع غائله دموکرات ها در آذربایجان و زنجان، اجرای طرح مذکور 
مجددا مدنظر قرار گرفته اما با موانعی روبه رو شد. از جمله مالیات بر درآمد و سود صندوقها، تبلیغات سوء رباخواران و سلف خرها، عدم آشنایی روستائیان با منافع 
حاصل از این صندوق ها و... گاه منجر به انحلال برخی از این صندوق ها می گردید. این مشکلات مانع از رشد و گسترش صندوق های روستایی در کشور شد به 

طوری که تا پایان سال ۱۳۲۴ فقط یکصد واحد صندوق روستایی در کل کشور تاسیس و در خدمت روستائیان محلی قرار گرفت. 

تاسیس صندوق های 
روستایی

براساس مفاد و ماده واحده مصوب مجلس شورای ملی، بانک فلاحتی در فاصله سالهای ۱۳۱۳ تا ۱۳۲۰ نسبت 
به ایجاد مؤسسات تولیدی و تاسیس شرکت های مختلف از طریق مشارکت و اعطای اعتبار نقش بارزی 
داشته، و ۳۷ مؤسسه و شرکت تولیدی را راه اندازی یا تکمیل کرده است. میزان اعتبارات اعطایی به این گونه 
مؤسسات و شرکتها در سال های ۱۳۱۳ تا پایان ۱۳۱۸ با روند رو به رشدی افزایش داشته، اما در سالهای ۱۳۱۹
و ۱۳۲۰ به شدت کاهش یافته است. این کاهش ناشی از بازتاب های جنگ بین الملل دوم و اشغال ایران 
توسط متفقین بوده است. میزان مشارکت بانک در این شرکت ها، در ترازنامه های سنواتی بانک از این قرار 

ثبت شده است. 

تاسیس شرکت ها و 
مؤسسات تولیدی

خارج از شعبه
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به بهانه ۲۷ شهریور، روز شعر و و ادب پارسی و بزرگداشت شهریار: 
نامه استخدام استاد شهریار در بانک کشاورزی 

پس از اینکه استاد شهریار یک ماه را در بانک فلاحتی و صنعتی ایران به صورت آزمایشی کار کرد، 
محاسبات کل بانک یادداشتی را مبنی بر الزام این اداره برای استخدام شهریار تقدیم هیات مدیره 

بانک کرد. رونوشت این نامه در ادامه آمده است.
« یادداشت جهت ملاحظه هیات محترم مدیره

در  آزمایش  برای  روزی  چند  گردید  مقرر  شهریار  آقای  استخدام  به  راجع  مستحضرید  چنانچه 
مقابل روزی بیست ریال حق الزحمه کار بکند تا چنانچه طرز کار مشارالیه مورد رضایت باشد حکم 
ماه  فروردین  در  روز  و ۱۸  گذشته  اسفندماه  در  روز  هشت  مشارالیه  شود.  صادر  استخدامش 
جاری خدمت می کند در نظر است در سال ۱۳۱۵ جاری در قسمت دفتر داری که به تصدی امیرفیض 

خواهد بود مشغول شود.
مشارالیه عضو خوش خطی است و برای تحریر دفتر روزنامه وجودش نافع خواهد بود ولی در اصول 
نگارش برعایت حفظ نظافت قدری کند است از این لحاظ فعلا نگاهداری دفتر روزنامه و استنساخ 
دیگر  مدتی  از  بعد  ولی  شده  واگذار  مشارالیه  به  می شود  احتیاج  مورد  احیانا  که  صورت ها  برخی 

نگاهداری چند دفتر دیگر به ایشان واگذار خواهد شد.
استخدام مشارالیه برای محاسبات لازم است. متنمی است دستور فرمائید حکم مشارالیه را با 

ماهی ۶۵۰ ریال حقوق صادر نمایند.»

خارج از شعبه



شیوة تدوین مقالات
رتبه هـاى قابـل توجـه در تولیـد مقـالات علمى کشـور بـه بحث روز تبدیل شـده اسـت و براسـاس شـاخص تعداد 
مقـالات و تعـداد مـوارد اسـتناد بـه آنها موفقیت هاى چشـمگیرى را بـه تولیدکننـدگان این مقالات نسـبت مى دهند؛ 
امـا بایـد توجـه داشـته باشـیم که تولید دانـش، تنها به تعـداد و حجم مقالاتى که ارایه مى شـود بسـتگى نـدارد؛ بلکه 

غنـاى محتـوا، تازگـى و شـیوة ارایۀ صحیـح و بسـیارى از عوامل دیگـر در این میـان تعیین کننده اند.
بانـک تخصصـى کشـاورزى نیـز بایـد قـدم در ایـن راه بگذارد تـا از ایـن قافلۀ علم عقـب نیفتد و همـکاران ارجمند 
بـا بهره گیـرى از تخصـص و توانمندى هـاى خـود بـا انجام پژوهـش و ارایۀ مقـالات پرمحتـوا که محصـول آن اعتلاى 
دانـش و در نتیجـه بهبـود کیفـى و کمـى زندگـى خواهد بـود؛ ما را در چاپ و انتشـار مطالـب پرمحتوا یارى رسـانند.

از ایـن رو، بـر آن شـدیم تـا بعضـى اصـول و قواعـد اولیه را بـراى تهیـه و تدوین مقالات بـه اطلاع همـکاران گرامى 
برسـانیم و تقاضـا کنیـم پیـش از ارسـال مطلب مـوارد زیـر را به دقـت رعایت کنند.

1- مقالات ارسال شده نباید قبلا در هیچ نشریۀ دیگرى چاپ شده باشد.
2- حجـم مقالـه از حـدود هـزار و 500 کلمه تجـاوز نکند. مقالات طولانـى حتما به همراه خلاصه (بـا حداکثر هزار 

و 500 کلمه) ارسـال شود.
3- متن اصلى مقالات ترجمه شده به همراه ترجمۀ آن ارسال شود.

4- پیام مهر در ویرایش و تلخیص مطالب آزاد است.
5- چارچوب مقاله نظام مند و شامل تمام بخش هاى مقدمه، شرح موضوع، بحث، نتیجه گیرى و منابع باشد.

6- عنوان مقاله کوتاه و معرف محتواى آن باشد.
7- عنوان جداول، تصاویر و نمودارها گویا و روشن باشد.

8- نـام، نام خانوادگـى، تحصیـلات یـا تخصـص مرتبط با موضـوع مقاله، سـمت و محل خدمت و شـماره تلفن خود 
را در زیـر عنوان مقالـه ذکر کنید.

9- میـان بخش هـاى مختلف مقاله هماهنگى و ارتباط منطقى وجود داشـته باشـد و انسـجام و توالى مطالب حفظ 
شود.

10- فهرست منابع و مراجع با توجه به موارد زیر آورده شود.
1-10- ترتیب ارجاع کتاب 

نام خانوادگـى نویسـنده، نـام نویسـنده (نـام مترجـم یـا مصحح)، عنوان اثر، نام ناشـر، محل انتشـار، سـال انتشـار و 
شـمارة صفحه

2-10- ترتیب ارجاع نشریه یا مجله 
نام خانوادگى نویسنده، نام نویسنده، عنوان مقاله، نام مجله (نشریه)، سال، دوره، شماره و صفحه

3-10- ارجاع اینترنت 
در صـورت اسـتفاده از وب سـایت هاى اینترنتـى ذکر نشـانى دقیق صفحه ضرورى اسـت و به طور جـدى از ارایۀ واژة 

اینترنـت به عنوان ماخذ خـوددارى کنید.
11- وقتـى واژه هـاى فنـى، اصطلاحـات یـا عناوین خاصـى براى اولین بـار در متن بـه کار مى رود شـماره اى (توك) 
در بـالاى کلمـۀ مـورد نظـر قـرار گیرد و سـپس در قسـمت زیرنویس معنـى آن اصطلاح یـا طرز نوشـتن آن کلمه به 

انگلیسـى یـا زبان دیگر آورده شـود.
توجه: فقط واژه هایى که قبلا به کار برده نشده، معادل خارجى آنها در انتهاى مقاله بیاید.

12- نقل قول ها داخل گیومه باشد.
13- مقـالات تنهـا از طریـق ایمیل ماهنامـۀ پیام مهـر بـه آدرس payamemehr@agri-bank.com  ارسـال 

شـود و از ارسـال مقـالات به صـورت کتبـى و فاقد فایـل word  خـوددارى کنید.
14ـ مقالاتـى کـه به طـور خلاصـه در ماهنامـه چـاپ مى شـود را مى توانیـد به طور کامـل در وب سـایت اصلى بانک 

بخـش پیام مهـر بخوانید.



تجربه اى رو به پیشرفت

سال ۶۹ | شماره ۲۰۳ و ۲۰۴ | شهریور و مهر ۱۴۰۱ ماهنامه داخلی بانک کشاورزی |

 «فرشید فرخ نژاد» مدیرعامل بانک کشاورزی شد 

رجهادکشاورزی: بانک کشاورزی گل کاشته است وز

ن شرعی خدمات نوین بانکی، مطابق با مواز

پاسداشت حافظان امنیت غذایی

پرونده استانی: آذربایجان شرقی


